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P R E D G O V O R    

3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁ +ÏÍÕÎÁÌÎÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ 2016. ɀ 2021. dokument je iznimnog 
ÚÎÁéÁÊÁ Õ ËÏÊÅÍ ÓÕ ÊÁÓÎÏ ÏÄÒÅíÅÎÉ ÒÁÚÖÏÊÎÉ ÐÒÉÏÒÉÔÅÔÉ É ÐÒÏÊÅËÔÉȢ 3ÔÒÁÔÅÇÉÊÏÍ ÒÁÚÖÏÊÁ +$ 0ÁÇ 
ÄȢÏȢÏȢ ÃÉÌÊ ÎÁÍ ÊÅ ÐÒÅÄÓÔÁÖÉÔÉ ÄÒÕĤÔÖÏ ËÁËÏ ÎÁĤÉÍ ËÏÒÉÓÎÉÃÉÍÁȟ ÔÁËÏ É ÎÁÄÌÅĿÎÉÍ ÔÉÊÅÌÉÍÁ Ó 
ËÏÊÉÍÁ ÓÕÒÁíÕÊÅÍÏȟ ÁÌÉ É ÏÄÒÅÄÉÔÉ ÓÍÊÅÒÎÉÃÅ ÚÁ ÏÄÒĿÉÖÉ ÒÁÚÖÏÊ ÄÒÕĤÔÖÁ Õ ÓÒÅÄÎÊÏÒÏéÎÏÍ 
razdoblju.   

.ÁĤÅ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ - vodoopskrbu i odvodnju ɀ obavljamo kontinuirano sa stalnim 
ÒÁÚÖÏÊÅÍ É ÕÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅÍ ÖÌÁÓÔÉÔÉÈ ÔÅÈÎÉéËÏ ɀ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉÈ É ÌÊÕÄÓËÉÈ ÒÅÓÕÒÓÁȢ -ÏÒÁÍÏ 
nastaviti kontinuirano raditi na zavÒĤÅÔËÕ ÓÕÓÔÁÖÁ ÏÄÖÏÄÎÊÅ Õ ÇÒÁÄÕ 0ÁÇÕȟ ËÁÏ É ÕÎÁprÊÅíÅÎju 
ÖÏÄÏÖÏÄÎÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ ÎÁ ÃÉÊÅÌÏÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ ÊÅÄÉÎÉÃÅ ÌÏËÁÌÎÅ ÓÁÍÏÕÐÒÁÖÅȢ Razdoblje na koje se 
odnosi Strategija razvoja podudara se s programskim razdobljem Europskih i nacionalnih 
ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÄÏËÕÍÅÎÁÔÁ tÅ çÅ ÓÅ ÎÁ ÔÁÊ ÎÁéÉÎ ÏÓÔÖÁÒÉÖÁÎÊÅÍ ÃÉÌÊÅÖÁ +$ 0ÁÇ ÄÉÒÅËÔÎÏ ÐÒÉÄÏÎÏÓÉÔÉ 
ÏÓÔÖÁÒÅÎÊÕ ÃÉÌÊÅÖÁ ÒÁÚÖÏÊÁ ÎÁ ÎÁÃÉÏÎÁÌÎÏÊ É ÍÅíÕÎÁÒÏÄÎÏÊ ÒÁÚÉÎÉȢ  

/ÂÁÖÌÊÁÎÊÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÈ ÏÂÊÅËÁÔÁ É ÕÒÅíÁÊÁ ÒÁÄÉ ÓÅ ÕÚ  ÐÏĤÔÉÖÁÎÊÅ ÎÁéÅÌÁ 
ÚÁĤÔÉÔÅ ÏËÏÌÉĤÁ É ÊÁÖÎÏÇ interesa lokalne zajednice u kojoj djelujemo uz stalnu brigu o 
ÚÁÄÏÖÏÌÊÓÔÖÕ ËÏÒÉÓÎÉËÁ ÎÁĤÉÈ ÕÓÌÕÇÁȟ ÐÏĤÔÕÊÕçÉ ÐÒÉ ÔÏÍÅ ÎÁéÅÌÁ ÅËÏÎÏÍÉéÎÏÓÔÉȟ ÒÁÃÉÏÎÁÌÎÏÓÔÉ É 
svrsishodnosti. 5ÐÒÁÖÏ çÅ ÎÁÍ 3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÐÏÍÏçÉ Õ ÔÏÍÅ ÄÁ ÚÁÄÒĿÉÍÏ ÐÕÔÁÎÊÕ ÒÁÚÖÏÊÁ 
ÐÏĤÔÕÊÕçÉ ÓÖÁ ÏÖÁ ÎÁéÅÌÁȢ  

/ÖÉÍ ÐÕÔÅÍ ĿÅÌÉÍ ÓÅ ÚÁÈÖÁÌÉÔÉ ÓÖÉÍ ÓÕÒÁÄÎÉÃÉÍÁ É ËÏÌÅÇÁÍÁȟ ÄÊÅÌÁÔÎÉÃÉÍÁ +ÏÍÕÎÁÌÎÏÇ 
ÄÒÕĤÔÖÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢȟ ËÏÊÉ ÓÕ ÕÌÏĿÉÌÉ ÓÖÏÊ ÔÒÕÄ É ÄÁÌÉ ÄÏÐÒÉÎÏÓ ÉÚÒÁÄÉ ÏÖÏÇ ÖÁĿÎÏÇ É ËÖÁÌÉÔÅÔÎÏÇ 
dokumenta.  

 

)ÒÅÎÁ "ÕÌÊÁÎÏÖÉçȟ ÄÉÒÅËÔÏÒÉÃÁ  
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1. UVOD  

1.1. Svrha izrade strategije razvoja 

3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁ Õ ÕĿÅÍ ÓÍÉÓÌÕ ÒÉÊÅéÉ ÐÒÏÐÉÓÕÊÅ ÎÁéÉÎ ËÏÒÉĤÔÅÎÊÁ ÒÅÓÕÒÓÁ ÓÕÂÊÅËÔÁ ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ 

ÉÓËÏÒÉÓÔÉÌÅ ÐÒÅÄÎÏÓÔÉ É ÓÔÖÏÒÉÌÉ ÐÒÅÄÕÖÊÅÔÉ ÚÁ ÓÔÖÁÒÁÎÊÅ ĿÅÌÊÅÎÉÈ ÕéÉÎÁËÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏȟ ÏÓÔÖÁÒÅÎÊÅ 

unaprijed zadanih ciljeva. Strategija dolazi od stÁÒÏÇÒéËÅ ÒÉÊÅéÉ ÓÔÒÁÔóÇÏÓ É ÄÏÓÌÏÖÎÏ ÚÎÁéÉ 

΅ÖÏíÅÎÊÅ ÖÏÊÓËÅ΅ ɉÇÒéȢ ÓÔÒÁÔÏÓ ȡ ÖÏÊÓËÁȟ ÁÇÏȡ ÖÏÄÉÔÉȟ ÓÔÒÁÔÅÇÏÓ ȡ ÖÏÊÓËÏÖÏíÁɊȢ 6ÒÅÍÅÎÏÍ ÊÅ 

ÉÚÇÕÂÌÊÅÎÏ ÔÏ ÐÒÖÏÂÉÔÎÏ ÚÎÁéÅÎÊÅȟ ÔÅ ÓÅ ÄÁÎÁÓ ËÏÒÉÓÔÉ ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ ÏÚÎÁéÉÌÏ ÐÏÓÔÕÐÁÎÊÅ 

ÕÓÍÊÅÒÅÎÏ Ë ÏÓÔÖÁÒÉÖÁÎÊÕ ÏÄÒÅíÅÎÏÇ ÃÉÌÊÁ ÎÁËÏÎ ÄÕĿÅÇ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÁȢ 3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÚÎÁéÉ ÉÓÐÒÁÖÎÏ 

ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅ ÏÄÒÅíÅÎÉÈ ÓÒÅÄÓÔÁÖÁ Õ ÖÒÅÍÅÎÕ É ÐÒÏÓÔÏÒÕȟ  Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ ÃÉÌÊȟ odnosno aktivnosti 

ËÏÊÅ ÊÅ ÎÕĿÎÏ ÐÒÏÖÏÄÉÔÉ ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ ÏÓÔÖÁÒÉÌÉ ÃÉÌÊÅÖÉȢ 

"ÅÚ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÎÅÍÁ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÁȟ ÆÏËÕÓÉÒÁÎÊÁȟ ÎÉÔÉ ÄÕÇÏÒÏénog uspjeha i razvoja organizacije, 

a poglavito ÔÒĿÉĤÎÏ usmjerene organizacije poput KD Pag. Strategija u odnosu na procese i 

ÍÅÎÁÄĿÍÅÎÔ ÔÖÒÔËÅ +$ 0ÁÇ ÊÅȡ  

V /ÄÒÅíÕÊÅ ÄÕÇÏÒÏéÎÕ ÖÉÚÉÊÕ É ÍÉÓÉÊÕ +$ 0ÁÇ 

V /ËÖÉÒ ÚÁ ÄÏÎÏĤÅÎÊÅ ËÒÁÔËÏÒÏéÎÉÈ É ÄÕÇÏÒÏéÎÉÈ ÕÐÒÁÖÌÊÁéËÉÈ Ïdluka 

V Identificira potrebe i kreira razvojne prioritete  

V Definira strateĤËÅ ÃÉÌÊÅÖÅȟ ÐÏËÁÚÁÔÅÌÊÅ É ÒÅÚÕÌÔÁÔÅ ÔÅ ÕÓÍÊÅÒÁÖÁ ÐÒÅÍÁ ĿÅÌÊÅÎÏÍ 

razvoju 

V $ÅÆÉÎÉÒÁ ÌÉÓÔÕ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÐÒÏÊÅËÁÔÁ ËÏÊÉ çÅ ÂÉÔÉ ÎÏÓÉÔÅÌÊÉ ÒÁÚÖÏÊÁ 

V Definira provedbeni plan i organizacijsku strukturu 

V Temelj za operativno planiranje po godinama, fazama 

V /ÂÊÁĤÎÊÁÖÁ É ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁ +$ 0ag ȵÄÒÕÇÉÍÁȱ ÎÁ ÌÏËÁÌÎÏÊȟ ĿÕÐÁÎÉÊÓËÏÊȟ ÒÅÇÉÏÎÁÌÎÏÊȟ 

nacionalnoj i EU razini 

V 0ÌÁÎÉÒÁ ÏÄÒĿÉÖÉ ÒÁÚÖÏÊ +$ 0ÁÇ ÎÁ ÓÖÉÍ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËÉÍ É ÄÒÕĤÔÖÅÎÏ-ÐÏÌÉÔÉéËÉÍ 

razinama 

V StimulirÁ ÐÒÏÍÊÅÎÅ Õ ÏÐçÉÎÉȡ ÓÏÃÉÊÁÌÎÅȟ ÐÏÌÉÔÉéËÅȟ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËÅ 

V $ÅÆÉÎÉÒÁ ÐÏËÁÚÁÔÅÌÊÅ ÕÓÐÊÅĤÎÏÓÔÉ ÐÒÏÖÅÄÂÅ 

V /ÍÏÇÕçÕÊÅ ÐÒÁÖÉÌÎÏ ÆÏËÕÓÉÒÁÎÊÅ ÒÁÄÎÅ ÅÎÅÒÇÉÊÅȟ ÒÅÓÕÒÓÁ É ÓÖÉÈ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌÁ ÔÖÒÔËÅ 

V 0ÏÍÁĿÅ Õ benchmarkiranju É ÏÃÊÅÎÊÉÖÁÎÊÕ ÒÁÄÁ ÍÅÎÁÄĿÍÅÎÔÁ 

V Osnova za financiranje putem lokalnih, nacionalnih i europskih izvora. 

 

1.2. Metodologija izrade strategije razvoja, faze izrade i sudionici 

-ÅÔÏÄÏÌÏÇÉÊÏÍ ÉÚÒÁÄÅ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÒÁÚÖÏÊÁ ÕÔÖÒíÕÊÅ ÓÅ ÐÒÉÓÔÕÐ ÉÚÒÁÄÅȟ ÏÄÒÅíÕÊÕ ÓÅ ÇÌÁÖÎÉ 

ÓÕÄÉÏÎÉÃÉ É ÎÁéÉÎÉ ÎÊÉÈÏÖÅ ÓÕÒÁÄÎÊÅȟ ÎÁéÉÎ É ÆÁÚÅ ÉÚÒÁÄÅ É ÐÒÏÖÅÄÂÅ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÒÁÚÖÏÊÁ ÄÒÕĤÔÖÁȟ 

terminski i akcijski planovi. 

+ÁËÏ ÂÉ ÉÚÒÁÄÁ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÏÂÕÈÖÁÔÉÌÁ ÓÖÅ ËÌÊÕéÎÅ ÐÏÓÔÁÖËÅ ÓÔÒÁÔÅĤËÏÇ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÁȟ ÏÎÁ ÍÏÒÁ 

ÓÁÄÒĿÁÖÁÔÉ ÓÖÅ ÏÓÎÏÖÎÅ ÅÌÅÍÅÎÔÅ ËÏÊÅ ÓÖÁËÉ ÓÔÒÁÔÅĤËÉ ÄÏËÕÍÅÎÔ ÍÏÒÁ ÉÍÁÔÉȟ ËÁÏ ĤÔÏ ÊÅ 

navedeno Õ 3ÁÄÒĿÁÊÕ ÏÖÏÇ ÄÏËÕÍÅÎÔÁȢ 3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÓÖÁËÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁȟ ÔÁËÏ É ÄÒÕĤÔÖÁ +$ 0ÁÇ 

ÓÔÁÖÌÊÁ Õ ËÏÎÔÅËÓÔ ÕÎÕÔÁÒÎÊÅ É ÖÁÎÊÓËÅ ÏËÏÌÎÏÓÔÉ Õ ËÏÊÉÍÁ ÄÒÕĤÔÖÏ ÐÏÓÌÕÊÅȟ Á ÐÒÉ ÓÁÍÏÍ 
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kreiranju razvoja konzultiraju ÓÅ ÓÔÒÕéÎÉ dokumentiȟ ËÁÏ É ÓÔÒÁÔÅĤËÉÍ ÄÏËÕÍÅÎÔÉ ÖÉĤÅ ÒÁÚÉÎÅ, 

ÐÒÖÅÎÓÔÖÅÎÏ ÌÏËÁÌÎÅ ɉ'ÒÁÄ 0ÁÇɊȟ ĿÕÐÁÎÉÊÓËÅ ɉ:ÁÄÁÒÓËÁ ĿÕÐÁÎÉÊÁɊ É ÎÁÃÉÏÎÁÌÎÅ ÔÅ %5 ÒÁÚÉÎÅȢ   

-ÅÔÏÄÏÌÏÇÉÊÁ ÉÚÒÁÄÅ ÏÂÕÈÖÁçÁ ÎÅËÏÌÉËÏ ÏÓÎÏÖÎÉÈ ÐÒÉÓÔÕÐÁȡ  

Ý )ÓÔÒÁĿÉÖÁéËÉ É ÁÎÁÌÉÔÉéËÉ ÐÒÉÓÔÕÐ - dÅÆÉÎÉÒÁÎÊÅÍ ÖÒÓÔÅ ÐÏÄÁÔÁËÁȟ ÉÚÖÏÒÁ É ÎÁéÉÎÁ ÎÊÉÈÏÖÏÇ 

prikupljanja oÓÉÇÕÒÁÎÁ ÊÅ ËÖÁÌÉÔÅÔÁ ÓÔÁÔÉÓÔÉéËÅ É ÁÎÁÌÉÔÉéËÅ ÏÓÎÏÖÅ ÚÁ ÉÚÒÁÄÕ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅȢ 

4ÅÍÅÌÊÅÍ ËÖÁÌÉÔÅÔÎÏ ÐÒÉËÕÐÌÊÅÎÉÈ É ÏÂÒÁíÅÎÉÈ ÕÌÁÚÎÉÈ ÐÏÄÁÔÁËÁȟ ÔÅ ÐÒÏÖÅÄÅÎÉÈ 

ÉÓÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ É ÄÕÂÉÎÓËÉÈ ÉÎÔÅÒÖÊÕÁȟ ÄÅÆÉÎÉÒÁÎÁ ÊÅ ÏÃÊÅÎÁ ÓÔÁÎÊÁ KD Pag ËÏÊÁ ÄÁÊÅ ÚÁËÌÊÕéËÅ 

stanja razvoÊÁ ɉ37/4 É 0%34Ɋȟ ÔÅ ÊÅ ÏÓÎÏÖÁ ÚÁ ÕÔÖÒíÉÖÁÎÊÅ ÖÉÚÉÊÅȟ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁȟ 

prioriteta i mjera razvoja.  

Ý 3ÔÒÁÔÅĤËÉ ÐÒÉÓÔÕÐ - ÕËÌÊÕéÕÊÅ ÐÒÏÍÉĤÌÊÁÎÊÅȟ ÏÂÌÉËÏÖÁÎÊÅ É ÖÒÅÄÎÏÖÁÎÊÅ ĿÅÌÊÅÎÏÇ ÓÍÊÅÒÁ 

razvoja KD PagȢ 4Ï ÕËÌÊÕéÕÊÅ ÖÉÚÉÊÕ É ÍÉÓÉÊÕ ÒÁÚÖÏÊÁȟ ÓÔÒÁÔÅĤËÅ ÃÉÌjeve, prioritete razvoja i 

ÍÊÅÒÅȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÓÔÒÁÔÅĤËÅ ÐÒÏÊÅËÔÅ ËÏÊÉ çÅ ÄÏÐÒÉÎÉÊÅÔÉ ÏÓÔÖÁÒÉÖÁÎÊÕ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÄÒÕĤÔÖÁ ÔÅ 

ÐÏÓÔÁÖÌÊÅÎÅ ÄÕÇÏÒÏéÎÅ Öizije. 

Ý 0ÒÉÓÔÕÐ ÐÒÁçÅÎÊÁ É ÖÒÅÄÎÏÖÁÎÊÁ ÐÏÓÔÉÇÎÕÔÏÇ - pÒÁçÅÎÊÅ ÏÓÔÖÁÒÉÖÁÎÊÁ ÄÅÆÉÎÉÒÁÎÅ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ 

ÏÍÏÇÕçÕÊÅ ËÏÎÔÉÎÕÉÒÁÎo ÕÎÁÐÒÊÅíÉÖÁÎÊÅ i ocjenjivanja postignutog. Zbog toga je za 

vrijeme izrade strategije ÏÄÒÅíÅÎ ÐÒÏÖÅÄÂÅÎÉ ÐÌÁÎ ÔÅ ÕÐÒÁÖÌÊÁéËÉ ÔÉÍ/ÔÉÊÅÌÏ ËÏÊÅ çÅ 

ËÏÏÒÄÉÎÉÒÁÔÉ ÐÒÏÖÅÄÂÏÍ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅȟ ÁÌÉ É ÖÒÅÄÎÏÖÁÔÉ ÏÎÏ ĤÔÏ ÊÅ ÐÏÓÔÉÇÎÕÔÏ ÐÒÅÍÁ ÚÁÄÁÎÉÍ 

indikatorima za ciljeve, prioritete i mjere. 

Slika: Koraci / faze za izradu i provedbu strategije  
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Primjena Balanced Scorecard metodologije 

0ÒÉ ÉÚÒÁÄÉ ÄÏËÕÍÅÎÔÁ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÒÁÚÖÏÊÁ +$ 0ÁÇ ËÏÒÉÓÔÉÔ çÅ ÓÅ ÄÏÂÒÅ ÐÒÁËÓÅ É ÁÌÁÔÉ "3# 

metodologije, koje organizaciju promatraju kroz éÅÔÉÒÉ ËÌÊÕéÎÅ perspektive: 

 
× 0ÅÒÓÐÅËÔÉÖÁ ÕéÅÎÊÁ É ÒÁÓÔÁ - ÏÂÕÈÖÁçÁ ËÏÎÔÉÎÕÉÒÁÎÕ ÏÂÕËÕ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉÈ É Îjihov rast 

unutar organizacije, razvoj njihovih kompetencija É ÎÁ ÒÁÚÍÊÅÎÕ ÚÎÁÎÊÁ É ÕéÅÎÊÁ, ÕÔÊÅéÅ 

na sustav vrijednosti  koji postoji u tvrtki. U modernoj organizaciji zasnovanoj na 

znanju É ÓÔÒÕéÎÏÓÔÉ ËÁÄÒÏÖÁȟ ËÁÄÒÏÖÉ predstavljaju glavni ÓÔÒÁÔÅĤËÉ resurs. Uslijed brzih 

teÈÎÏÌÏĤËÉÈ ÐÒÏÍÊÅÎÁȟ kontinuirano ÕéÅÎÊÅ ÊÅ neophodno za ljudske resurse. Zadatak 

ÍÅÎÁÄĿÍÅÎÔÁ ÊÅ ÄÁ ÌÊÕÄÅ ËÏÎÔÉÎÕÉÒÁÎÏ ÍÏÔÉÖÉÒÁ ÎÁ ÕéÅÎÊÅ, te planira financijske 

ÒÅÓÕÒÓÅ ÐÏÔÒÅÂÎÅ ÚÁ ÎÊÉÈÏÖÕ ÏÂÕËÕȢ /ÂÚÉÒÏÍ ÄÁ ÊÅ ÕéÅÎÊÅ ÖÉĤÅ ÏÄ ÓÁÍÅ ÏÂÕËÅȟ ÔÖÒÔËÁ 

ÔÒÅÂÁ ÐÏÓÔÁÖÉÔÉ ÓÕÓÔÁÖ ÕéÅÎÊÁ ËÁÏ ÐÒÅÄÕÖÊÅÔ ÔÉÍÓËÏÇ ÒÁÄÁ ɉÍÅÎÔÏÒÉɊȟ ÐÒÉ éÅÍÕ ÓÅ 

sagledava osobni rast pojedinca ÕÎÕÔÁÒ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÅȟ ÐÒÉ éÅÍÕ ÓÖÉ ÄÏbivaju. 

× Perspektiva internih procesa ɀ odnosi se na interne poslovne procese koji postoje u 

organizaciji. Analiza procesa ÏÍÏÇÕçÁÖÁ ÍÅÎÁÄĿmentu uvid u to je li poslovanje ide 

u pravom smjeru, i jesu proizvodi i usluge u skladu sa zahtjevima korisnika. Ovi 

ÐÏËÁÚÁÔÅÌÊÉ ÍÏÒÁÊÕ ÂÉÔÉ ÐÁĿÌÊÉÖÏ kreirani od strane onih koji rade u organizaciji, 

odnosno sudjeluju u poslovnim procesima, jer oni su jedini koji mogu dati prave 

podatke i utjecati na identifikaciju realnih pokazatelja 

× Perspektiva korisnika ɀ u perspektivi korisnika, poglavito kad su korisnici zadani, 

ÏÄÎÏÓÎÏ ÔÒĿÉĤÔÅ ÐÒÏÄÁÊÅ ÊÅ ÖÅÚÁÎÏ ÕÚ ÏËÏÌÎÏÓÔÉ ÎÁ ËÏÊÅ ÔÖÒÔËÁ ÎÅ ÍÏĿÅ ÕÔÊÅÃÁÔÉ - 

ÖÁĿÎÏÓÔ É ÐÏÔÒÅÂÁ ÕÓÍÊÅÒÅÎÊÁ ÎÁ ÎÊÉÈ É ÎÊÉÈÏÖÏ ÚÁÄÏÖÏÌÊÓÔÖÏ ÕÓÌÕÇÁÍÁ +$ 0ÁÇ ÎÕĿÎÅ 

su pri kariranju ÇÌÁÖÎÉÈ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ. 'ÌÁÖÎÉ ÉÎÄÉËÁÔÏÒ ÚÁ ÍÊÅÒÅÎÊÅ ÕÓÐÊÅĤÎÏÓÔÉ 

provedbe ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ aktivnosti koje se odnose na korisnike je mjerenje zadovoljstva 

ËÌÊÕéÎÉÈ ËÏÒÉÓÎÉËÁȟ njihovih ÐÏÔÒÅÂÁ É ÏéÅËÉÖÁÎÊÁ. U razvoju indikatora mjerenja 

KD Pag

kadrovi

financije

korisnici

procesi
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zadovoljstvo korisnika, korisnici trebaju biti analizirani u pravcu identifikacije vrste 

ËÏÒÉÓÎÉËÁ É ÖÒÓÔÅ ÐÒÏÃÅÓÁ ÚÁ ËÏÊÅ ÉÍ ÓÅ ÐÒÕĿÁ ÕÓÌÕÇÁ ÉÌÉ ÐÒÏÉÚÖÏÄȢ 

× Financijska perspektiva ɀ ÏÄÎÏÓÉ ÓÅ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖÎÏ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÅ É ÐÒÁçÅÎÊÅ ÕÔÒÏĤËÁ ÎÏÖÃÁȟ 

analizira probleme koji se odnose na ÎÏÖéÁÎÅ tijekove, ÕÎÁÐÒÊÅíÕÊÅ sustave naplate, 

ÏÔÖÁÒÁ ÍÏÇÕçÎÏÓÔ ÚÁ ÁÌÔÅÒÎÁÔÉÖÎÅ ÉÚÖÏÒÉ ÆÉÎÁÎÃÉÒÁÎÊÁȟ ÐÒÏÃÊÅÎÅ ÒÉÚÉËÁ É ÃÏÓÔ-benefit 

analize, kako bi se izbalansiralo upravljanje razvojem i organizacijom. 

Faze izrade strategije  

Metodologija izrade strategije dijeli se u éÅÔÉÒÉ osnovnih faza rada:  

1. faza: !ÎÁÌÉÚÁ ÓÉÔÕÁÃÉÊÅ É ÄÏÓÔÉÇÎÕçÁ 

2. faza: Definiranje vizije, ciljeva i prioriteta strategije 

3. faza: Definiranje ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ É ÎÁéÉÎ ÐÒÏÖÅÄÂÅ 

4. faza: Izrada Akcijskog plana provedbe strategije É ÐÒÏÒÁéÕÎ 

5. faza: Provedba pÒÁçÅÎÊÅ É Íjerenje 

 

Tim za izradu strategije razvoja  

Cjelokupni proces izrade strategije temelji se na timskom pristupu i participativnoj 

metodologiji kojoj je svrha ÏÂÒÁÄÉÔÉ ÓÖÅ ÒÅÌÅÖÁÎÔÎÅ ÏËÏÌÎÏÓÔÉ ËÏÊÅ ÕÔÊÅéÕ ÎÁ ÒÁÚÖÏÊÎÅ 

potencijale. Tim za izradu strategije je operativno tijelo sastavljeno od predstavnika KD Pag i 

konzultantske tvrtke Ars Illyrica d.o.o.,  éÉÊÉ ÊÅ ÚÁÄÁÔÁË ÏÍÏÇÕçÉÔÉ ÄÁ ÓÅ ÆÁÚÅ ÉÚÒÁÄÅ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ 

ÐÒÏÖÅÄÕ ËÖÁÌÉÔÅÔÎÏ É ÎÁ ÖÒÉÊÅÍÅȟ ÐÒÅÍÁ ÕÎÁÐÒÉÊÅÄ ÏÄÒÅíÅÎÏÍ ÒÁÓÐÏÒÅÄÕ. Radni sastanci i 

radionice, kao i konzultacije organizirane su u 5 koraka u periodu od kolovoza do prosinca 

2015. 

IÌÁÎÏÖÉ radnog tima za izradu strategije 

1. )ÒÅÎÁ "ÕÌÊÁÎÏÖÉç, direktorica KD Pag 

2. Marijana /ÒÌÉç, voditelj 

3. Marijana &ÁÂÉÊÁÎÉçȟ ÖÏÄÉÔÅÌÊ ÒÁéÕÎÏÖÏÄÓÔÖÁ 

4. -ÁÒÉÊÁÎÁ 2ÁËÁÍÁÒÉçȟ ÄÊÅÌÁÔÎÉÃÁ Õ ÒÁéÕÎÏÖÏÄÓÔÖÁ 

5. 3ÁÎÄÁ ,ÏÎéÁÒȟ !ÒÓ )ÌÌÙÒÉÃÁȟ ËÏÎÚÕÌÔÁÎÔ  

6. Marija Lozo, Ars Illyrica, konzultant. 
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2. ANALIZA STANJA 

2.1. 0ÏÖÉÊÅÓÔ ÄÒÕĤÔÖÁ 

.ÁÓÔÁÎÁË ÄÒÕĤÔÖÁ  

.ÁÓÔÁÎÁË +ÏÍÕÎÁÌÎÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ 

ÓÅĿÅ Õ ÄÒÕÇu polovicu 20. ÓÔÏÌÊÅçÁȢ .ÁÊÓÔÁÒÉÊÉ 

podaci ÄÏÓÔÕÐÎÉ ÄÒÕĤÔÖÕ ÕËÁÚÕÊÕ ÄÁ ÊÅ ÄÒÕĤÔvo 

prvotno nastalo podjelom Radne organizacije 

(RO) ȵPÁÇȰ, RO ÚÁ ÐÒÏÉÚÖÏÄÎÊÕ ÓÏÌÉ É ÐÒÕĿÁÎÊu 

ËÏÍÕÎÁÌÎÉÈ É ÚÁÎÁÔÓËÉÈ ÕÓÌÕÇÁȢ 2/ ȵ0ÁÇȰ ÊÅ 

ÓÏÌÉÄÁÒÎÏÍ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏĤçÕ ÐÏÄÉÊÅÌÊÅÎÏ na pet 

radnih organizacija na temelju samoupravnog 

sporazuma od dana 9. prosinca 1977. god., 

dakle kao samostalna RO na temelju odredbi 

:ÁËÏÎÁ Ï ÕÄÒÕĿÅÎÏÍ ÒÁÄÕȢ Slijedom toga 

/ÄÌÕËÏÍ 3ËÕÐĤÔÉÎÅ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇ Ï 

ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÎÊÕ ÊÁÖÎÏÇ ÐÏÄÕÚÅçÁ ÚÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ 

ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ɉ3ÌÕĿÂÅÎÅ ÎÏÖÉÎÅ ÂÒȢ ΪΩȾήίɊȟ ȵ0ÁÇȰ 

p.o. Pag organiziÒÁÎÏ ÊÅ ËÁÏ ÊÁÖÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ ÚÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ȵ0ÁÇȰ ÐȢÏȢ Õ 

ÉÓËÌÊÕéÉÖÏÍ ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇȢ  

$ÏÎÏĤÅÎÊÅÍ É ÓÔÕÐÁÎÊÅÍ ÎÁ ÓÎÁÇÕ :ÁËÏÎÁ Ï ÐÏÄÕÚÅçÉÍÁ ɉ.ÁÒÏÄÎÅ ÎÏÖÉÎÅ ÂÒȢ ΫΩȾίΧɊ ÔÅ 

:ÁËÏÎÁ Ï ÐÒÅÔÖÏÒÂÉ É ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÎÊÕ ÐÏÄÕÚÅçÁ Õ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÍ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔima i djelatnostima 

ÕÒÅíÅÎÊÁ ÎÁÓÅÌÊÁ É ÐÒÏÓÔÏÒÁȟ ÐÒÉÊÅÖÏÚÁ ÐÕÔÎÉËÁ Õ ÇÒÁÄÓËÏÍ ÐÒÏÍÅÔÕ É ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÕÒÅíÅÎÊÁ É 

ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÁ ÔÒĿÎÉÃÁ ÎÁ ÍÁÌÏ ɉ.ÁÒÏÄÎÅ ÎÏÖÉÎÅ ÂÒȢ ίΧȾίΨɊȟ JÁÖÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ ÚÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ 

djelatnosti Pag p.o. pretvoreno je oÄÌÕËÏÍ /ÐçÉÎÓËÏÇ ÖÉÊÅçÁ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇ ÄÁÎÁ ΧίȢ 

svibnja 1993. ÇÏÄȢ Õ *ÁÖÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ +ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ 0ÁÇȟ ÔÁËÏíÅÒ Õ ÉÓËÌÊÕéÉÖÏÍ 

ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇ.  

/ÄÌÕËÏÍ /ÐçÉÎÓËÏÇ ÖÉÊÅçÁ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇ ÏÄ ÄÁÎÁ ΨάȢ svibnja 1994. god. o izmjeni i dopuni 

navedene Odluke od dana 19. svibnja 1993. god., ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ organiziranÏ ËÁÏ ÄÒÕĤÔÖÏ Ó 

ogranÉéÅÎÏÍ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏĤçÕȟ Ó ÔÖÒÔËÏÍ +ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ 0ÁÇ ɀ ÊÁÖÎÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ ÚÁ 

ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÄÒÕĤÔÖÏ Ó ÏÇÒÁÎÉéÅÎÏÍ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏĤçÕȟ ÔÁËÏíÅÒ Ó ÏÓÎÉÖÁéÅÍ É 

ÖÌÁÓÎÉËÏÍ ÉÓËÌÊÕéÉÖÏ ÂÉÖĤÏÍ /ÐçÉÎÏÍ 0Ág. 

$ÏÎÏĤÅÎÊÅÍ :ÁËÏÎÁ Ï ÔÒÇÏÖÁéËÉÍ ÄÒÕĤÔÖÉÍÁ ɉ.ÁÒÏÄÎÅ ÎÏÖÉÎÅ ÂÒȢ ΧΧΧȾίΩɊȟ ÐÒÉÓÔÕÐÉÌÏ ÓÅ ÊÅ 

ÓÔÁÔÕÓÎÏÍ ÕÓËÌÁíÅÎÊÕ ÄÒÕĤÔÖÁ Ó ÏÄÒÅÄÂÁÍÁ ÎÁÖÅÄÅÎÏÇ :ÁËÏÎÁ Ï ÔÒÇÏÖÁéËÉÍ ÄÒÕĤÔÖÉÍÁȢ 

3ÔÏÇÁ ÊÅ ÏÓÎÉÖÁé É ÖÌÁÓÎÉË ÄÒÕĤÔÖÁ ÂÉÖĤÁ /ÐçÉÎÁ 0ÁÇȟ ÄÁÎÁ ΨΦȢÐÒÏÓÉÎÃÁ ΧίίΫȢ god. donijela i 

izdalo )ÚÊÁÖÕ Ï ÕÓËÌÁíÅÎÊÕ ÒÁÄÁ ÄÒÕĤÔÖÁ Ó ÏÇÒÁÎÉéÅÎÏÍ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏĤçÕ  ÔÅ ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÌÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 

ËÁÏ +ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ ÚÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ 0ÁÇȟ :ÁÇÒÅÂÁéËÁ ÂȢÂȢȟ ÐÏÄ 

ËÏÊÏÍ ÔÖÒÔËÏÍ  É ÎÁÚÉÖÏÍ ÄÒÕĤÔÖÏ ÄÊÅÌÕÊÅ É ÓÁÄÁȢ  

  

 

http://www.pagpress.com/images/stories/zanimljivosti/pag turizam 03.jpg
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Razvoj djelatnosti ÄÒÕĤÔÖÁ É ÓÕĿÁÖÁÎÊÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ 

KÒÏÚ ÃÉÊÅÌÏ ÎÁÖÅÄÅÎÏ ÖÒÉÊÅÍÅ ÄÒÕĤÔÖÏ KD Pag osnovano je sa svrhom kako bi obavljalo 

ÓÌÉÊÅÄÅçÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȡ ÓËÕÐÌÊÁÎÊÅȟ ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÅ É ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÁ ÖÏÄÅȟ uklanjanje otpadnih voda, 

odvoz i odlaganje komunalnog otpada, ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÌÕËÁ É ÌÕéÉÃÁȟ ÐÁÒËÏÖÁȟ ÊÁÖÎÉÈ É  ÚÅÌÅÎÉÈ 

ÐÏÖÒĤÉÎÁȟ Á ËÁÓÎÉÊÅ É ÐÏÇÒÅÂÎÅ É ÐÒÁÔÅçÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÔÏ ÊÅÓÔ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅÍ ÇÒÏÂÌÊÉÍÁȟ ËÏÊÅ 

djelatnostÉ  ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÏÂÁÖÌÊÁÌÏ ÓÖÅ ÄÏ 1. ÓÉÊÅéÎÊÁ ΨΦΧΪȢ god.  

Temeljem odredbi Zakona o vodama (Narodne novine br. 153/09, 63/11, 130/11, 56/13, 14/14), 

ÄÒÕĤÔÖÏ KD Pag je ugovorom o podjeli s preuzimanjem prenijelo sve navedene djelatnosti, 

osim djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje, na novoosnovano ÔÒÇÏÖÁéËÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 

IÉÓÔÏçÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ 0ÁÇȟ ËÏÊÅ ÔÒÇÏÖÁéËÏ ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ ÏÓÎÏÖÁÏ 'ÒÁÄ 0ÁÇ ËÁÏ ÏÓÎÉÖÁé É ÉÓËÌÊÕéÉÖÉ 

vlasnik.  

/ÄÌÕËÏÍ ÇÒÁÄÏÎÁéÅÌÎÉËÁ 'ÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ËÁÏ ÓËÕÐĤÔÉÎÅ ÄÒÕĤÔÖÁ 2010. godine donesena je 

/ÄÌÕËÁ Ï ÉÚÍÊÅÎÉ ÔÅÍÅÌÊÎÏÇ ÁËÔÁ ÔÒÇÏÖÁéËÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ +ÏÍÕÎÁÌÎÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏ i tom 

odlukom u trÇÏÖÁéËÉ ÒÅÇÉÓÔÁÒ 4ÒÇÏÖÁéËÏÇ ÓÕÄÁ Õ :ÁÄÒÕ ËÁÏ ÉÓËÌÊÕéÉÖÉ ÏÓÎÉÖÁé É ÖÌÁÓÎÉË ÄÒÕĤÔÖÁ 

ÕÐÉÓÁÎ 'ÒÁÄ 0ÁÇȟ ËÁÏ ÓÌÊÅÄÎÉË /ÐçÉÎÅ 0ÁÇȢ    

Zakonski propisi  

Slijedno svemu navedenom, ÖÉÄÌÊÉÖÏ ÊÅ ÄÁ ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÎÁÓÔÁÌÏ É ÄÁ ÊÅ ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÎÏ ÎÁ ÔÅÍÅÌÊÕ 

zakonskih ÐÒÏÐÉÓÁ ÂÉÖĤÅ 32 (ÒÖÁÔÓËÅ É to :ÁËÏÎÁ Ï ÕÄÒÕĿÅÎÏÍ ÒÁÄÕ ÉÚ ΧίέΪȢ god. te 

ÓÏÃÉÊÁÌÉÓÔÉéËÉÈ ÐÒÏÐÉÓÁ ËÏÊÉÍÁ ÓÕ ÂÉÌÅ ÕÒÅíÅÎÅ ÎÁÄÌÅĿÎÏÓÔÉ É ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÂÉÖĤÉÈ ÏÐçÉÎÁ É ÍÊÅÓÎÉÈ 

ÚÁÊÅÄÎÉÃÁ Õ 32 (ÒÖÁÔÓËÏÊȢ +ÁÓÎÉÊÅȟ ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ ÒÅÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÎÏ ÔÅ ÄÊÅÌÏÖÁÌÏ ÎÁ ÔÅÍÅÌÊÕ :ÁËÏÎÁ Ï 

ÐÏÄÕÚÅçÉÍÁ ÏÄ ΧίίΧȢ godine ÔÅ :ÁËÏÎÁ Ï ÐÒÅÔÖÏÒÂÉ É ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÎÊÕ ÐÏÄÕÚÅçÁ Õ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÍ 

ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉÍÁ É ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉÍÁ ÕÒÅíÅÎÊÁ ÎÁÓÅÌÊÁ É ÐÒÏÓÔÏÒÁȟ ÐÒÉÊÅÖÏÚÁ ÐÕÔÎÉËÁ Õ ÇÒÁÄÓËÏÍ 

ÐÒÏÍÅÔÕ É ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ  ÕÒÅíÅÎÊÁ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÁ ÔÒĿÎÉÃÁ ÎÁ ÍÁÌÏ ÏÄ ΧίίΨȢ godine. Naposljetku, 

ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ danas organizirano ÎÁ ÔÅÍÅÌÊÕ :ÁËÏÎÁ Ï ÔÒÇÏÖÁéËÉÍ ÄÒÕĤÔÖÉÍÁȟ ÔÅÍÅÌÊem kojeg je, 

u trenutku izrade ove strategije, organizirano i djeluje. 

+ÁÏ ÐÒÁÖÎÉ ÔÅÍÅÌÊ ÏÂÁÖÌÊÁÎÊÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÈ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ Õ ÎÁÄÌÅĿÎÏÓÔÉ ÄÒÕĤÔÖÁ ÐÒÖÏÔÎÏ ÓÕ ÂÉÌÉ 

ÎÁÖÅÄÅÎÉ ÓÏÃÉÊÁÌÉÓÔÉéËÉ ÐÒÏÐÉÓÉ ËÏÊÉÍÁ ÓÕ ÓÅ ÕÒÅíÉÖÁÌÅ ÎÁÄÌÅĿÎÏÓÔÉ É ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÂÉÖĤÉÈ ÏÐçÉÎÁ É 

mjesnih zajednica u SR Hrvatskoj, a potom za djelatnost vodoopskrbe Zakon o vodama iz 

1990. godine, 1995. godine i 2009. godine, a  za  ostale komunalne djelatnosti Zakon o 

komunalnom gospodarstvu od 1995. godine, te Zakon o otpadu od 2004. godine. 6ÁĿÎÏ ÊÅ 

istaknuti da su stupanjem na snagu Zakona o vodama od 2009. god. i Zakona o otpadu od 

2004. godine ÐÒÅÓÔÁÌÅ ÖÁĿÉÔÉ ÏÄÒÅÄÂÅ ÎÁÖÅÄÅÎÏÇ :ÁËÏÎÁ Ï ËÏÍÕÎÁÌÎÏÍ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓÔÖÕ ËÏÊÅ 

se odnose na vodne djelatnosti i djelatnost skupljanja, zbrinjavanja i odlaganja komunalnog 

ÏÔÐÁÄÁȟ ÐÁ  ÚÁ ÎÁÖÅÄÅÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÓÖÅ ÄÏ ÄÁÎÁÓ ËÁÏ ÐÒÁÖÎÉ ÏËÖÉÒ ÏÂÁÖÌÊÁÎÊÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÖÁĿÉ 

Zakon o vodama te Zakon o financiranju vodnog gospodarstva, a do 1. ÓÉÊÅéÎÊÁ ΨΦΧΪȢ god. i 

navedeni Zakon o otpadu. 
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Povijest djelatnosti vodoopskrbe i razvojne pretpostavke 

6ÏÄÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÔÏ ÊÅÓÔ ÃÒÐÌÊÅÎÊÅ É ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÕ ÖÏÄÅ ÐÒÖÏÔÎÏ ÓÅ ÏÂÁÖÌÊÁÌÏ ÉÚ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ -ÉÒÏĿÉç 

u Pagu, i to samo za distribuciju vode u gradu Pagu. Od 1971. godine ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ 

6ÅÌÏ "ÌÁÔÏ ÐÏÂÏÌÊĤÁÎÁ ÊÅ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂa ÔÅ ÊÅ ÐÒÏĤireno  snabdijevanje vodom kako grada Paga, 

ÔÁËÏ É ÍÊÅÓÔÁ ÎÁ ÊÕĿÎÏÍ ÄÉÊÅÌÕ otoka Paga, a prvenstveÎÏ 0ÏÖÌÊÁÎÅȟ $ÉÎÊÉĤËÅ É 6ÌÁĤÉçÁȢ /ÖÁ 

mjesta se i danas povremeno snabdijevaju vodom iz nÁÖÅÄÅÎÏÇ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ. U 1986./87. godini, 

ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÐÏÄÍÏÒÓËÏÇ ÃÊÅÖÏÖÏÄÁ 6ÅÌÅÂÉÔÓËÉÍ ËÁÎÁÌÏÍ É ÏÔÏéËÏÇ ÖÏÄÏÖÏÄÁ, grad Pag se 

ÎÁÓÔÁÖÌÊÁ ÓÎÁÂÄÉÊÅÖÁÔÉ ÖÏÄÏÍ É ÉÚ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ (ÒÍÏÔÉÎÅȟ éÉÍÅ ÊÅ Õ ÂÉÔÎÏÍÅ ÐÏÂÏÌÊĤÁÎÁ ÏÐÓËÒÂÁ 

vodom grada Paga te je time ostvaren jedan o najbitnijih uvjeta daljnjeg razvoja grada.  

Planiran razvoj djelatnosti vodoopskrbe ide Õ ÐÒÁÖÃÕ ÉÚÇÒÁÄÎÊÅ ÎÏÖÏÇ ÃÒÐÉÌÉĤÔÁ ÖÏÄÅ ÎÁ 

ÐÒÅÄÊÅÌÕ 6ÒéÉçÉ ÎÁ /ÔÏËÕ 0ÁÇÕȟ ÓÐÁÊÁÎÊÅÍ ĤÅÓÔ ÉÚÇÒÁíÅÎÉÈ ÚÄÅÎÁÃÁ ÎÁ ÐÏÓÔÏÊÅçÉ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÎÉ 

sustav grada Paga, zatim izgraÄÎÊÏÍ ÖÏÄÏÖÏÄÁ #ÒÎÉËÁ Õ 0ÁÇÕȟ ÂÕÄÕçÅ ÉÚÇÒÁÄÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 

Proboj, É ÓÌȢ :Á ÉÓÔÁËÎÕÔÉ ÊÅ ÄÁ ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÖÒĤÉÌÏ ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÕ ÖÏÄÅ ÄÏ ΨΦΧΨȢ ÇÏÄȢ É ËÏÒÉÓÎÉÃÉÍÁ ÎÁ 

ÐÏÄÒÕéÊÕ /ÐçÉÎÅ +ÏÌÁÎȟ ÎÁ ËÏÊÅÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÔÁËÏíÅÒ ÉÚÇÒÁÄÉÌÏ ÚÎÁÔÎÕ ÖÏÄÎÕ 

infrastrukturu, kÏÊÁ ÊÅ ÊÏĤ ÕÖÉÊÅË Õ ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ ÄÒÕĤÔÖÁȢ  

Povijest djelatnosti odvodnje i razvojne pretpostavke 

Odvodnja otpadnih voda prvotno je se obavljala u gradu Pagu odvodnjom u more kao 

ÐÒÉÊÅÍÎÉËÏÍȟ ÎÅÐÏÓÒÅÄÎÏ ÎÁ ÇÒÁÄÓËÏÊ ÏÂÁÌÉ Õ -ÁÎÄÒÁéÕȟ +ÁÔÉÎÁÍÁȟ 0ÁÒËÕ É 'ÏÌÉÊi, i to 

otpadne vode iz jezgre grada Paga, Prosike i Golije, dok se je za ostala naselja u gradu Pagu 

ËÏÊÁ ÓÕ ÔÁÄÁ ÐÏéÅÌÁ ÎÁÓÔÁÊÁÔÉ ÚÂÒÉÎÊÁÖÁÎÊÅ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ ÏÒÇÁÎÉÚÉÒÁÌÏ ÐÕÔÅÍ ÓÅÐÔÉéËÉÈ ÊÁÍÁȢ 

Izgradnjom crpne stanice na Katini i Goliji 1980./81. god., kao i kanalizacijskog voda u pravcu 

"ÁĤÁÃÅ, ÉÚÇÒÁíÅÎ ÊÅ É ÉÓÐÕÓÔ Õ ÍÏÒÅ ÎÁ ÐÒÅÄÊÅÌÕ +ÏÔÉÃÅ Õ 0ÁÇÕȟ ÐÁ ÓÕ ÓÖÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÉÚ ÊÅÚÇÒÅ 

gÒÁÄÁ 0ÁÇÁȟ 0ÒÏÓÉËÅ É 'ÏÌÉÊÅȟ ÏÓÉÍ ÍÁÎÊÅÇ ÄÉÊÅÌÁ +ÁÔÉÎÁ É 0ÁÒËÁȟ ÉÓÐÕĤÔÁÎÅ ÎÁ ÎÁÖÅÄÅÎÏÍ 

ispustu.  

'ÏÄÉÎÅ ΧίίάȢ ÐÒÏÖÅÄÅÎ ÊÅ ÎÁÔÊÅéaj za izgradnju glavnog kanalizacijskog kolektora s 

ÐÒÏéÉĤçÁÖÁéÅÍ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ grada Paga te se je, nakon sklapanja ugovora s  izvoditeljem 

radova 1998. godine i ÒÊÅĤÁÖÁÎÊÁ ÉÍÏÖÉÎÓËÏ ÐÒÁÖÎÉÈ ÐÉÔÁÎÊÁ, kao i zatvaranja financijske 

konstrukcije od 32 milijuna kuna,  2001. godine ÐÒÉÓÔÕÐÉÌÏ ÉÚÇÒÁÄÎÊÉȢ 0ÏÓÌÊÅÄÉéÎÏ ÔÏÍÅȟ ÄÁÎÁÓ 

se sve otpadne vode gÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ÉÓÐÕĤÔÁÊÕ Õ ÍÏÒÅ ÎÁ ÌÏËÁÃÉÊÉ -ÁÌÉ :ÁÔÏÎȟ ÉÚÖÁÎ 0ÁĤËÅ ÕÖÁÌÅȟ Ó 

planom da se otpadne vode gÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ÕÂÕÄÕçÅ ÉÓÐÕĤÔÁÊÕ Õ ÁËÖÁÔÏriju Velebitskog kanala, 

ÊÕĿÎÏ Ïd rta Sv. Kristofor. 

Povijest djelatnosti skupljanje i odlaganje otpada 

Skupljanje i odlaganje otpada prvotno je se u gradu Pagu obavljalo konjskom zapregom i 

ÏÄÌÁÇÁÌÏ ÎÁ ÖÉĤÅ ÄÉÖÌÊÉÈ ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÁ ÖÁÎ grada. Kasnije, osnivanjem ovog ÄÒÕĤÔÖÁ ÖÒĤÉlo se 

organizirano skupljanje i odlaganje komunalnog otpada, najprije na lokaciji Gradac u Pagu, a 

prije ÔÒÉÄÅÓÅÔÁË ÇÏÄÉÎÁ É ÎÁ ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÕ ÏÔÐÁÄÁ ÎÁ ÐÒÅÄÊÅÌÕ 3ÖȢ +ÕÚÁÍ Õ 0ÁÇÕȢ .Á ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÕ 

otpada u Sv. +ÕÚÁÍ ÏÄÌÁĿÅ ÓÅ ËÏÍÕÎÁÌÎÉ ÏÔÐÁÄ É ÄÁÎÁÓ, i to komunalni otpad s ÐÏÄÒÕéÊÁ 
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cijelog grada Paga. Do 2012. godine ÎÁ ÎÁÖÅÄÅÎÏ ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÅ ÏÄÌÁÇÁÏ ÊÅ se ÏÔÐÁÄ É Ó ÐÏÄÒÕéÊÁ 

/ÐçÉÎÅ +ÏÌÁÎ, ÎÁ éÉÊÅÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÔÁËÏíÅÒ ÏÂÁÖÌÊÁÌÏ ÎÁÖÅÄÅÎÕ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔȢ 

0ÏÖÉÊÅÓÔ ÐÏÇÒÅÂÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ É éÉĤçÅÎÊÅ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÊÁÖÎÉÈ ÐÏÖÒĤÉÎÁ  

0ÏÇÒÅÂÎÅ É ÐÒÁÔÅçÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÇÒÏÂÌÊÅÍ, ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ ÏÓÁÍÄÅÓÅÔÉÈ ÇÏÄÉÎÁ 

ÐÒÏĤÌÏÇ ÓÔÏÌÊÅçÁ ÐÒÅÕÚÅÌÏ ÏÄ ÂÉÖĤÅ -ÊÅÓÎÅ ÚÁÊÅÄÎÉÃÅ 0ÁÇȟ ËÏÊÁ ÊÅ ÄÏ ÔÁÄÁ ÕÐÒÁÖÌÊÁÌÁ ÇÒÏÂÌÊÅÍ 

É ÖÒĤÉÌÁ ÄÏÄÊÅÌÕ ÇÒÏÂÎÉÈ ÍÊÅÓÔÁ ÎÁ ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅȢ /ÖÕ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔ ÄÒÕĤÔÖÏ Êe obavljalo sve do 2014. 

godÉÎÅȟ ÂÕÄÕçÉ ÊÅ 5govorom o podjeli s preuzimanjem navedene djelatnosti preuzela tvrtka 

IÉÓÔÏçÁ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ   

$ÊÅÌÁÔÎÏÓÔ éÉĤçÅÎÊÁ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÁ ÊÁÖÎÉÈ É ÚÅÌÅÎÉÈ ÐÏÖÒĤÉÎÁ ÐÒÖÏÔÎÏ ÓÅ ÊÅ Õ gradu Pagu obavljalo 

ÎÁ ÎÁéÉÎ ÖÌÁÓÔÉÔÏÇ ÐÏÇÏÎÁ Õ ÂÉÖĤÏÊ oÐçÉÎÉ 0ÁÇȟ ĤÔÏ ÓÅ ÄÁÄÅ ÚÁËÌÊÕéÉÔÉ ÉÚ éÉÎÊÅÎÉÃÅ ÄÁ ÓÕ ÔÁÄÁĤÎÊÉ 

ÒÁÄÎÉÃÉ ËÏÊÉ ÓÕ ÔÅ ÐÏÓÌÏÖÅ ÏÂÁÖÌÊÁÌÉ ÂÉÔÉ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉÃÉ ÂÉÖĤÅ /ÐçÉÎÅ 0ÁÇȢ +ÁÓÎÉÊÅ ÊÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ 

ÐÒÅÕÚÅÌÁ ÂÉÖĤÁ -ÊÅÓÎÁ ÚÁÊÅÄÎÉÃÁ 0ÁÇȟ ÏÓÏÂÉÔÏ ÉÚÇÒÁÄÎÊÕ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÊÁÖÎÉÈ ÐÏÖÒĤÉÎÁȟ ÒÉÂarnicu 

ÔÅ ÔÒĿÎÉÃÕȟ ÄÁ ÂÉ ÎÁÖÅÄÅÎÅ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÐÏéÅÔËÏÍ ÏÓÁÍÄÅÓÅÔÉÈ ÇÏÄÉÎÁ ÐÒÏĤÌÏÇ ÓÔÏÌÊÅçÁ 

ÐÒÅÕÚÅÌÏ ÄÒÕĤÔÖÏ É ÏÂÁÖÌÊÁÌÏ ÉÈ Õ ÒÁÚÌÉéÉÔÏÍ ÏÂÉÍÕ ÓÖÅ ÄÏ 1. ÓÉÊÅéÎÊÁ ΨΦΧΪȢ godine.       

2.2. +ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 0ÁÇ ÄÁÎÁÓ 

Osnovni pÏÄÁÃÉ Ï ÄÒÕĤÔÖÕ: 

Ime +ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ Pag d.o.o. za komunalnu djelatnost 

Adresa "ÒÁçÅ &ÁÂÉÊÁÎÉç Χȟ 0ÁÇ  

Osnivanje ΧίέήȢȟ Õ ÄÁÎÁĤÎÊÅÍ ÏÂÌÉËÕ od 1993.  

/ÓÎÉÖÁé Grad Pag, OIB: 32150762596, Pag, Branimirova Obala 1  

6ÅÌÉéÉÎÁ -ÁÌÏ ÐÏÄÕÚÅçÅ 

Porijeklo kapitala ΧΦΦ ϻ ÄÏÍÁçÉ ËÁÐÉÔÁÌ *,3 

-ÁÔÉéÎÉ broj 3053059 

OIB 08382999002 

Telefon + 385 23 600 870 

Telefaks +385 23 611 819 

E ɀ mail info@kd-pag.hr  

URL http://kd-pag.hr/  

Temeljni kapital  684.900,00 kuna 

Odgovorna osoba )ÒÅÎÁ "ÕÌÊÁÎÏÖÉçȟ ÄÉÐÌȢÉÎÇȟ ÄÉÒÅËÔÏÒÉÃÁ 

 

 

mailto:info@kd-pag.hr
http://kd-pag.hr/


STRATEGIJA RAZVOJA KD PAG 

2016.-2021. 

 

12 
 

,ÏÇÏ ÄÒÕĤÔÖÁȡ  

 

 

 

 

 
 

2.3. Djelatnost KD Pag i zakonski okvir 

+$ 0ÁÇ ÊÅ ËÁÏ ÊÁÖÎÉ ÉÓÐÏÒÕéÉÔÅÌÊ ÖÏÄÎÅ ÕÓÌÕÇÅ ÓÁ ÐÒÅÄÍÅÔÏÍ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ ÕÓËÌÁíÅÎ ÓÁ éÌÁÎËÏÍ 

202. Zakona o vodama (iz gore navedenih NN) te je kao takav upisan u Sudski registar 

ÔÒÇÏÖÁéËÉÈ ÄÒÕĤÔÁÖÁ Õ :ÁÄÒÕȟ ÐÏÄ -"3ȡ ΦΨΦΦΧίΩέΧȢ  

£ÉÆÒÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ prema NKD: 2007:3600 

0ÒÅÄÍÅÔ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ ÊÅ ÐÒÅÍÁ ÉÚÖÁÔËÕ ÉÚ ÔÒÇÏÖÁéËÏÇ ÓÕÄÁȡ  

Á javna vodoopskrba  

Á javna odvodnja. 

6ÌÁÓÎÉéËÁ ÓÔÒÕËÔÕÒÁ +$ 0ÁÇ Õ ÐÏÔÐÕÎÏÓÔÉ ÊÅ ÓÕËÌÁÄÎÁ ÐÒÏÐÉÓÁÎÉÍ ÎÁÖÅÄÅÎÉÍ éÌÁÎËÏÍȟ 

ÏÄÎÏÓÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ ÊÅ Õ ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ ÊÅÄÉÎÉÃÅ ÌÏËÁÌÎÅ ÓÁÍÏÕÐÒÁÖÅȟ ÏÄÎÏÓÎÏ 'ÒÁÄÁ 0ÁÇÁȢ 

+$ 0ÁÇ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÓÅ ÖÏÄÏÍ Ó ËÏÐÎÁ ÉÚ ȵ6ÏÄÏÖÏÄÁ (ÒÖÁÔÓËÏ ÐÒÉÍÏÒÊÅ ɀ ÊÕĿÎÉ ÏÇÒÁÎÁËȰȟ ÔÅ ÉÚ 

lokalnog (izvora) Velo Blato. )Ú ȵ6ÏÄÏÖÏÄÁ (ÒÖÁÔÓËÏ ÐÒÉÍÏÒje ɀ ÊÕĿÎÉ ÏÇÒÁÎÁËȰ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÓÅ 

ÓÊÅÖÅÒÎÉ ÄÉÏ ÏÔÏËÁ ÄÏ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ɉÐÏÄÒÕéÊÁ -ÁÎÄÒÅȟ +ÏÌÁÎ £ÉÍÕÎÉȟ +ÏĤÌÊÕÎȟ 'ÒÁÄ 0ÁÇɊȟ ÄÏË ÓÅ 

ÉÚ ÂÕÎÁÒÁ 6ÅÌÏ "ÌÁÔÏ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÊÕĿÎÉ ÄÉÏ ÏÔÏËÁ ɉ'ÏÒÉÃÁȟ 6ÌÁĤÉçÉȟ 6ÒéÉçÉȟ 3ÔÁÒÁ 6ÁÓȟ 3ÍÏËÖÉÃÁȟ 

-ÉĤËÏÖÉçÉȟ $ÉÎÊÉĤËÁɊȢ 

Zakonski propisi  

Za djelatnost vodoopskrbe Zakon o vodama iz 1990. god., 1995. god  i  2009. god, a  za  ostale 

komunalne djelatnosti Zakon o komunalnom gospodarstvu od 1995. god., te Zakon o otpadu 

ÏÄ ΨΦΦΪȢ ÇÏÄȢ 6ÁĿÎÏ ÊÅ ÉÓÔÁËÎÕÔÉ ÄÁ ÓÕ ÓÔÕÐÁÎÊÅÍ ÎÁ ÓÎÁÇÕ :ÁËÏÎÁ Ï vodama od 2009. god. i 

:ÁËÏÎÁ Ï ÏÔÐÁÄÕ ÏÄ ΨΦΦΪȢ ÇÏÄȢ ÐÒÅÓÔÁÌÅ  ÖÁĿÉÔÉ ÏÄÒÅÄÂÅ ÎÁÖÅÄÅÎÏÇ :ÁËÏÎÁ Ï ËÏÍÕÎÁÌÎÏÍ 

gospodarstvu koje se odnose na vodne djelatnosti i djelatnost skupljanja, zbrinjavanja i 

odlaganja komunalnog otpada, pa  za navedene djelatnosti sve do danas kao pravni okvir 

ÏÂÁÖÌÊÁÎÊÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÖÁĿÉ :ÁËÏÎ Ï ÖÏÄÁÍÁ ÔÅ :ÁËÏÎ Ï ÆÉÎÁÎÃÉÒÁÎÊÕ ÖÏÄÎÏÇ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓÔÖÁȟ Á 

ÄÏ ΧȢ ÓÉÊÅéÎÊÁ ΨΦΧΪȢ ÇÏÄina i navedeni Zakon o otpadu. 

Povijest djelatnosti vodoopskrbe i razvojne pretpostavke 

Vodne djelatnosti, to jest ÃÒÐÌÊÅÎÊÅ É ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÕ ÖÏÄÅ ÐÒÖÏÔÎÏ ÓÅ ÏÂÁÖÌÊÁÌÏ ÉÚ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ -ÉÒÏĿÉç 

Õ 0ÁÇÕȟ É ÔÏ ÓÁÍÏ ÚÁ ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÕ ÖÏÄÅ Õ ÇÒÁÄÕ 0ÁÇÕȢ /Ä ΧίέΧȢ ÇÏÄȢ ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ 6ÅÌÏ 

"ÌÁÔÏ ÐÏÂÏÌÊĤÁÎÁ ÊÅ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÁ ÔÅ ÊÅ ÐÒÏĤÉÒÅÎÏ  ÓÎÁÂÄÉÊÅÖÁÎÊÅ ÖÏÄÏÍ ËÁËÏ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁȟ ÔÁËÏ 

É ÍÊÅÓÔÁ ÎÁ ÊÕĿÎÏÍ ÄÉÊÅÌÕ ÏÔÏËÁ 0ÁÇÁȟ Á ÐÒÖÅÎÓÔÖÅÎÏ 0ÏÖÌÊÁÎÅȟ $ÉÎÊÉĤËÅ É 6ÌÁĤÉçÁȢ /ÖÁ ÍÊÅÓÔÁ 

ÓÅ É ÄÁÎÁÓ ÐÏÖÒÅÍÅÎÏ ÓÎÁÂÄÉÊÅÖÁÊÕ ÖÏÄÏÍ ÉÚ ÎÁÖÅÄÅÎÏÇ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁȢ 5 ΧίήάȢȾήέȢ ÇÏÄÉÎÉȟ 
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ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÐÏÄÍÏÒÓËÏÇ ÃÊÅÖÏÖÏÄÁ 6ÅÌÅÂÉÔÓËÉÍ ËÁÎÁÌÏÍ É ÏÔÏéËÏÇ ÖÏÄÏÖÏÄÁȟ ÇÒÁÄ 0ag se 

ÎÁÓÔÁÖÌÊÁ ÓÎÁÂÄÉÊÅÖÁÔÉ ÖÏÄÏÍ É ÉÚ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ (ÒÍÏÔÉÎÅȟ éÉÍÅ ÊÅ Õ ÂÉÔÎÏÍÅ ÐÏÂÏÌÊĤÁÎÁ ÏÐÓËÒÂÁ 

vodom grada Paga te je time ostvaren jedan o najbitnijih uvjeta daljnjeg razvoja grada.  

Planiran razvoj djelatnosti vodoopskrbe ide u pravcu izgradnje novog cÒÐÉÌÉĤÔÁ ÖÏÄÅ ÎÁ 

ÐÒÅÄÊÅÌÕ 6ÒéÉçÉ ÎÁ ÏÔÏËÕ 0ÁÇÕȟ ÓÐÁÊÁÎÊÅÍ ĤÅÓÔ ÉÚÇÒÁíÅÎÉÈ ÚÄÅÎÁÃÁ ÎÁ ÐÏÓÔÏÊÅçÉ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÎÉ 

ÓÕÓÔÁÖ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁȟ ÚÁÔÉÍ ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÖÏÄÏÖÏÄÁ #ÒÎÉËÁ Õ 0ÁÇÕȟ ÂÕÄÕçÅ ÉÚÇÒÁÄÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 

0ÒÏÂÏÊȟ É ÓÌȢ :Á ÉÓÔÁËÎÕÔÉ ÊÅ ÄÁ ÊÅ ÄÒÕĤÔÖÏ ÖÒĤÉÌÏ ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊu vode do 2012. god. i korisnicima na 

ÐÏÄÒÕéÊÕ /ÐçÉÎÅ +ÏÌÁÎ. 

2.4. Upravljanje i kadrovska struktura 

$ÒÕĤÔÖÏ +$ 0ÁÇ ÚÁ ÉÚÒÁÄÅ ÏÖÏÇ ÄÏËÕÍÅÎÔÁ ÚÁÐÏĤÌÊÁÖÁ Ψ7 osoba, ÒÁÓÐÏÒÅíÅÎÉÈ Õ éÅÔÉÒÉ 

organizacijske jedinice:  

Á /ÐçÉ ÐÏÓÌÏÖÉ 

Á Pravno ɀ kadrovski odjel  

Á Privredno ɀ rÁéÕÎÓËÉ ÏÄÊÅÌ  

Á Operativno ɀ ÔÅÈÎÉéËÉ ÏÄÊÅÌȢ 

-ÅÎÁÄĿÅÒÓËÅ É ÓÔÒÕéÎÅ ËÖÁÌÉÆÉËÁÃÉÊÅ ÄÊÅÌÁÔÎÉËÁ ËÌÊÕéÎÅ ÓÕ ÐÒÉ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÉ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ É ÐÏÓÌÏÖÎÉÈ 

ÐÒÏÃÅÓÁ Õ ÄÒÕĤÔÖÕ +$ 0ÁÇȢ 'ÌÁÖÎÅ ËÁÒÁËÔÅÒÉÓÔÉËÅ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉËÁ ÓÕ ÄÕÇÏÇÏÄÉĤÎÊÉ ÒÁÄ É ÌÏÊÁÌÎÏÓÔ 

ÄÒÕĤÔÖÕȟ ÓÔÒÕéÎÁ znanÊÁ É ËÏÍÐÅÔÅÎÃÉÊÅȢ 0ÒÅÄÎÏÓÔÉ ËÌÊÕéÎÉÈ ËÁÄÒÏÖÁ ÇÁÒÁÎÃÉÊÁ ÓÕ ÏÄÒĿÉÖÏÇ 

ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁȟ ÔÅ ÂÕÄÕçÅÇ ÒÁÚÖÏÊÁȢ $ÒÕĤÔÖÏ ÉÍÁ ÓÔÁÂÉÌÁÎ ÂÒÏÊ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉÈ ËÏÊÅ ËÏÎÔÉÎÕÉÒÁÎÏ 

ÐÏÔÉéÅ ÎÁ ÕÓÁÖÒĤÁÖÁÎÊÅ.   

$ÊÅÌÁÔÎÉÃÉ ÐÒÅÍÁ ÓÔÒÕéÎÏÊ ÓÐÒÅÍÉȾÂÒÏÊȡ  

3ÔÒÕéÎÁ ÓÐÒÅÍÁ VSS 6£3 SSS NSS VKV KV NKV 

Broj djelatnika 5 2 10 0 1 9 0 

3ÔÒÕËÔÕÒÁ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉÈ ÐÒÅÍÁ ÓÔÒÕéÎÏÊ ÓÐÒÅÍÉ Õ ϻȢ 

 

17% 4%

33%

4%
4%

38%

0%

VSS ±~{SSS NSS VKV KV NKV
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Slika: Shema organizacijske strukture 
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.ÁÇÒÁíÉÖÁÎÊÅȟ ÍÏÔÉÖÁÃÉÊÁ ËÁÄÒÏÖÁȡ  

- U odnosu na postignute rezultate: Bonusi, slobodni dani, druge nagrade: npr. 

putovanja, izleti, fitness, i sl. 

- 0ÏÖÅçÁÎÊÅ ÐÌÁçÅȡ ÄÕÌÊÉÎÁ ÓÔÁĿÁȟ ÎÁÐÒÅÄÏÖÁÎÊÅ Õ ÈÉÊÅÒÁÒÈÉÊÉȟ ÏÂÚÉÒÏÍ ÎÁ ÐÏÖÅçÁÎÊÅ 

ÓÌÏĿÅÎÏÓÔÉ ÐÏÓÌÏÖÁ É ÏÄÇÏÖÏÒÎÏÓÔÉȢ 

$ÒÕĤÔÖÏ ÉÍÁ ÄÖÉÊÅ ÃÅÒÔÉÆÉÃÉÒÁÎÅ ÏÓÏÂÅ ÚÁ ÐÒÏÖÏíÅÎÊÅ ÊÁÖÎÅ ÎÁÂÁÖÅȟ Ó ÖÉĤÅÇÏÄÉĤÎÊÉÍ ÉÓËÕÓÔÖÏÍȢ 

+ÁÏ ÄÒÕĤÔÖÏ ËÏÊÅ ÊÅ ÏÂÖÅÚnik provedbe javne nabave, KD Pag tijekom godine provede se od 

5ɀ10 postupaka javne nabave. Cjelokupni proces javne nabave u posljednje tri godine iznosi 

oko 40 milijuna kuna.  

2.5. Resursi i imovina  

IMOVINA - aktiva 

Aktiva bilance pokazuje stanje sredstava ÐÏÄÕÚÅçÁ +$ 0ÁÇ ÎÁ ΩΧȢΧΨȢΨΦΧΫȢ  

AKTIVA 2015. 

!Ɋ  0/42!¼)6!.*! :! 50)3!.) ! .%50,!G%.) +!0)4!, 0  

B)  DUGOTRAJNA IMOVINA 76.950.249 

I. NEMATERIJALNA IMOVINA 43.120 

   6. Ostala nematerijalna imovina 43.120 

II. MATERIJALNA IMOVINA 76.514.714 

    1. ZemÌÊÉĤÔÅ 806.384 

    ΨȢ 'ÒÁíÅÖÉÎÓËÉ ÏÂÊÅËÔÉ 28.232.409 

    3. Postrojenja i oprema  0  

    4. Alati, pogonski inventar i transportna imovina 322.163 

    7. Materijalna imovina u pripremi 47.153.758 

III. DUGOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA 0 

)6Ȣ 0/42!¼)6!.*!  392.415 

     ΩȢ /ÓÔÁÌÁ ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ 392.415 

6Ȣ /$'/M%.! 0/2%:.! )-/6).! 0  

C)  KRATKOTRAJNA IMOVINA  5.382.635 

I. ZALIHE 429.960 

   1. Sirovine i materijal 429.960 

))Ȣ 0/42!¼)6!.*! 4.116.761 

   ΨȢ 0ÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ ÏÄ ËÕÐÁÃÁ 3.179.466 

   ΫȢ 0ÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ ÏÄ ÄÒĿÁÖÅ É ÄÒÕÇÉÈ ÉÎÓÔÉÔÕÃÉÊÁ 35.936 

   άȢ /ÓÔÁÌÁ ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ 901.359 

III. KRATKOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA 0 

IV. NOVAC U BANCI I BLAGAJNI 835.914 

$Ɋ  0,!G%.) 42/£Ȣ"5$5G%' 2!:$/",*! ) /"2!IȢ02)( 2.299 

E)  UKUPNO AKTIVA 82.335.183 

&Ɋ  ):6!."),!.INI ZAPISI 599.797 
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Vrijednost aktive na dan 31.12.15. iznosi 82.335.183 kune. U Aktivi je iskazano stanje 

dugotrajne imovine i kratkotrajne imovine. 

Ý Dugotrajna, stalna imovina odnosi se na operativne kapacitete, odnosno materijalnu 

i nematerijalnu imovinu: 

Á .ÅÍÁÔÅÒÉÊÁÌÎÕ ÉÍÏÖÉÎÕ éÉÎÉ ÒÁéÕÎÁÌÎÉ ÓÏÆÔÖÅÒȟ ÐÁÔÅÎÔÉȟ ÌÉÃÅÎÃÉÊÅȟ 

ËÏÎÃÅÓÉÊÅȟ ÚÁĤÔÉÔÎÉ ÚÎÁËÏÖÉ É Ól. 

Á -ÁÔÅÒÉÊÁÌÎÕ ÉÍÏÖÉÎÕ ÏÂÕÈÖÁçÁ ÚÅÍÌÊÉĤÔÅȟ ÇÒÁíÅÖÉÎÓËÉ ÏÂÊÅËÔÉȟ ÁÌÁÔÉ É 

pogonski inventar, transportna imovina kao i materijalna imovina u 

pripremi.  

Ý Kratkotrajna imovina odnosi se na: 

Á Sirovine i materijal u zalihi u iznosu od 429.960 kuna. 

Á 0ÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ ÏÄ ËÕÐÁÃÁȟ ÄÒĿÁÖÅ, te ostala ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ u ukupnom 

iznosu od 4.116.761 kune 

Á Novac u blagajni koji na navedeni datum iznosi 835.914 kuna.  

PASIVA 

PASIVA 2015. 

A)  KAPITAL I REZERVE 5.450.741 

I. TEMELJNI (UPISANI) KAPITAL 684.900 

II. KAPITALNE REZERVE  0 

III. REZERVE IZ DOBITI 4.598.365 

5. Ostale rezerve 4.598.365 

IV. REVALORIZACIJSKE REZERVE 621.352 

6Ȣ :!$2¼!.! $/")4 ),) 02%.%3%.) '5")4!+ 0 

VI. DOBIT ILI GUBITAK POSLOVNE GODINE -453.876 

2. Gubitak poslovne godine 453.876 

VII. MANJINSKI INTERES 0 

B)  REZERVIRANJA  0 

#Ɋ  $5'/2/I.% /"6%:% 2.073.214 

     3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 2.073.214 

$Ɋ  +2!4+/2/I.% /"6%:% 6.023.191 

     3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 336.393 

     ΫȢ /ÂÖÅÚÅ ÐÒÅÍÁ ÄÏÂÁÖÌÊÁéÉÍÁ 2.019.446 

     8. Obveze prema zaposlenicima 143.829 

     ίȢ /ÂÖÅÚÅ ÚÁ ÐÏÒÅÚÅȟ ÄÏÐÒÉÎÏÓÅ É ÓÌÉéÎÁ ÄÁÖÁÎÊÁ 86.030 

   ΧΨȢ /ÓÔÁÌÅ ËÒÁÔËÏÒÏéÎÅ ÏÂÖeze 3.437.493 

%Ɋ /$'/M%./ 0,!G!.*% 42/£+/6! ) 02)(/$ "5$5G%'! 2!:$/",*! 68.788.037 

F) UKUPNO ɀ PASIVA  82.335.183 

'Ɋ  ):6!."),!.I.) :!0)3) 599.797 
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0ÁÓÉÖÁ ÏÂÕÈÖÁçÁ ÄÕÇÏÖÅ É ÖÌÁÓÎÉéËÉ ËÁÐÉÔÁÌȢ *ÅÄÎÁËÏÓÔ ÉÚÍÅíÕ ÁËÔÉÖÅ É ÐÁÓÉÖÅ ÐÒÏÉÚÌÁÚÉ ÉÚ 

éÉÎÊÅÎÉÃÅ ÄÁ ÓÕ ÁËÔÉÖÁ É ÐÁÓÉÖÁ ÄÖÁ ÒÁÚÌÉéÉÔÁ ÐÏÇÌÅÄÁ ÎÁ ÉÍÏÖÉÎÕ ÐÏÄÕÚÅçÁȢ U Pasivi bilance 

ÖÉÄÌÊÉÖÏ ÊÅ ÎÁ ËÏÊÉ ÎÁéÉÎ ÓÖÏÊÅ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÅ ÆÉÎÁÎÃÉÒÁ ÄÒÕĤÔÖÏ +$ 0ÁÇȟ Á ÔÏ ÊÅȡ  

¶ Kapitalom i rezervama  

¶ $ÕÇÏÒÏéÎÉÍ ÏÂÖÅÚÁÍÁ ÐÒÅÍÁ ÂÁÎËÁÍÁ Õ ÉÚÎÏÓÕ ÏÄ ΨȢΦέΩȢΨΧΪ ËÕÎÅ 

¶ +ÒÁÔËÏÒÏéÎÉÍ ÏÂÖezama prema bankama (336.393 kune), 

ÄÏÂÁÖÌÊÁéÉÍÁ ɉΨȢΦΧίȢΪΪά ËÕÎÅɊȟ ÏÓÔÁÌÉÍ ËÒÁÔËÏÒÏéÎÉÍ ÏÂÖÅÚÁÍÁ 

(3.437.493 kune).  

OPERATIVNI KAPACITETI  

$ÒÕĤÔÖÏ KD Pag posjeduje objekte i opremu za potpuno i samostalno obavljanje djelatnosti 

ÄÒÕĤÔÖÁȟ ÕËÕÐÎÅ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ ÄÕÇÏÔÒÁÊÎÅ ÉÍÏÖÉÎÅ έΦȢέΫΦȢΨΪΫ ËÕÎÁ ɉÚÅÍÌÊÉĤÔÅȟ ÇÒÁíÅÖÉÎÅȟ 

postrojenje i oprema, te alate i pogonski inventar). 

$ÒÕĤÔÖÏ ÏÂÁÖÌÊÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔ Õ ÏÂÊÅËÔÉÍÁ ËÏÊÉ ÓÅ ÄÉÊÅÌÅ ÎÁȡ  

ÁɊ :ÇÒÁÄÕ ÕÐÒÁÖÅ ÄÒÕĤÔÖÁ ɉÕÒÅÄÉȟ ÁÒÈÉÖÁȟ ÓÁÎÉÔÁÒÎÅ ÐÒÏÓÔÏÒÉÊÅȟ ÇÁÒÄÅÒÏÂÅȟ ÓËÌÁÄÉĤÔÁȟ 

gÁÒÁĿÅȟ É ÄÒȢɊȟ  

ÂɊ 0ÒÅËÉÄÎÅ ËÏÍÏÒÅ ɉ+ÏÍÏÒÏÖÁÃ É £ÉÍÕÎÉɊȟ  

ÃɊ 6ÏÄÏÓÐÒÅÍÅȡ +ÏÌÁÎȟ -ÁÎÄÒÅ Χȟ -ÁÎÄÒÅ Ψȟ £ÉÍÕÎÉȟ 'ÒÁÄÁÃȟ "ÁÂÅÌÉÎÁ $ÒÁÇÁȟ +ÏĤÌÊÕÎȟ 

$ÉÎÊÉĤËÁȟ 3ÍÏËÖÉÃÁ É 6ÒéÉçÉȟ  

d) Crpnu stanicu Velo Blato. 

VODOOPSKRBNI SUSTAV 

5 ÉÍÏÖÉÎÕ ÄÒÕĤÔÖÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏ Õ ÏÐÅÒÁÔÉvne kapacitete ubraja se cjelokupnost vodoopskrbnog 

sustava. !ÇÌÏÍÅÒÁÃÉÊÁ ÎÁ ËÏÊÏÊ ÐÏÓÌÕÊÅ +$ 0ÁÇ ÊÅ !ÇÌÏÍÅÒÁÃÉÊÅ 0ÁÇ ÖÅÌÉéÉÎÅ άȟΫ ËÍϑȢ /ÂÊÅËÔÉ 

ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÎÅ ÍÒÅĿÅ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁ É ÏËÏÌÉÃÅ ÄÉÊÅÌÅ ÓÅ ÎÁ: 

ü 'ÌÁÖÎÉ ÄÏÖÏÄÎÉ ÃÊÅÖÏÖÏÄÉ Ó ÐÒÉÐÁÄÁÊÕçÉÍ ÏÂÊÅËÔÉÍÁ ËÏÊÉÍÁ Óe pitka voda dovodi do 

ÐÏÔÒÏĤÁéÁ 

ü 6ÏÄÏÓÐÒÅÍÅ É ÐÒÅËÉÄÎÅ ËÏÍÏÒÅ Ó ÐÒÉÐÁÄÁÊÕçÏÍ ÏÐÒÅÍÏÍ ÚÁ ÄÏÖÏÄÎÉ É ÏÄÖÏÄÎÉ 

cjevovod, fazonskim komadima i vodovodnim armaturama 

ü 'ÌÁÖÎÉ É ÏÐÓËÒÂÎÉ ÃÊÅÖÏÖÏÄÉ É ÄÉÓÔÒÉÂÕÔÉÖÎÁ ÖÏÄÏÖÏÄÎÁ ÍÒÅĿÁ ÓÁ ÓÖÉÍ ÐÒÁÔÅçÉÍ 

objektima.  

Vodoopskrbni ÓÕÓÔÁÖ ÒÁÚÖÅÄÅÎ ÊÅ ÎÁ ÓÌÊÅÄÅçÉ ÎÁéÉÎȡ  

- Hrmotine ɀ Iȟ z άΦΦ-ΪΦΦ ÍÍȟ ÄÕĿÉÎÅ ΪΩȢίΦΦ Í ÄÏ ÐÒÅËÉÄÎÅ ËÏÍÏÒÅ +ÏÒÏÍÁéÉÎÁ 

V=250 m3, K: G.V. 269 m.n.m.  

- ÉÚ ÐÒÅËÉÄÎÅ ËÏÍÏÒÅ +ÏÒÏÍÁéÉÎÁ ËÏÐÎÅÎÉÍ ÐÕÔÅÍ ÄÏ ÍÏÒÁ Iȟ z ΫΦή ÍÍ - ÄÕĿÉÎÁ ΩΨΪ 

Íȟ ÔÅ Iȟ z ΪΧίȟΧΦ ÍÍ - ÄÕĿÉÎÅ Χ.468 m vodoopskrbni cjevovod ulazi u more te 

ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÐÏÄÍÏÒÓËÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ ɉIȟ z ΩΦΦ É .+4 z ΨΦΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΨȢάΪΫ Í ÓÖÁËÁ 

ÃÉÊÅÖɊ ÄÏÔÊÅéÅ ÎÁ ËÏÐÎÏȢ  
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- ÉÚ ÍÏÒÁ ÄÏ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ +ÏÍÏÒÏÖÁÃ Iȟ z ΪΧίȟΧΦ - ÄÕĿÉÎÁ ΫΫή Í É Iȟ z ΪΫέȟΨΦ - ÄÕĿÉÎÁ 

1.429 m u vodospremu +ÏÍÏÒÏÖÁÃ ɉ6ÏÌ Ђ ΧȢΦΦΦ ÍϒɊ ÎÁ ÏÔÏËÕ 0ÁÇÕȢ  

- iz vodospreme Komorovac (K.G.V. 201 m.n.m.) voda se dalje gravitacijski transportira 

ÇÌÁÖÎÉÍ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÎÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ ɉIȟ z ΪΫΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΩȢΦέέ ÍɊ ÄÏ IÖÏÒÁ Χ ɉ4ΨΩɊ ÇÄÊÅ 

se grana u dva smjera: Novalja i Pag.   

- /Ä  IÖÏÒÁ Χ ɉIȟ z ΪΫΦ Í ɀ ÄÕĿÉÎÁ ΧȢέΨΦ ÍɊ ÏÄÖÁÊÁ ÓÅ ÏÇÒÁÎÁË  ɉIȟ z ΨΦΦ ɀ ÄÕĿÉÎÁ ΪΫ ÍɊ 

ÚÁ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ 3ÔÁÎÉÎÁ ɉ+Ȣ'Ȣ6Ȣ ΫΪȟΫΦ ÍȢÎȢÍɊȟ Á ÇÌÁÖÎÉ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÎÉ ÃÊÅÖÏÖÏÄ ɉIȟ z ΪΫΦ 

ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΫȢΨΫίȟίΩ ÍɊ ÎÁÓÔÁÖÌÊÁ ÓÅ ÄÁÌÊÅ ÐÒÅÍÁ IÖÏÒÕ Ψ ɉ3ÖȢ$ÕÈɊȟ ÇÄÊÅ ÓÅ ÇÒÁÎÁ Õ ÄÖÁ 

smjera: Kolan i Pag 

- smjer Kolan - ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ ɉIȟ z ΨέΩ - ÄÕĿÉÎÁ ΧȢίΩΫ ÍɊ ÚÁ ÐÏÄÒÕéÊÅ +ÏÌÁÎÁ 

- ÎÁ ÃÊÅÖÏÖÏÄÕ ɉIȟ z ΧΫί ÍɊ ÓÅ ÎÁÌÁÚÉȡ #3 +ÏÌÁÎ ɉ1ЂΧΫ ÌȾÓɊȟ ɉËȢÔȢ ΧΦά ÍȢÎȢÍȢɊ É 

ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÁ +ÏÌÁÎ ɉ+Ȣ'Ȣ6ȢΧάΫ ÍȢÎȢÍȢɊȟ 6ÏÌЂΧΦΦ Íϒ ËÏÊÁ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÍÊÅÓÔÏ +ÏÌÁÎȟ  

- na cjevovodu (I z ΨΦΦ Í ɊÎÁÌÁÚÉ ÓÅ  0+  £ÉÍÕÎÉ ɉ+Ȣ'Ȣ6Ȣ ΧΧΫȟΫΦ ÍȢÎȢÍȢɊ 6ÏÌЂ ΫΦ Íϒȟ 

ÎÁÄÁÌÊÅ ÓÅ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ 06# z ΨΨΫ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ήΧέȟΫΦ Í ÇÒÁÎÁ ÖÏÄÏÖÏÄ 

- ÎÁ ÃÊÅÖÏÖÏÄ 06# z ΧάΦ Í - ÄÕĿÉÎÅ ΨȢΫάΦ Í ÄÏ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ £ÉÍÕÎÉ ɉ+Ȣ'Ȣ6Ȣ έΧ ÍȢÎȢÍɊȟ 

6ÏÌ Ђ ΫΦΦ Íϒ - kojim se opskrbljuje naselje £ÉÍÕÎÉȟ ËÁÍÐ £ÉÍÕÎÉȢ 

- ÎÁ ÃÊÅÖÏÖÏÄ 06# z ΧΪΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΧΨάΫ Í ÄÏ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ  -ÁÎÄÒÅ ɉ+Ȣ'Ȣ6Ȣήά ÍȢÎȢÍȢɊ 

6ÏÌ Ђ ΨΫΦ Íϒ É ΫΦΦ Íϒ - kojom se opskrbljuje mjesto Mandre. 

- smjer Pag ɀ ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ Iȟ z ΩΫΦ ɀ ÄÕĿÉÎÁ ΩȢίίίȟέέ Í ÒÅÄÕËÃÉÊÁ ÎÁ Iȟ z 

ΩΦΦ ÄÕĿÉÎÁ 7.181,15 m voda ide prema gradu Pagu i to u vodospremu Pag (K.G.V. 81,80 

m.n.m), Vol = 2000 m koja gravitacijskim cjevovodom PVC 280 m ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΨȢήέΨȟΧΦ Í 

ÐÕÎÉ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ "ÁÂÅÌÉÎÁ $ÒÁÇÁȟ 6ÏÌ Ђ ΧȢΩΫΦ Íϒȟ ËÏÊÅ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÇÒÁÄ 0ÁÇȢ )Ú 

Vodospreme Babelina DraÇÁ ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÎÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ !# z ΨΫΦ  ÎÁ 

ÄÕĿÉÎÉ ÏÄ ΪȢάέή Í ÖÏÄÁ ÓÅ ÏÄÖÁÊÁ ɉÎÁ z ΧΫΦ  - ÄÕĿÉÎÅ ΧȢΫΦΦ ÍɊ ÚÁ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ +ÏĤÌÊÕÎȟ 

6ÏÌ Ђ ΨΦΦ Íϒȟ ËÏÊÏÍ ÓÅ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÍÊÅÓÔÏ +ÏĤÌÊÕÎȟ ÔÅ ÓÅ ÎÁÓÔÁÖÌÊÁ ÄÏ ÍÊÅÓÔÁ 'ÏÒÉÃÁ 

- )ÚÖÏÒÉĤÔÅ 6ÅÌÏ "ÌÁÔÏ - ÉÚÄÁĤÎÏÓÔ ΨΦ ÌȾÓȢ 6ÏÄÁ ÓÅ ÐÏÍÏçÕ ÃÒÐÎÉÈ ÓÔÁÎÉÃÁ ÄÉÓÔÒÉÂÕÉÒÁȡ 

Υ4ÌÁéÎÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ z ΨΦΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΩȢίάΦ Í Õ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ 6ÒéÉçÉ 6 Ђ ΧȢΦΦΦ Íϒ 

ɉ+Ȣ'Ȣ6Ȣ ΧΦΪȟΫΦ ÍȢÎȢÍɊȢ )Ú ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ 6ÒéÉçÉ ÉÄÅȡ 

a. ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ !# zΨΫΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ίȢΪΧέȟάΦ Í ÖÏÄÁ ÉÄÅ Õ 

vodospremu BabÅÌÉÎÁ $ÒÁÇÁȟ ÔÁËÏ ÄÁ ÓÅ ÄÉÏ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ÍÏĿÅ Õ ÓÌÕéÁÊÕ 

potrebe opskrbiti vodom iz vodovoda Velo blato. 

b. ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ ɉ06# z ΧάΦ ɀ ÄÕĿÉÎÅ ΫȢάίΪȟΫΦ Í ÉÄÅ Õ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ 

$ÉÎÊÉĤËÁ ɉ+'6 έήȟΦ ÍȢÎȢÍȢɊȟ 6ÏÌ Ђ ΫΦΦ Íϒ - ÏÎÁ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÍÊÅÓÔÁ $ÉÎÊÉĤËÁȟ ÔÅ 

iÚ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ $ÉÎÊÉĤËÁ ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ 06# z ΧΧΦ Í ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ 

ÍÊÅÓÔÏ -ÉĤËÏÖÉçÉȢ 

Υ4ÌÁéÎÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ 06# z ΧΨΫ ɀ ÄÕĿÉÎÅ άȢΦΧΫȟΫ Í Õ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ 3ÍÏËÖÉÃÁ ɉ+'6 

έήȟΦ ÍȢÎȢÍȢɊ 6ÏÌ Ђ ΨΦΦ Íϒȟ ËÏÊÏÍ ÓÅ ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÍÊÅÓÔÏ 3ÍÏËÖÉÃÁȟ ÔÅ ÇÒÁÖÉÔÁÃÉÊÓËÉÍ 

cjevovoÄÏÍ ÉÚ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÅ 3ÍÏËÖÉÃÁ z ΧΨΫ - ÄÕĿÉÎÅ ΧȢέΫΦ Í ÏÐÓËÒÂÌÊÕÊÅ ÍÊÅÓÔÏ 

6ÌÁĤÉçÉ 

Υ4ÌÁéÎÉÍ ÃÊÅÖÏÖÏÄÏÍ Õ ÓÍÊÅÒÕ 0ÏÖÌÊÁÎÁ ËÏÊÉ ÓÅ ÎÅ ËÏÒÉÓÔÉȢ  
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Shema vodoopskrbnog sustva Pag 

 

SUSTAV ODVODNJE 

.Á άȟΫ ËÍϑ !ÇÌÏÍÅÒÁÃÉÊÅ 0ÁÇ ÐÒÏÔÅĿÅ ÓÅ ÖÉĤÅ ÏÄ ÄÅÖÅÔÎÁÅÓÔ ËÉÌÏÍÅÔÁÒÁ ÃÊevovoda za 

odvodnju otpadnih voda.  Objekti sustava odvodnje odnosno kanalizacije su: 

1. Sporedni i glavni kolektori s pripadnim oknima ɀ ÏËÒÕÇÌÅ ÃÉÊÅÖÉ ËÏÊÅ ÓÌÕĿÅ ÚÁ ÓÁËÕÐÌÊÁÎÊÅ 

odnosno odvodnju otpadnih voda.  

2. #ÒÐÎÅ ÓÔÁÎÉÃÅ É ÔÌÁéÎÉ ÃÊÅÖÏÖÏÄÉ ɀ ÇÒÁíÅÖÉÎÅ Ó ÐÒÉÐÁÄÁÊÕçÏÍ elektrostrojarskom 

ÏÐÒÅÍÏÍ Ó ËÏÊÉÍÁ ÓÅ ÐÒÉËÕÐÌÊÅÎÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÐÏÄÉĿÕ Ó ÎÉĿÅ ÎÁ ÖÉĤÕ ÒÁÚÉÎÕȢ 5ËÕÐÁÎ 

ÂÒÏÊ ÃÒÐÎÉÈ ÓÔÁÎÉÃÁ ÊÅ ά ËÏÍÁÄÁȟ ÓÍÊÅĤÔÅÎÅ ÓÕ Õ ÇÒÁÄÕ 0ÁÇÕȢ #ÒÐÎÅ ÓÔÁÎÉÃÅ ÐÒÉËÕÐÌÊÁÊÕ 

ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ É ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÉÒÁÊÕ ÉÈ ÎÁ ÕÒÅíÁÊ ÚÁ ÐÒÏéÉĤçÁÖÁnje.  

3. 5ÒÅíÁÊ ÚÁ ÍÅÈÁÎÉéËÏ ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÅ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ ɀ ÓÍÊÅĤÔÅÎ ÊÅ ÉÚÖÁÎ ÇÒÁÄÁ Õ ÐÒÅÄÊÅÌÕ 

ÐÒÏÓÔÏÒÁ "ÁĤÁÃÅ ɉ0ÁÇɊȢ /ÂÕÈÖÁçÁ ÁÕÔÏÍÁÔÓËÕ ÒÅĤÅÔËÕȟ ÁÅÒÉÒÁÎÉ ÐÊÅÓËÏÌÏÖ É ÆÌÏÔÁÔÏÒ Ó 

ËÏÍÐÒÅÓÏÒÓËÏÍ ÓÔÁÎÉÃÏÍȟ ÅÍÓÃÈÅÒÏÖ ÔÁÌÏĿÎÉË Ó ÂÁÚÅÎÏÍ ÚÁ ÓÕĤÅÎÊÅ ÍÕÌÊÁȟ ÍÊÅÒÁé 

proÔÏËÁȟ ÒÁÄÉÏÎÉÃÕ É ÇÌÁÖÎÉ ÅÌÅËÔÒÏÅÎÅÒÇÅÔÓËÉ ÐÒÉËÌÊÕéÁËȢ  /Î ÆÕÎËÃÉÏÎÉÒÁ ÎÁ ÎÁéÉÎ ÄÁ ÓÅ 

ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÐÒÅÐÕÍÐÁÖÁÊÕ Õ ÄÏÖÏÄÎÏ ÏËÎÏ ÕÒÅíÁÊÁ É #3 ΨȢ .ÁËÏÎ ÄÏÖÏÄÎÏÇ ÏËÎÁ 

ÄÏÌÁÚÅ ÄÏ ÁÕÔÏÍÁÔÓËÅ ÒÅĤÅÔËÅ ÎÁ ËÏÊÏÊ ÓÅ ÕËÌÁÎÊÁÎÊÕ ËÒÕÐÎÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÔÖÁÒÉȢ .ÁËÏÎ 

ÒÅĤÅÔËÅ otpadne ÖÏÄÅ ÕÌÁÚÅ Õ ÁÅÒÉÒÁÎÉ ÐÊÅÓËÏÌÏÖ É ÍÁÓÔÏÌÏÖ ÇÄÊÅ ÓÅ ÎÁ ÄÎÏ ÔÁÌÏĿÉ ÐÊÅÓÁËȟ 

Á ÎÁ ÐÏÖÒĤÉÎÕ ÉÓÐÌÉÖÁÖÁÊÕ ÍÁÓÎÏçÅȢ )Ú ÍÁÓÔÏÌÏÖÁ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÕÌÁÚÅ Õ ÅÍÓÃÈÅÒÅÖÏ 

ÔÁÌÏĿÎÉË ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ ÉÓÔÁÌÏĿÉÏ ÍÕÌÊȢ  
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4. Podmorski ispusni cjevovod - ÎÁËÏÎ ÔÁÌÏĿÎÉËÁ ÐÒÏéÉĤçÅÎÅ ÏÔÐÁÄÅ Öode se preko okna i 

ÍÊÅÒÁéÁ ÐÒÏÔÏËÁ ÄÕÇÉÍ ÐÏÄÍÏÒÓËÉÍ ÉÓÐÕÓÔÏÍ ÉÓÐÕĤÔÁÊÕ Õ ÍÏÒÅȢ 

5ËÕÐÎÉ ÓÕÓÔÁÖ ÏÄÖÏÄÎÊÅ ÊÅ ΧίȟΫ ËÍȢ )ÚÇÒÁíÅÎ ÊÅ Õ ΧΪ ÄÉÊÅÌÏÖÁ ÓÕÓÔÁÖÁȡ  

I. Kanalizacija Pag I - B - 1. FAZA = 455,6 m 

II. Kanalizacija Pag ɀ FAZA I B = 314,5 m 

III. Kanalizacija Pag ɀ FAZA I A = 30 m 

IV. Kanalizacija MACEL = 491 m 

V. Kanalizacija Pag - FAZA I A = 64,01 m 

VI. Glavni i izvedbeni projekt instalacije vod. i kanalizacije = 117,65 m 

VII. Kanalizacija Pag ɀ FAZA I A = 914 m 

VIII. Kanalizacija Pag - FAZA I C = 1.802,6 m 

IX. Kanalizacija Pag ɀ FAZA I D = 2.246,2 m 

X. Kanalizacija Pag - I. ETAPA = 2.565,2 m 

XI. Kanalizacija Vodice - I. FAZA = 2.554,2 m 

XII. Kanalizacija Vodice - II.  FAZA = 3.754 m 

XIII. Kanalizacija Lokunja - Sv. Jelena = 2.928,67 m 

XIV. +ÁÎÁÌÉÁÚÁÃÉÊÁ "ÁĤÁÃÁ - II. FAZA = 1.337,45 m.
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2.6. TÅÈÎÏÌÏÇÉÊÁ É ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉ ÐÒÏÃÅÓÉ 

VODOOPSKRBA 

5 ÐÒÅËÉÄÎÏÊ ËÏÍÏÒÉ ÓÅ ÖÒĤÉ ÄÏÄÁÔÎÏ ËÌÏÒÉÒÁÎÊÅ ÖÏÄÅȢ +ÌÏÒÉÒÁÎÊÅ ÓÅ ÖÒĤÉ Ó ÐÌÉÎÓËÉÍ ËÌÏÒÉÎÁÔÏÒÏÍ 

ËÏÊÉ ÊÅ ÐÏÌÕÁÕÔÏÍÁÔÓËÏÇ ÔÉÐÁȢ 0ÒÅËÉÄÎÁ ËÏÍÏÒÁ +ÏÍÏÒÏÖÁÃ ÊÅ Õ ÓÕÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ +$ 0ÁÇ É 

Komunalija Novalja. Prema tome poslovi dijele na kontrolu klora i doziranje, na nabavu i 

ÍÏÎÔÁĿÕ ËÌÏÒÁȢ :Á ÎÁÂÁÖÕ É ÍÏÎÔÁĿÕ ËÌÏÒÁ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏ ÊÅ +$ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢ ËÏÊÅ ÉÍÁ ÕÇÏÖÏÒ Ó 

ÏÖÌÁĤÔÅÎÏÍ ÔÖÒÔËÏÍ ÚÁ ÎÁÂÁÖÕ É ÍÏÎÔÁĿÕ ÂÏÃÁ ËÌÏÒÁȟ ÄÏË ÒÁÄÎÉÃÉ ÄÒÕĤÔÖÁ +ÏÍÕÎÁÌÉÊÅ ÄȢÏȢÏȢ 

.ÏÖÁÌÊÁ ÖÒĤÅ ËÏÎÔÒÏÌÕ ËÏÌÉéÉÎÅ ËÌÏÒÁ Õ ÖÏÄÉ É ÅÖÅÎÔÕÁÌÎÏ ÐÏÄÅĤÁÖÁÎÊÅ ËÌÏÒÁ ËÏÊÉ ÓÅ ÐÕĤÔÁ Õ 

sustav. Iz prekidne komore Komorovac voda se dalje transportira sustavom cjevovoda do 

vodosprema iz kojih se napajaju naselja grada Paga. Cijeli sustav vodoopskrbe funkcionira na 

principu gravitacije.  

/ÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÓÕÓÔÁÖÁ ÖÏÄÏÖÏÄÎÅ ÍÒÅĿÅ ÕËÌÊÕéÕÊÅȡ  

¶ )ÚÖÅÄÂÕ ËÕçÎÉÈ ÐÒÉËÌÊÕéÁËÁ ÖÏÄÅ, 

¶ 2ÅÄÏÖÎÏ ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÓÖÉÈ ÍÊÅÓÎÉÈ ÖÏÄÏÖÏÄÎÉÈ ÍÒÅĿÁ ÄÏ ÖÏÄÏÍÊÅÒÁ ÐÏÔÒÏĤÁéÁ, 

¶ )ÎÖÅÓÔÉÃÉÊÓËÏ ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ, 

¶ -ÏÎÔÁĿÕ ÖÏÄÏÖÏÄÎÅ ÍÒÅĿÅ, 

¶ Sanaciju lomova ɀ ÐÕËÎÕçÁ ÃÉÊÅÖÉ,  

¶ /ÄÒĿÁÖÁÎÊÅ É ÎÁÄÚÏÒ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÁ É ÐÒÅËÉÄÎÉÈ ËÏÍÏÒÁȢ 

/ÂÒÁÄÁ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅ ÄÉÊÅÌÉ ÓÅ ÎÁȡ 

Ý obradu klorom (Cl2)  

Ý obradu natrijevim hipokloritom (NaOCl). 

Vrsta dezinfekcijskog sredstva prema dijelovima vodoopskrbnog sustava: 

1. Prekidna komora Komorovac- ËÌÏÒ ÔÅËÕçÉ ɀboca (Cl2), 

2. Vodovod VELO BLATO ɀ ËÌÏÒ ÔÅËÕçÉ ɀ boca (Cl2), 

3. 6ÏÄÏÓÐÒÅÍÁ +/£,*5. - natrijev hipoklorit (13 % otopina NaOCl). 

ODVODNJA 

UPOV ɀ )Ȣ ÓÔÕÐÁÎÊ ÍÅÈÁÎÉéËÏÇ ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ ɀ ÓÕÓÔÁÖ ÊÅ ÓÍÊÅĤÔÅÎ ÉÚÖÁÎ ÇÒÁÄÁ 

Õ ÐÒÅÄÊÅÌÕ ÐÒÏÓÔÏÒÁ "ÁĤÁÃÅ ɉ0ÁÇɊȢ  

/ÂÕÈÖÁçÁ ÁÕÔÏÍÁÔÓËÕ ÒÅĤÅÔËÕȟ ÁÅÒÉÒÁÎÉ ÐÊÅÓËÏÌÏÖ É flotator s kompresorskom stanicom, 

ÅÍÓÃÈÅÒÏÖ ÔÁÌÏĿÎÉË Ó ÂÁÚÅÎÏÍ ÚÁ ÓÕĤÅÎÊÅ ÍÕÌÊÁȟ ÍÊÅÒÁé ÐÒÏÔÏËÁȟ ÒÁÄÉÏÎÉÃÕ É ÇÌÁÖÎÉ 

ÅÌÅËÔÒÏÅÎÅÒÇÅÔÓËÉ ÐÒÉËÌÊÕéÁËȢ 

Sustav  ÆÕÎËÃÉÏÎÉÒÁ ÎÁ ÎÁéÉÎ ÄÁ ÓÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÐÒÅÐÕÍÐÁÖÁÊÕ Õ ÄÏÖÏÄÎÏ ÏËÎÏ ÕÒÅíÁÊÁ É 

CS2. Nakon dovodnog okÎÁ ÄÏÌÁÚÅ ÄÏ ÁÕÔÏÍÁÔÓËÅ ÒÅĤÅÔËÅ ÎÁ ËÏÊÏÊ ÓÅ ÕËÌÁÎÊÁÎÊÕ ËÒÕÐÎÅ 

ÏÔÐÁÄÎÅ ÔÖÁÒÉȢ .ÁËÏÎ ÒÅĤÅÔËÅ ÏÔpadne vode ulaze u aerirani pjeskolov i mastolov gdje se na 

ÄÎÏ ÔÁÌÏĿÉ ÐÊÅÓÁËȟ Á ÎÁ ÐÏÖÒĤÉÎÕ ÉÓÐÌÉÖÁÖÁÊÕ ÍÁÓÎÏçÅȢ )Ú ÍÁÓÔÏÌÏÖÁ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÕÌÁÚÅ Õ 
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emscherevom taloĿÎÉË ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ ÉÓÔÁÌÏĿÉÏ ÍÕÌÊȢ .ÁËÏÎ ÔÁÌÏĿÎÉËÁ ÐÒÏéÉĤçÅÎÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÓÅ 

ÐÒÅËÏ ÏËÎÁ É ÍÊÅÒÁéÁ ÐÒÏÔÏËÁ ÄÕÇÉÍ ÐÏÄÍÏÒÓËÉÍ 

ÉÓÐÕÓÔÏÍ ÉÓÐÕĤÔÁÊÕ Õ ÍÏÒÅȢ 

HACCP SUSTAV 

2ÁÄÉ ĤÔÏ ËÖÁÌÉÔÅÔÎÉÊÅ ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÅ É ÏÐÓËÒÂÅ ÖÏÄÏÍ 

+ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 0ÁÇ ÐÏËÒÅÎÕÌÏ ÊÅ ÕÖÏíÅÎÊÅ HACCP 

sustava u svoj vodoopskrbi sustav 2009. godine. HACCP 

ɉ(ÁÚÁÒÄ !ÎÁÌÙÓÉÓ #ÒÉÔÉÃÁÌ #ÏÎÔÒÏÌ 0ÏÉÎÔɊ ÊÅ ÓÕÓÔÁÖ ÐÒÁçÅÎÊÁ 

É ËÏÎÔÒÏÌÅ ÓÖÉÈ éÉÍÂÅÎÉËÁ ËÏÊÉ ÔÉÊÅËÏÍ ÐÒÉÐÒÅÍÅȟ 

ÐÒÏÉÚÖÏÄÎÊÅȟ ÓËÌÁÄÉĤÔÅÎÊÁ É ÄÉÓÔÒÉÂÕÃÉÊÅ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅ ÍÏÇÕ 

izravno ili neizravno utjecati na njezinu kvalitetu i 

zdravstvenu ispravnost. To je znanstveni, racionalni i 

sistematski pristup identifikaciji, procjeni i kontroli 

ÏÐÁÓÎÏÓÔÉ ÒÁÄÉ ÏÓÉÇÕÒÁÖÁÎÊÁ ÚÄÒÁÖÓÔÖÅÎÅ ÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅȢ 

Temelji HACCP sustava su u dobroj praksi -  kombinaciji kvalitete i standardnih postupaka 

ÒÁÄÁ Õ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÏÐÓËÒÂÅ ÖÏÄÏÍ ÚÁ ÐÉçÅ ÓÁ ÓÖÒÈÏÍ ÉÚÂÊÅÇÁÖÁÎÊÁ ÚÁÇÁíÉÖÁÎÊÁ ÖÏÄÅ ÉÚ 

unutarnjih ili vanjskih izvora. 

Dobra proizvodna praksa ima dvije glavne komponente a to su djelotvorne proizvodne 

operacije i djelotvorna kontrola kvalitete: 

Djelotvorne proizvodne operacije odnosi se na:  

¶ Proizvodni proces (ÏÄ ÓÉÒÏÖÅ ÖÏÄÅ ÄÏ ÐÏÔÒÏĤÁéÁ Ɋ -  oprema i aktivnosti su u cijelosti 

definirani, oÓÉÇÕÒÁÎÉ ÓÕ ÎÕĿÎÉ ÒÅÓÕÒÓÉ ËÏÊÉ ÐÏÄÒÁÚÕÍÉÊÅÖÁÊÕ ÏÄÇÏÖÁÒÁÊÕçÕ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÕ 

(zahvat ÖÏÄÅȟ ÕÒÅíÁÊ ÚÁ ÐÒÏéÉĤçÉÖÁÎÊÅ, transpostni cjevovod, vodosprema, 

distribucijske cjevovode), primjerenu opremu, specificirane materijale i kemikalije, 

specificirane postupke rada,  kvalificirane radnike, pÏÓÔÕÐÁË ÐÒÅÒÁÄÅ ÖÏÄÅ ÊÅ ÕéÉÎËÏÖÉÔ, 

¶ Vodoopskrbi objeËÔÉ ÓÅ ÒÅÄÏÖÉÔÏ ÐÒÅÇÌÅÄÁÖÁÊÕȟ ÏÄÒĿÁÖÁÊÕ É éÉÓÔÅ, 

¶ 0ÏÓÔÏÊÉ ÐÒÁËÓÁ ÉÄÅÎÔÉÆÉËÁÃÉÊÅ ÖÊÅÒÏÊÁÔÎÏÓÔÉ ÐÏÊÁÖÅ ÏÎÅéÉĤçÅÎÊÁ ÉÚ ÖÁÎÊÓËÉÈ ÉÚÖÏÒÁ, 

¶ 0ÏÓÔÏÊÉ ÐÒÏÇÒÁÍ ÐÒÁçÅÎÊÁ ÚÄÒÁÖÓÔÖÅÎÅ ÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉ ÖÏÄÅ, 

¶ Postoje pisane instrukcije o radnim postupcima, 

¶ 2ÁÄÎÉÃÉ ÓÕ ÏÂÕéÅÎÉ ÄÁ ispravno provode procedure, 

¶ )ÚÒÁíÕÊÅ ÓÅ ÄÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ËÏÊÁ ÄÏËÁÚÕÊÅ ÄÁ ÐÒÏÃÅÄÕÒÅ ÐÏÓÔÏÊÅ, 

¶ :Á ÓÌÕéÁÊ ÚÄÒÁÖÓÔÖÅÎÅ ÎÅÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉ ÖÏÄÅ ÐÏÓÔÏÊÉ ÓÕÓÔÁÖ ÏÂÁÖÊÅĤÔÁÖÁÎÊÁ ÊÁÖÎÏÓÔÉ É 

ÄÁÖÁÎÊÁ ÐÒÅÐÏÒÕËÁ Ï ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉÍÁ ÎÊÅÎÅ ÕÐÏÒÁÂÅ ÎÁ ÏÄÒÅíÅÎÏ ÖÒÉÊÅÍÅ. 

Djelotvorna kontrola kvalitete  odnosi se na: 

¶ Definirane linije odgovornosti 

¶ Transparentni postupci audita 

 

http://www.purex.hr/wp-content/uploads/2013/05/haccp-logo_240.png
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¶ 5 ÓÌÕéÁÊÕ ÐÒÅÐÕĤÔÁÎÊÁ ÏÄÒÅíÅÎÉÈ ÐÏÓÌÏÖÁ ÖÁÎÊÓËÉÍ ÓÕÒÁÄÎÉÃÉÍÁ ÐÒÏÖÊÅÒÁÖÁ ÓÅ 

ÓÐÏÓÏÂÎÏÓÔ ÉÚÖÒĤÉÔÅÌÊÁ 

¶ 5ÔÖÒíÅÎÅ ÎÅÐÒÁÖÉÌÎÏÓÔÉ ËÏÒÉÓÔÅ ÓÅ ÚÁ ÓÐÒÊÅéÁÖÁÎÊÅ ÐÏÎÁÖÌÊÁÎÊÁ ÐÏÇÒÅĤËÅ 

¶ Postoji uhodana procedura brzog dostavljanja informacija zaposlenicima  

¶ 0ÒÉÔÕĿÂÅ ÐÏÔÒÏĤÁéÁ ÖÏÄÅ ÓÅ ÂÉÌÊÅĿÅ É ÒÁÚÍÁÔÒÁÊÕ te se ispituju razlozi nastalog problema 

¶ $ÒÕÇÉÍ ÕÐÒÁÖÌÊÁéËÉÍ ÓÔÒÕËÔÕÒÁÍÁ se ÄÏÓÔÁÖÌÊÁÊÕ ÓÁĿÅÃÉ ÉÚÖÊÅĤÔÁÊÁ Ï ËÏÎÔÒÏÌÉ ÖÏÄÅ. 

¶ /ÄÒĿÁÖÁÊÕ se redoviti kontakti sa organima uprave 

¶ /ÄÒĿÁÖÁ ÓÅ ÐÏÔÒÅÂÁÎ ÕÖÉÄ Õ ÎÏÖÅ ÚÁËÏÎÓËÅ ÐÒÏÐÉÓÅ 

¶ .ÁÄÌÅĿÎÏÓÔ É ÏÄÇÏÖÏÒÎÏÓÔ ÒÕËÏÖÏÄÓÔÖÁ ÖÏÄÏÖÏÄÁ É ÕÐÒÁÖÉÔÅÌÊÁ ËÏÎÔÒÏÌe kvalitete su 

jasno definirane. 

Dobra higijenska praksa - sve vrste prakse u pogledu uvjeta i mjera potrebnih za jamstvo 

ÚÄÒÁÖÓÔÖÅÎÅ ÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅ Õ ÓÖÁËÏÍ ÏÂÌÉËÕ ÎÊÅÎÅ ÕÐÏÔÒÅÂÅȢ 

/ÐçÁ ÎÁéÅÌÁ ÈÉÇÉÊÅÎÅ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅ 

1. :ÁĤÔÉÔÁ ÉÚÖÏÒÉĤÔÁ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅ 

2. 5éÉÎËÏÖÉÔÉ ÐÏÓÔÕÐÁË ÐÒÅÒÁÄÅ ÖÏÄÅ 

3. /ÄÒĿÁÖÁÎÊÅ É ÓÁÎÁÃÉÊÁ ÏÂÊÅËÁÔÁ 

4. Kontrola operacija 

5. Obuka osoblja 

6. ObÁÖÊÅĤçÉÖÁÎÊÅ ÐÏÔÒÏĤÁéÁ Ï ÚÄÒÁÖÓÔÖÅÎÏÊ ÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉȾÎÅÉÓÐÒÁÖÎÏÓÔÉ ÖÏÄÅ ÚÁ ÐÉçÅȢ 

Razlozi primjene HACCP sustava:  

¶ )ÓÐÉÔÉÖÁÎÊÅ ÍÉËÒÏÂÉÏÌÏĤËÉÈ É ËÅÍÉÊÓËÉÈ ÓÁÓÔÏÊÁËÁ Õ ÓÉÒÏÖÏÊ ÖÏÄÉ ËÁÏ É ÖÏÄÉ ÚÁ ÐÉçÅ ÊÅ ÖÒÌÏ 

éÅÓÔÏ ÓÐÏÒÏȟ ËÏÍÐÌÅËÓÎÏ É ÓËÕÐÏ 

¶ 6ÒÌÏ ÏÇÒÁÎÉéÅÎÅ ÍÏÇÕçnosti ranog upozoravanja 

na probleme zdravstvene ispravnosti vode koja se 

ÉÓÐÏÒÕéÕÊÅ ÐÏÔÒÏĤÁéÉÍÁ 

¶ /ÐçÅÎÉÔÏ ÍÏÎÉÔÏÒÉÎÇ ËÖÁÌÉÔÅÔÅ ÖÏÄÅ ÍÏĿÅ ÓÁÍÏ 

potvrditi da li je voda bila ispravna ili ne  

¶ -ÉËÒÏÂÉÏÌÏĤËÉ ÉÎÄÉËÁÔÏÒÉ ɉ%Ȣcoli) ne mogu 

ÏÄÒÁĿÁÖÁÔÉ ÒÉÚÉË ÕÚÒÏËÏÖÁÎ patogenim virusima i 

protozoama 

¶ Rezultati ispitivanja odnose se samo na kvalitetu 

ÖÏÄÅ ÓÔÁÔÉÓÔÉéËÉ ÎÅÒÅÐÒÅÚÅÎÔÁtivnih broja uzoraka 

Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ ÃÊÅÌÉÎÕ ÄÏË ËÖÁÌÉÔÅÔÁ ÖÏÄÅ ÍÏĿÅ 

ÖÁÒÉÒÁÔÉ ÂÒÚÏ Õ ĤÉÒÏËÉÍ ÒÁÓÐÏÎÉÍÁ. 
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2.7. FÉÎÁÎÃÉÊÅ É ÇÏÄÉĤÎÊÉ ÐÒÏÒÁéÕÎ  

Komunalno druĤÔÖÏ 0ÁÇȟ ÐÒÅÍÄÁ Õ ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ 'ÒÁÄÁ 0ÁÇÁȟ ÆÉÎÁÎÃÉÒÁ ÓÅ ÉÚ ÖÌÁÓÔÉÔÉÈ ÐÒÉÈÏÄÁȟ 

odnosno isporukom usluga i proizvoda na ÚÁËÏÎÓËÉ ÐÒÅÄÖÉíÅÎÏÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ.   

Naziv pozicije 2014. 2015. 

I. POSLOVNI PRIHODI 10.374.607 10.041.523 

1. Prihodi od prodaje 6.278.540 6.656.397 

2. Ostali poslovni prihodi 4.096.067 3.385.126 

II. POSLOVNI RASHODI 10.845.092 10.424.461 

1. Promjene vrij.zaliha proizvodnje u tijeku i gotovih proizvoda  0 0  

ΨȢ -ÁÔÅÒÉÊÁÌÎÉ ÔÒÏĤËÏÖÉ 2.999.823 3.171.152 

ÁɊ 4ÒÏĤËÏÖÉ ÓÉÒÏÖÉÎÁ É ÍÁÔÅÒÉÊÁÌÁ 842.076 2.368.093 

ÂɊ 4ÒÏĤËÏÖÉ ÐÒÏÄÁÎÅ ÒÏÂÅ  0 0  

ÃɊ /ÓÔÁÌÉ ÖÁÎÊÓËÉ ÔÒÏĤËÏÖÉ 2.157.747 803.059 

ΩȢ 4ÒÏĤËÏÖÉ ÏÓÏÂÌÊÁ  2.944.629 2.837.223 

ÁɊ .ÅÔÏ ÐÌÁçÅ É ÎÁÄÎÉÃÅ 2.015.737 1.936.671 

ÂɊ 4ÒÏĤËÏÖÉ ÐÏÒÅÚÁ É ÄÏÐÒÉÎÏÓÁ ÉÚ ÐÌÁçÁ 503.935 484.168 

ÃɊ $ÏÐÒÉÎÏÓÉ ÎÁ ÐÌÁçÅ 424.957 416.384 

4. Amortizacija 3.500.003 3.466.983 

ΫȢ /ÓÔÁÌÉ ÔÒÏĤËÏÖÉ 779.679 745.174 

άȢ 6ÒÉÊÅÄÎÏÓÎÏ ÕÓËÌÁíÉÖÁÎÊÅ 439.921 90.951 

a) dugotrajne imovine (osim financijske imovine)  0 0  

b) kratkotrajne imovine (osim financijske imovine) 439.921 90.951 

7. Rezerviranja  0  0 

8. Ostali poslovni rashodi 181.037 112.978 

III. FINANCIJSKI PRIHODI  68.262 10.954 

ΨȢ +ÁÍÁÔÅȟ ÔÅéÁÊÎÅ ÒÁÚÌike, dividende ÏÄ ÎÅÐÏÖȢ ÐÏÄÕÚÅçÁ 68.262 10.954 

IV. FINANCIJSKI RASHODI 122.219 81.892 

ΨȢ +ÁÍÁÔÅȟ ÔÅéȢÒÁÚÌÉËÅ É ÄÒ.rashodi iz odnosa s nep. poduzet i dr. 122.219 81.892 

6Ȣ    5$)/ 5 $/")4) /$ 02)$25¼%.)( 0/$5:%4.)+!   0  0 

VI.   UDIO U GUBITKU OD PRIDR5¼%.)( 0/$5:%4.)+!   0  0 

VII.  IZVANREDNI - OSTALI PRIHODI  0  0 

VIII. IZVANREDNI - OSTALI RASHODI  0  0 

IX.  UKUPNI PRIHODI 10.442.869 10.052.477 

X.   UKUPNI RASHODI 10.967.311 10.506.353 

XI.  DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA -524.442 -453.876 

1. Dobit prije oporezivanja (146-147) 0 0 

2. Gubitak prije oporezivanja (147-146) 524.442 453.876 

XII.  POREZ NA DOBIT 0  0  

XIII. DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA (148-151) -524.442 -453.876 

1. Dobit razdoblja (149-151) 0 0 

2. Gubitak razdoblja (151-148) 524.442 453.876 

Ostali poslovni prihodi sastoje se od: Promjene vodomjera ɀ ÐÕËÎÕçÅȟ )ÚÖÅÄÅÎÅ ÕÓÌÕÇÅ (6ȟ 

:ÁËÕÐÎÉÎÁ (4ȟ /ÄÇÏíÅÎÏ ÐÒÉÚÎÁÖÁÎÊÅ ÐÒÉÈÏÄÁȟ 3ÕÇÌÁÓÎÏÓÔÉȟ 6ÉĤËÏÖÉ ÐÏ ÉÎÖÅÎÔÕÒÉȟ 0ÒÅÔÐÌÁÔÅ 

('+ É /+&£ȟ .ÁÐÌÁçÅÎÁ ÏÔÐÉÓÁÎÁ ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁȟ .ÁÐÌÁçÅÎÁ ÓÐÏÒÎÁ ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁȟ .ÁÐÌÁçÅÎÅ 
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ĤÔÅÔÅ ÐÏ ÏÓÉÇÕÒÁÎÊÕȟ /ÓÔÁÌÉ ÉÚÖanredni prihodi, Radovi na kanalizaciji, Prodaja rashodovane 

ÉÍÏÖÉÎÅȟ .ÁÐÌÁçÅÎÅ ËÁÍÁÔÅ É ÔÒÏĤËÏÖÉ ÐÏ ÓÕÄÓËÉÍ ÒÊÅĤÅÎÊÉÍÁȟ É ÓÌȢ 

2.8. TÒĿÉĤÔÅ É ÕÓÌÕÇÁ  

42¼)£4% .!"!6%  

'ÌÁÖÎÉ ÄÏÂÁÖÌÊÁéÉ  

'ÌÁÖÎÉ ÄÏÂÁÖÌÊÁéÉ  )ÚÎÏÓ ÔÒÏĤËÏÖÁ s PDV % 

ΧȢ "/,I%6)G '2!$.*! 1.998.000 kn 12,9% 

2. CROATIA OSIG. 974.000 kn 6,3% 

3. DUPLICO 4.511.000 kn 29,2% 

4. HEP OPERATER 297.000 kn 1,9% 

5. HM PATRIA 1.869.000 kn 12,1% 

6. IDASSACOMMERCE 168.000 kn 1,1% 

7. PROENERGY 177.000 kn 1,1% 

8. VODOINSTALACIJA 722.000 kn 4,7% 

9. ZAGREB - -/.4!¼A 417.000 kn 2,7% 

10. VODOV. HRV. PRIM. 1.753.000 kn 11,3% 

ΧΧȢ  /34!,) $/"!6,*!I) 2.582.000 kn 16,7% 

  15.468.000 kn 100 % 

 

  

13%

6%

29%

2%

12%

1%

1%

5%

3%

11%

17%

мΦ.h[29±L0 Dw!5bW!2.CROATIA OSIG. 3.DUPLICO

4.HEP OPERATER 5.HM PATRIA 6.IDASSACOMMERCE

7.PROENERGY 8.VODOINSTALACIJA фΦ½!Dw9.πahb¢!¿!

10.VODOV. HRV. PRIM.Ostali
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Glavne sirovine i materijali  

$ÏÂÁÖÌÊÁéÉ prema vrsti sirovine i/ili usluge: 

$ÏÂÁÖÌÊÁéÉ Vrsta usluge i sirovine 

"ÏÌéÅÖÉç radovi na kanalizaciji 

Duplico ÒÁÄÏÖÉ ÎÁ ÃÒÐÉÌÉĤÔÕ 6ÒéÉçÉ 

Hm Patria ÒÁÄÏÖÉ ÎÁ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÉ 6ÏÄÉÃÅ Õ ĤÅÔÎÉÃÉ 

Idassacommerce  nadzor nad radovima 

Vodoinstalacija  radovi na kanalizaciji Lokunja - sv. Jelena 

Zagreb--ÏÎÔÁĿÁ ÖÏÄÏÏÐÓËȢ 3ÕÓÔÁÖ +ÏĤÌÊÕÎ - sv. Martin 

Croatia osiguranje osiguranje imovine i djelatnika 

HEP dÉÓÔÒÉÂÕÔÅÒ ÅÌÅËÔÒÉéÎÅ ÅÎÅÒÇÉÊÅ 

Proenergy  ÏÐÓËÒÂÌÊÉÖÁé ÅÌȢÅÎȢ 

Vodovod hrv. Primorje  voda sirovina 

"ÏÌéÅÖÉç radovi na kanalizaciji 

42¼)£4% 02/$!*% 

4ÒĿÉĤÔÅ ÐÒÏÄÁÊÅ proizvoda i usluga odvija se na poÄÒÕéÊÕ 'ÒÁÄÁ 0ÁÇÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÎÁÓÅÌÊÁ 

-ÉĤËÏÖÉçÉȟ $ÉÎÊÉĤËÁȟ 6ÌÁĤÉçÉȟ 3ÍÏËÖÉÃÁȟ 3ÔÁÒÁ 6ÁÓȟ 6ÒéÉçÉȟ 'ÏÒÉÃÁȟ +ÏĤÌÊÕÎȟ £ÉÍÕÎÉȟ "ÏĤÁÎÁ 

4ÒĿÉĤÔÅ ÐÒÏÄÁÊÅ odnosi se na proizvode i usluge KD Pag, a podijeljene su u dvije glave grupe 

prema djelatnosti:  

Ý Vodoopskrba: proizvodnja/obrada i isporuka vode  

Ý Odvodnja: usluga odvodnje. 

Prihodi prema vrsti djelatnosti:  

1. Vodoopsrkba 5.072.186,26 

2. Odvodnja 1.584.210,50 

3. Ostali poslovni prihodi 3.385.126,22 

Ukupno 10.041.522,98 

 

50%

16%

34%

Vodoopsrkba

Odvodnja

Ostali poslovni prihodi
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VODOOPSKRBA 

¶ +ÏÌÉéÉÎÅ É ËÁÐÁÃÉÔÅÔÉ  

0ÏÔÒÏĤÎÊÁ ÖÏÄÅ ÔÉÊÅËÏÍ ÇÏÄÉÎÅ ÏÖÉÓÉ Ï ÌÊÅÔÎÏÍ É ÚÉÍÓËÏÍ ÐÅÒÉÏÄÕȟ ÊÅÒ ÊÅ ÔÉÊÅËÏÍ ÌÊÅÔÁȟ ÂÕÄÕçÉ 

ÊÅ ÇÒÁÄ 0ÁÇ ÔÕÒÉÓÔÉéËÁ ÄÅÓÔÉÎÁÃÉÊÁȟ ÐÏÔÒÏĤÎÊÁ ÊÅ έΦ ϻ ÕËÕÐÎÅ ÇÏÄÉĤÎÊÅ ÐÏÔÒÏĤÎÊÅȢ 

+ÏÌÉéÉÎÅ vode u sustavu 2014. i 2015.:  

 2014. 2015. 

0ÒÏÉÚÖÅÄÅÎÁ ËÏÌÉéÉÎÁ ÐÉÔËÅ ÖÏÄÅ ΧίάȢίΫΦ Íϒ 17,3 % 151.221 Íϒ  17% 

Kupljena voda iz Senja ίΪΧȢΫΨί  Íϒ 82,7 % 719.692 Íϒ  83% 

Ukupno stavljeno vode u sustav  ΧȢΧΩήȢΪέί  Íϒ 100 % 870.913 Íϒ  100% 

 
¶ 0ÏÄÁÃÉ Ï ÐÏÔÒÏĤÎÊÉ ÖÏÄÅ 

0ÏÔÒÏĤÎÊÁ ÖÏÄÅ ÔÉÊÅËÏÍ ÇÏÄÉÎÅ ÏÖÉÓÉ Ï ÌÊÅÔÎÏÍ É ÚÉÍÓËÏÍ ÐÅÒÉÏÄÕȢ 4ÉÊÅËÏÍ ÌÊÅÔÁ, ÂÕÄÕçÉ ÊÅ 

grad Pag turistiéËÁ ÄÅÓÔÉÎÁÃÉÊÁȟ ÐÏÔÒÏĤÎÊÁ ÊÅ ÐÒÏÓÊÅéÎÏ άΦ ϻ ÕËÕÐÎÅ ÇÏÄÉĤÎÊÅ ÐÏÔÒÏĤÎÊÅȢ 

'ÏÄÉĤÎÊÁ ÐÏÔÒÏĤÎÊÁ :  870.933 m3 100 % 

,ÊÅÔÎÁ ÐÏÔÒÏĤÎÊÁȡ  483.363 m3  56% 

/ÓÔÁÌÁ ÇÏÄÉĤÎÊÁ ÄÏÂÁȡ 387.550 m3 44% 

 

¶ Cijena  

Vrsta i naknada za vodne usluge kojÅ +$ 0ÁÇ ÉÓÐÏÒÕéÕÊÅ ÓÖÏÊÉÍ ËÏÒÉÓÎÉÃÉÍÁ ÒÅÇÕÌÉÒÁÎÁ ÊÅ 

éÌÁÎËÏÍ ΨΦάȢ ÓÔÁÖÁË ΫȢ :ÁËÏÎÁ Ï ÖÏÄÁÍÁ ɉ.. ΧΩίȾΦίɊȟ ÔÅ éÌÁÎËÏÍ ίȢ /ÄÌÕËÅ Ï ÉÚÍÊÅÎÉ 

ÔÅÍÅÌÊÎÏÇ ÁËÔÁ ÔÒÇÏÖÁéËÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ +$ 0ÁÇ ÄȢÏȢÏȢȟ ËÏÊÉ ÊÅ ÎÁ ÐÏÄÒÕéÊÕ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁ É 

ÐÒÉÐÁÄÁÊÕçÉÈ ÎÁÓÅÌÊÁ ÊÁÖÎÉ ÉÓÐÏÒÕéÉÔÅÌj usluge. Slijedom navedenog, a u vrijeme izrade ovog 

ÄÏËÕÍÅÎÔÁȟ ÚÁ ÉÚÒÁéÕÎ ÐÒÉÈÏÄÁ ËÏÒÉĤÔÅÎÁ ÊÅ /ÄÌÕËÁ Ï ÃÉÊÅÎÉ ÖÏÄÎÉÈ ÕÓÌÕÇÁȟ ÏÄ ΨΧȢÏĿÕÊËÁȟ 

2011.godine. .ÁËÎÁÄÁ ÓÅ ÏÂÒÁéÕÎÁÖÁ ÏéÉÔÁÎÊÅÍ ÇÌÁÖÎÏÇ ÖÏÄÏÍÊÅÒÁȟ Á ÐÒÅÍÁ ÉÓÐÏÒÕéÅÎÉÍ 

ËÏÌÉéÉÎÁÍÁȢ  

17%

83%

0ÒÏÉÚÖÅÄÅÎÁ ËÏÌÉéÉÎÁ ÐÉÔËÅ
ÖÏÄÅ Õ Íϒ

+ÕÐÌÊÅÎÁ ÖÏÄÁ ÉÚ 3ÅÎÊÁ Íϒ
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Tarifa vodnih uslÕÇÁ ÚÁ ËÏÒÉÓÎÉËÅ Õ ÓÔÁÍÂÅÎÉÍ ÐÒÏÓÔÏÒÉÍÁ ÏÄÒÅíÕÊÅ ÓÅ ËÁËÏ ÓÌÉÊÅÄÉȡ  

#ÉÊÅÎÁ ÚÁ ÇÒÁíÁÎÓÔÖÏ  

Fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne 
vodoopskrbe  

18,00 Kn/mj 

Osnovna cijena vodne usluge javne vodoopskrbe 
(varijabilna) 

7,20 Kn/mϒ 

Fiksni dio osnovne cijene vodne usluge skupljanja i 
ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ 

18,00 +ÎȾÍϒ 

/ÓÎÏÖÎÁ ÃÉÊÅÎÁ ÖÏÄÎÅ ÕÓÌÕÇÅ ÓËÕÐÌÊÁÎÊÁ É ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ 
otpadnih voda  

4,00 +ÎȾÍϒ 

#ÉÊÅÎÁ ÖÏÄÎÅ ÕÓÌÕÇÅ ÊÁÖÎÅ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÅ ËÏÊÕ ÐÌÁçÁÊÕ 
ÓÏÃÉÊÁÌÎÏ ÕÇÒÏĿÅÎÉ ÇÒÁíÁÎÉ ÚÁ ËÏÌÉéÉÎÕ ÉÓÐÏÒÕéÅÎÅ ÖÏÄÅ 
ÎÕĿÎÅ ÚÁ ÏÓÎÏÖÎÅ ÐÏÔÒÅÂÅ ËÕçÁÎÓÔÖÁ 

4,32 +ÎȾÍϒ 

Cijena za poslovni sektor 

Fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne 
vodoopskrbe  

30,00 Kn/mj 

Osnovna cijena vodne usluge javne vodoopskrbe 
(varijabilna) 

10,50 +ÎȾÍϒ 

Fiksni dio osnovne cijene vodne usluge skupljanja i 
ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ 

50,00 +ÎȾÍϒ 

/ÓÎÏÖÎÁ ÃÉÊÅÎÁ ÖÏÄÎÅ ÕÓÌÕÇÅ ÓËÕÐÌÊÁÎÊÁ É ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ 
otpadnih voda  

6,00 +ÎȾÍϒ 
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¶ Distribucija i korisnici 

5ËÕÐÁÎ ÂÒÏÊ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ ÏÐÓËÒÂÅ ÐÉÔËÏÍ ÖÏÄÏÍ ËÁÏ É ÐÏÓÔÏÔÁË 

ÓÔÁÎÏÖÎÉĤÔÖÁ ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ ÏÐÓËÒÂÅ ÐÉÔËÏÍ ÖÏÄÏÍ Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ ÕËÕÐÎÏ ÓÔÁÎÏÖÎÉĤÔÖÏ 

ÎÁ ÐÒÅÄÍÅÔÎÏÍ ÐÏÄÒÕéÊÕȟ ÐÏÄÁÃÉ Ï ÐÏÔÒÏĤÎÊÉ ÖÏÄÅȡ 

Grad / naselje 
Broj stanovnika 

ukupno 
"ÒÏÊ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ 
na sustav pitkom vodom 

% 

Grad Pag 2.849 2.849 100% 

-ÉĤËÏÖÉçÉ 59 59 100% 

$ÉÎÊÉĤËÁ 137 137 100% 

6ÌÁĤÉçÉ 272 272 100% 

Smokvica 55 55 100% 

Stara Vas 90 90 100% 

6ÒéÉç 41 41 100% 

Gorica 90 90 100% 

+ÏĤÌÊÕÎ 47 25 53,19% 

£ÉÍÕÎÉ 165 165 100% 

"ÏĤÁÎÁ 41 41 100% 

Ukupno 3.846 3.824 99,43% 

 

'ÒÁÆÉéËÉ ÐÒÉËÁÚ stanovnika prema ÓÔÁÔÕÓÕ ÐÒÉËÌÊÕéËÁ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ 

Lista glavnih kupaca (Poslovni korisnici / mali korisnici) 

.!*6%G) +50#) 
VELEPRODAJA 

0ÒÏÍÅÔ ɉÉÚÎÏÓ ÕËÌÊÕéÕÊÅ 
PDV) 

% udio u prom. 

1.GRAD PAG 1.841 kn 10,4% 

ΨȢ+!-0 £)-5.) 1.019 kn 5,7% 

3.CONING TURIZAM 436 kn 2,5% 

4.SOLANA PAG 488 kn 2,8% 

ΫȢ0!£+! 3)2!.! 715 kn 4,0% 

6.MERIDIJAN 15 132 kn 0,7% 

7. KD KOLAN 1.301 kn 7,3% 

8.Mali korisnici  11.800 kn 66,5% 

UKUPNO 17.732 kn 100% 

99%

1%

.ǊƻƧ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ǇǊƛƪƭƧǳőŜƴƛƘ ƴŀ ǎǳǎǘŀǾ

.ǊƻƧ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ƪƻƧƛ ƴƛǎǳ ǇǊƛƪƭƧǳőŜƴƛ ƴŀ ǎǳǎǘŀǾ
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'ÒÁÆÉéËÉ ÐÒÉËÁÚ ÐÒÉÈÏÄÁ ÐÒÅÍÁ ÖÒÓÔÉ ËÏÒÉÓÎÉËÁ Õ ΨΦΧΫȢ godini 

 

'ÒÁÆÉéËÉ ÐÒÉËÁÚ ËÕÐÁÃÁ ÐÒÅÍÁ ÐÒÉÈÏÄÉÍÁ ÏÄ ÐÒÏÄÁÊÅ Õ ΨΦΧΫȢ ÇÏÄÉÎÉ 

 

Gubitci vode na sustavu: 

5ËÕÐÎÉ ÇÕÂÉÔÃÉ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖÕ Õ ΨΦΧΪȢ ÇÏÄÉÎÉ ÓÕ ÂÉÌÉ ΧΧΪȢΧΪί  Íϒ ɉΧά ϻ ÏÄ ÕËÕÐÎÅ ÖÏÄÅ ÓÔÁÖÌÊÅÎÅ Õ 

sustav). 

Gubitci se dijele na:  

- neÏÖÌÁĤÔÅÎÕ ÐÏÔÒÏĤÎÊÕ ɉάήȢάήή ÍϒɊ  

- ÇÕÂÉÔÃÉ ÕÓÌÉÊÅÄ ÎÅÔÏéÎÏÓÔÉ ÖÏÄÏÍÊÅÒÁ ɉΩȢΪΩΧ ÍϒɊȢ 

Gubici se prema tome dijele na: 

- ukupne prividÎÅ ÇÕÂÉÔËÅ ɉέΨȢΨΧί ÍϒɊ  

- ÓÔÖÁÒÎÅ ÇÕÂÉÔËÅ ɉΪΨȢΩέΦ ÍϒɊȢ 

33%

67%

Poslovni korisnici

Mali korisnici

31%

17%
8%

8%

12%

2%

22%

1.GRAD PAG нΦY!at ~La¦bL3.CONING TURIZAM

4.SOLANA PAG рΦt!~Y! {Lw!b!6.MERIDIJAN 15

7. KD KOLAN
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ODVODNJA  

¶ Distribucija i korisnici 

Grad / naselje 

Broj  

stanovnika 
ukupno 

Broj stanovnika 
ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ 

javne odvodnje 

0ÏÓÔÏÔÁË ÓÔÁÎÏÖÎÉĤÔÖÁ 
ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ 

javne odvodnje 

Grad Pag 2.849 2.421 84,98% 

-ÉĤËÏÖÉçÉ 59 0 0,00% 

$ÉÎÊÉĤËÁ 137 0 0,00% 

6ÌÁĤÉçÉ 272 0 0,00% 

Smokvica 55 0 0,00% 

Stara Vas 90 0 0,00% 

6ÒéÉçÉ 41 0 0,00% 

Gorica 90 0 0,00% 

+ÏĤÌÊÕÎ 47 0 0,00% 

£ÉÍÕÎÉ 165 0 0,00% 

"ÏĤÁÎÁ 41 0 0,00% 

Ukupno 3.846 2.421 62,95% 

 

¶ Ukupan broj stanovnika = 3.846 stanovnika 

¶ "ÒÏÊ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ ÐÒÉËÌÊÕéÅÎ ÎÁ ÓÕÓÔÁÖ ÊÁÖÎÅ ÏÄÖÏÄÎÊÅ Ђ ΨȢΪΨΧ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ 

¶ 0ÏÓÔÏÔÁË ÐÒÉËÌÊÕéÅÎÊÁ Õ ÕËÕÐÎÏÍ ÂÒÏÊÕ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ Ђ άΨȟίΫ ϻ 

¶ 0ÏÓÔÏÔÁË ÕËÕÐÎÏÇ ÓÔÁÎÏÖÎÉĤÔÖÁ ËÏÊÉ ËÏÒÉÓÔÉ ÓÁÂÉÒÎÅ ÊÁÍÅ Ђ ΩέȟΦΫ ϻȟ Á ÏÄ ÔÏÇÁ Õ 

samom gradu Pagu 15,03 %. 

63%

37%

ǇǊƛǾƛŘƴƛ ƎǳōƛǘŎƛ ǳ ƳшǎǘǾŀǊƴƛ ƎǳōƛǘŎƛ ǳ Ƴш

95%

5%

ƴŜƻǾƭŀǑǘŜƴǳ ǇƻǘǊƻǑƴƧǳ ǳ Ƴш

ƎǳōƛǘŎƛ ǳǎƭƛƧŜŘ ƴŜǘƻőƴƻǎǘƛ ǾƻŘƻƳƧŜǊŀ ǳ Ƴш
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¶ Cijena usluge  

:Á ÄÏÎÏĤÅÎÊÁ ÄÏËÕÍÅÎÔÁ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÒÁÚÖÏÊÁ ÖÁĿÅçÁ ÊÅ /ÄÌÕËÁ Ï ÃÉÊÅÎÉ ÖÏÄÎÉÈ ÕÓÌÕÇÁȟ ÏÄ ΨΧȢ 

ÏĿÕÊËÁ ΨΦΧΧȢ godine. 

+ÏÒÉÓÎÉÃÉÍÁ ÊÁÖÎÅ ÏÄÖÏÄÎÊÅ ËÏÊÉ ÉÍÁÊÕ É ËÏÒÉÓÔÅ ÉÓÐÒÁÖÁÎ ÍÊÅÒÁé ÐÒÏÔÏËÁ ÉÓÐÕĤÔÅÎÅ ÏÔÐÁÄÎÅ 

ÖÏÄÅ É ÐÒÉËÌÊÕéÅÎÉ ÓÕ ÎÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÖÏÄÅ ÇÒÁíÅÖÉÎÅ ÊÁÖÎÅ ÏÄÖÏÄÎÊÅȟ ÃÉÊÅÎÁ ÖÏÄÎÅ ÕÓÌÕÇÅ 

ÓËÕÐÌÊÁÎÊÁ É ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ ÓÅ ÎÁÐÌÁçÕÊÅ ÐÒÅÍÁ ËÏÌÉéÉÎÉ ɉÐÒÏÓÔÏÒÎÏÍ ÍÅÔÒÕɊ 

ÉÓÐÕĤÔÅÎÅ ÏÔÐÁÄÎÅ ÖÏÄÅ ÍÊÅÓÅéÎÏȢ  

+ÏÒÉÓÎÉÃÉ ËÏÊÉ ÎÅÍÁÊÕ ÉÌÉ ÎÅ ËÏÒÉÓÔÅ ÍÊÅÒÁé ÐÒÏÔÏËÁ ÉÓÐÕĤÎÉÈ ÖÏÄÁȟ Á ÐÒÉËÌÊÕéÅÎÉ ÓÕ ÎÁ 

ËÏÍÕÎÁÌÎÅ ÖÏÄÎÅ ÇÒÁíÅÖÉÎÁȟ ÐÌÁçÁÊÕ ÏÄÖÏÄÎÊÕ ÐÒÅÍÁ ÉÓÐÏÒÕéÅÎÉÍ ËÏÌÉéÉÎÁÍÁ ÖÏÄÅȟ ÐÒÅÍÁ 

ÔÏéËÉ )6 /ÄÌÕËÅȢ  

   

63%

37%

Sustav javne odvodnje

Sabirne jame

85%

15%

Grad Pag  - javna odvodnja

Grad Pag - sabirne jame
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2.9. Analiza procesa 

+ÏÍÕÎÁÌÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ 0ÁÇ ÉÍÁ ÉÚÒÁíÅÎÕ ÁÎÁÌÉÚÕ ÐÒÏÃÅÓÁȟ Õ ÓÖÒÈÕ ÐÒÁçÅÎÊÁ ÏÓÔÖÁÒÅÎÊÁ ÚÁÄÁÎÉÈ 

ciljeva. Analiza procesa tÁËÏíÅÒ ÏÍÏÇÕçÕÊÅ ÕÔÖÒíÉÖÁÎÊÅ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ koje ne dodaju vrijednost, 

redovitih aktivnosti ili zadataka, sekvencijalnih aktivnosti ili zadataka koji se mogu obavljati 

ÐÁÒÁÌÅÌÎÏȟ ÎÅÁÄÅËÖÁÔÎÕ ÕÐÏÔÒÅÂÕ ÒÅÓÕÒÓÁȟ ÎÅÄÏÓÔÁÔËÅ ÚÎÁÎÊÁ É ÉÓËÕÓÔÖÁȟ ÖÅÚÅ ÉÚÍÅíÕ 

pojedinih procesa, nepotrebne aktivnosti i sl.  

 

!ÎÁÌÉÚÁ ÐÒÏÃÅÓÁ +$ 0ÁÇ ÏÂÕÈÖÁçÁ ÁÎÁÌÉÚÅȡ 

I. Procesa financijskog upravljanja 

II. Procesa knjigovodstva 

III. Procesa nabave 

IV. 0ÒÏÃÅÓÁ ÏÐçÉÈ ÐÏÓÌÏÖÁ 

V. Procesa prihoda 

VI. 0ÒÏÃÅÓÁ ËÏÎÔÒÏÌÅ ÔÒÏĤËÏÖÁ  

VII. Procesa upravljanja imovinom 

 

Ý Procesi financijskog upravljanja su: 

FU2 - Proces izrade Izjave o fiskalnoj odgovornosti 

FU3 - Proces sudjelovanja u izradi strategija 

FU6 - 0ÒÏÃÅÓ ÐÏÓÌÏÖÎÏ ÏÄÌÕéÉÖÁÎÊÅ- razina Nadzorni odbor ( redovno i izvanredno) 

FU7 - 0ÒÏÃÅÓ ÐÏÓÌÏÖÎÏ ÏÄÌÕéÉÖÁÎÊÅ - razina direktor (redovno, izvanredno) 

FU8 - Proces osiguranja imovine i osoba 

Financijsko 
upravljanje

Knjigovod. Nabava hǇŏƛ ǇƻǎƭƻǾƛ Prodaja
Upravljanje
imovinom

Kontrola 
ǘǊƻǑƪƻǾŀ
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Ý Procesi knjigovodstva su: 

K1 - 0ÒÏÃÅÓ ÚÁÐÒÉÍÁÎÊÁȟ ÌÉËÖÉÄÁÃÉÊÅ É ÐÌÁçÁÎÊÁ ÒÁéÕÎÁ 

K2 - 0ÒÏÃÅÓ ÂÌÁÇÁÊÎÉéËÏÇ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ 

K3 - 0ÒÏÃÅÓ ÓÁÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ ÇÏÄÉĤÎÊÅÇ ÏÂÒÁéÕÎÁ 

K4 - Proces knjigovodstva 

K5 - 0ÒÏÃÅÓ ÕÓËÌÁíÉÖÁÎÊÁ ÁÎÁÌÉÔÉéËÅ ÅÖÉÄÅÎÃÉÊÅ É ÇÌÁÖÎÅ ËÎÊÉÇÅ 

K6 - +ÎÊÉÇÏÖÏÄÓÔÖÅÎÉ ÐÏÓÔÕÐÃÉ ÐÒÉ ÉÚÒÁÄÉ ÆÉÎÁÎÃÉÊÓËÉÈ ÉÚÖÊÅĤÔÁÊÁ 

K7 - 0ÒÏÃÅÓ ÏÂÒÁéÕÎÁ 0$6-a 

K8 - 0ÒÏÃÅÓ ÏÂÒÁéÕÎÁ ÒÅÆÕÎÄÁÃÉÊÁ ÂÏÌÏÖÁÎÊÁ 

Ý Procesi nabave su: 

N1 - Proces javna nabava 

N2 - Proces nabava bagatelnih vrijednosti 

Ý 0ÒÏÃÅÓÉ ÏÐçÉÈ ÐÏÓÌÏÖÁ ÓÕȡ 

O1 - Proces zaprimanja, otpreme i arhiviranja dokumenta 

O5 - Proces zaprimanja roba, radova i usluga 

O17 - 0ÒÏÃÅÓ ÚÁĤÔÉÔÅ ÎÁ ÒÁÄÕ É ÐÒÏÔÕÐÏĿÁÒÎÅ ÚÁĤÔÉÔÅ 

O31 - 0ÒÏÃÅÓ ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅ ÇÏÄÉĤÎÊÅÇ ÏÄÍÏÒÁ 

O37 - ProcÅÓ ÒÊÅĤÁÖÁÎÊÁ ÒÅËÌÁÍÁÃÉÊÁ 

ODV3 - Proces zaprimanja prijava kvarova 

ODV4 - 0ÒÏÃÅÓ ÐÒÉËÌÊÕéËÁ ÎÁ ÖÏÄÏÖÏÄÎÕ ÍÒÅĿÕ É ÉÓËÁÐéÁÎÊÁ Ó ÖÏÄÏÖÏÄÎÅ ÍÒÅĿÅ 

ODV5 - 0ÒÏÃÅÓ ÓÁÎÉÔÁÒÎÅ ËÏÎÔÒÏÌÅȟ ÚÁÈÖÁçÁÎÊÁ É ÏÂÒÁÄÅ ÖÏÄÅ 

OZ1 - 0ÒÏÃÅÓ ÚÁÐÏĤÌÊÁÖÁÎÊÁ 

Ý Procesi prihoda su: 

P5 - Proces prisilne naplate 

P7 - Proces naplate prihoda 

PDV1 - Postupak izlaska na teren po zahtjevima 

PDV2 - 0ÏÓÔÕÐÁË ÏÂÒÁéÕÎÁ É ÎÁÐÌÁÔÅ ÎÁËÎÁÄÅ 

PDV5 - 0ÒÏÃÅÓ ÏéÉÔÁÎÊÁ ÖÏÄÏÍÊÅÒÁ É ÏÂÒÁéÕÎÁ ÐÏÔÒÏĤÎÊÅ ÖÏÄÅ 

PPR5 - Proces stvaranja prihoda od zakupa 

PPR7 - Proces prihodi od prodaje imovine 

Ý 0ÒÏÃÅÓÉ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ su: 

R1 - 0ÒÏÃÅÓ ÏÂÒÁéÕÎÁ É ÉÓÐÌÁÔÁ ÐÌÁçÁ É ÎÁËÎÁÄÁ 

RDV1 - 0ÏÓÔÕÐÁË ÕÔÖÒíÉÖÁÎÊÁ ÎÅÐÒÁÖÉÌÎÏÓÔÉ ÎÁ ÖÏÄÏÖÏÄÎÏÊ ÍÒÅĿÉ É ÒÊÅĤÁÖÁÎÊÅ 

nepravilnosti 
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RDV2 - 0ÒÏÃÅÓ éÉĤçÅÎÊÅ ÏÂÊÅËÁÔÁ ÚÁ ÏÂÒÁÄÕ ÖÏÄÅ 

RDV3 - Proces evidencije i redovite zamjene vodomjera 

RDV4 - 0ÒÏÃÅÓ ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÁ ÏÄÖÏÄÎÊÅ 

Ý Procesi upravljanja imovinom su: 

PGP1 - 0ÒÏÃÅÓ ÇÏÄÉĤÎÊÅÇ ÐÏÐÉÓÁ ÉÍÏÖÉÎÅ É ÏÂÖÅÚÁ 

PI2 - Proces upravljanja imovinom 

PI11 - Proces upravljanja voznim parkom 

Voditelj procesa Procesi kojima upravlja 

Direktor 
FU3, FU6, FU7, N1, N2, O5, OZ1, PPR5, PPR7, 

PGP1, PI2 

Referent nabave FU8, PI11 

Voditelj financijskog upravljanja i kontrole FU2 

Fakturist K1, K8, O37, P5, P7, PDV2, R1 

Blagajnik K2 

Rukovodilac privredno ɀ ÒÁéÕÎÓËÏÇ ÏÄÊÅÌÁ K3, K4, K5, K6, K7 

Referent kadrovskih poslova O1, O31 

3ÔÒÕéÎÊÁË ÚÁĤÔÉÔÅ ÎÁ ÒÁÄÕ O17 

£ÅÆ ÖÏÄÏÖÏÄÁ ODV3, ODV4, PDV1, RDV1 

Voditelj kontrole I sanitarnog nadzora ODV5 

Inkasator komunalnih usluga PDV5 

2ÁÄÎÉË ÎÁ ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÕ ÏÂÊÅËÁÔÁ RDV2 

Monter vodovoda RDV3, RDV4 

2.10. :ÁĤÔÉÔÁ ÏËÏÌÉĤÁ É ÅÎÅÒÇÅÔÓËÁ ÕéÉÎËÏÖÉÔÏÓÔ 

-ÊÅÒÅ ÚÁ ÏéÕÖÁÎÊÅ ÏËÏÌÉĤÁ 

/ÓÎÏÖÎÉ ÃÉÌÊÅÖÉ ÚÁĤÔÉÔÅ ÏËÏÌÉĤÁ ÓÕ ÔÒÁÊÎÏ ÏéÕÖÁÎÊÅ ÉÚÖÏÒÎÏÓÔÉȟ ÂÉÏÌÏĤËÅ ÒÁÚÎÏÌÉËÏÓÔÉȟ ÐÒÉÒÏÄÎÉÈ 

ÚÁÊÅÄÎÉÃÁ É ÏéÕÖÁÎÊÅ ÅËÏÌÏĤËÅ ÓÔÁÂÉÌÎÏÓÔÉȟ ÏéÕÖÁÎÊÅ ËÁËÖÏçÅ ĿÉÖÅ É ÎÅĿÉÖÅ ÐÒÉÒÏÄÅ É racionalno 

ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅ ÐÒÉÒÏÄÅ É ÎÊÅÎÉÈ ÄÏÂÁÒÁ É ÏéÕÖÁÎÊÅ É ÏÂÎÁÖÌÊÁÎÊÅ ËÕÌÔÕÒÎÉÈ É ÅÓÔÅÔÓËÉÈ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ 

ËÒÁÊÏÌÉËÁȟ ÕÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ ÓÔÁÎÊÁ ÏËÏÌÉĤÁ ÔÅ ÏÓÉÇÕÒÁÖÁÎÊÅ ÂÏÌÊÉÈ ÕÖÊÅÔÁ ĿÉÖÏÔÁȢ  

:ÁĤÔÉÔÁ ÏËÏÌÉĤÁ ÐÏÄÒÁÚÕÍÉÊÅÖÁ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÅ É ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅ ÐÒÏÓÔÏÒÁȟ ÔÁËÏ ÄÁ se u njemu osigurava 

ĿÉÖÌÊÅÎÊÅ É ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËÉ ÒÁÚÖÏÊ ÕÚ ÉÓÔÏÖÒÅÍÅÎÕ ÂÒÉÇÕ ÚÁ ÔÒÁÊÎÏ ÏéÕÖÁÎÊÅ ÒÁÚÖÏÊÎÉÈ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌÁȢ 

0ÒÏÓÔÏÒÎÉÍ ÐÌÁÎÏÍ ÕÔÖÒíÕÊÕ ÓÅ ÃÉÌÊÅÖÉ É ÉÎÔÅÒÅÓÉ ËÏÊÉ ÓÅ ÎÁ ÐÏÄÒÕéÊÕ ÏÂÕÈÖÁÔÁ ÔÒÅÂÁÊÕ ÏÓÔÖÁÒÉÔÉ 

ÖÏÄÅçÉ ÒÁéÕÎÁ ÄÁ ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅ ÐÒÏÓÔÏÒÁ ÏÓÉÇÕÒÁ ÓÁÎÁÃÉÊÕȟ ÚÁĤÔÉÔÕ É ÕÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ ÓÔÁÎÊÁ ÏËÏÌÉĤÁȢ   

0ÏÄÒÕéÊÅ ÇÒÁÄÁ 0ÁÇÁ ÎÁÌÁÚÉ ÓÅ Õ ÏÂÕÈÖÁÔÕ ÎÁÃÉÏÎÁÌÎÅ ÅËÏÌÏĤËÅ ÍÒÅĿÅȢ :Á ÐÏÄÒÕéÊÅ ÅËÏÌÏĤËÅ 

ÍÒÅĿÅ ÐÏÔÒÅÂÎÏ ÊÅ ÐÒÏÖÏÄÉÔÉ ÓÍÊÅÒÎÉÃÅ ÚÁ ÚÁĤÔÉÔÕ ÃÉÌÊÅÖÁ ÏéÕÖÁÎÊÁ ÏËÏÌÉĤÁȟ ÐÒÏÐÉÓÁÎÅ Uredbom 

Ï ÐÒÏÇÌÁĤÅÎÊÕ ÅËÏÌÏĤËÅ ÍÒÅĿÅ ɉ.. ΧΦίȾΦέɊ1.  

                                                           
1 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_10_109_3182.html  

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_10_109_3182.html
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3ÍÊÅÒÎÉÃÅ ÚÁ ÚÁĤÔÉÔÕ ÅËÏÌÏĤËÅ ÍÒÅĿÅ ÐÒÅÍÁ 5ÒÅÄÂÉ Ï ÐÒÏÇÌÁĤÅÎÊÕ ÅËÏÌÏĤËÅ ÍÒÅĿÅȟ Á ËÏÊÅ 

determiniraju djelatnosti Komunalnog ÄÒÕĤÔÖÁ 0ÁÇȟ ÓÕ ÓÌÊÅÄÅçÅȡ 

ü /éÕÖÁÔÉ ÖÏÄÅÎÁ É ÍÏéÖÁÒÎÁ ÓÔÁÎÉĤÔÁ Õ ĤÔÏ ÐÒÉÒÏÄÎÉÊÅÍ ÓÔÁÎÊÕȟ Á ÐÒÅÍÁ ÐÏÔÒÅÂÉ ÉÚÖÒĤÉÔÉ 

revitalizaciju 

ü /ÓÉÇÕÒÁÔÉ ÐÏÖÏÌÊÎÕ ËÏÌÉéÉÎÕ ÖÏÄÅ Õ ÖÏÄÅÎÉÍ É ÍÏéÖÁÒÎÉÍ ÓÔÁÎÉĤÔÉÍÁ  ËÏÊÁ ÊÅ ÎÕĿÎÁ ÚÁ 

ÏÐÓÔÁÎÁË ÓÔÁÎÉĤÔÁ É ÎÊÉÈÏÖÉÈ ÚÎÁéÁÊÎÉÈ ÂÉÏÌÏĤËÉÈ ÖÒÓÔÁ 

ü /éÕÖÁÔÉ ÐÏÖÏÌÊÎÁ ÆÉÚÉËÁÌÎÏ-ËÅÍÉÊÓËÁ ÓÖÏÊÓÔÖÁ ÖÏÄÅ ÉÌÉ ÉÈ ÐÏÂÏÌÊĤÁÔÉȟ ÕËÏÌÉËÏ ÓÕ 

nepovoljna za opstanak ÓÔÁÎÉĤÔÁ É ÎÊÉÈÏÖÉÈ ÚÎÁéÁÊÎÉÈ ÂÉÏÌÏĤËÉÈ ÖÒÓÔÁ 

ü /ÄÒĿÁÖÁÔÉ ÐÏÖÏÌÊÎÉ ÒÅĿÉÍ ÖÏÄÁ ÚÁ ÏéÕÖÁÎÊÅ ÍÏéÖÁÒÎÉÈ ÓÔÁÎÉĤÔÁ 

ü /éÕÖÁÔÉ ÐÏÖÏÌÊÎÉ ÓÁÓÔÁÖ ÍÉÎÅÒÁÌÎÉÈ É ÈÒÁÎÊÉÖÉÈ ÔÖÁÒÉ Õ ÖÏÄÉ É ÔÌÕ ÍÏéÖÁÒÎÉÈ ÓÔÁÎÉĤÔÁ 

ü /éÕÖÁÔÉ ÒÁÚÎÏÌÉËÏÓÔ ÓÔÁÎÉĤÔÁ ÎÁ ÖÏÄÏÔÏÃÉÍÁ ɉÎÅÕÔÖÒíÅÎÅ ÏÂÁÌÅȟ ÓÐrudovi, brzaci, 

ÓÌÁÐÏÖÉ É ÄÒȢɊ É ÐÏÖÏÌÊÎÕ ÄÉÎÁÍÉËÕ ÖÏÄÁ ɉÍÅÁÎÄÒÉÒÁÎÊÅȟ ÐÒÅÎÏĤÅÎÊÅ É ÏÄÌÁÇÁÎÊÅ ÎÁÎÏÓÁȟ 

povremeno prirodno poplavljivanje rukavaca i dr.) 

ü /éÕÖÁÔÉ ÐÏÖÅÚÁÎÏÓÔ ÖÏÄÎÏÇÁ ÔÏËÁ 

ü /éÕÖÁÔÉ ÂÉÏÌÏĤËÅ ÖÒÓÔÅ ÚÎÁéÁÊÎÅ ÚÁ ÓÔÁÎÉĤÎÉ ÔÉÐȠ ÎÅ ÕÎÏÓÉÔÉ ÓÔÒÁÎÅ ɉÁÕÔohtone) vrste i 

genetski modificirane organizme 

ü 3ÐÒÊÅéÁÖÁÔÉ zarastanje ÐÒÅÏÓÔÁÌÉÈ ÍÁÌÉÈ ÍÏéÖÁÒÎÉÈ ÓÔÁÎÉĤÔÁ Õ ÐÒÉÏÂÁÌÊÕ 

ü )ÚÂÊÅÇÁÖÁÔÉ ÒÅÇÕÌÁÃÉÊÕ ÖÏÄÏÔÏËÁ É ÐÒÏÍÊÅÎÅ ÖÏÄÎÏÇ ÒÅĿÉÍÁ ÖÏÄÅÎÉÈ É ÍÏéÖÁÒÎÉÈ 

ÓÔÁÎÉĤÔÁ ÕËÏÌÉËÏ ÔÏ ÎÉÊÅ ÎÅÏÐÈÏÄÎÏ ÚÁ ÚÁĤÔÉÔÕ ĿÉÖÏÔÁ ÌÊÕÄÉ É naselja 

ü 5 ÚÁĤÔÉÔÉ ÏÄ ĤÔÅÔÎÏÇ ÄÊÅÌÏÖÁÎÊÁ ÖÏÄÁ ÄÁÔÉ ÐÒÅÄÎÏÓÔ ËÏÒÉĤÔÅÎÊÕ ÐÒÉÒÏÄÎÉÈ ÒÅÔÅÎÃÉÊÁ É 

ÖÏÄÏÔÏËÁ ËÁÏ ÐÒÏÓÔÏÒÅ ÚÁ ÚÁÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ÐÏÐÌÁÖÎÉÈ ÖÏÄÁ ÏÄÎÏÓÎÏ ÎÊÉÈÏÖÕ ÏÄÖÏÄÎÊÕ 

Prema Strategiji upravljanja vodama (NN 91/08)2 ÍÊÅÒÅ ÚÁĤÔÉÔÅ É ÏéÕÖÁÎÊÁ ÏËÏÌÉĤÁ ÓÕȡ 

1) unÁÐÒÉÊÅÄÉÔÉ ÓÔÕÐÁÎÊ ÐÏËÒÉÖÅÎÏÓÔÉ ÄÒĿÁÖÅ ÊÁÖÎÏÍ ÖÏÄÏÏÐÓËÒÂÏÍ 

2) ÐÏÂÏÌÊĤÁÔÉ ÓÔÕÐÁÎÊ ÐÒÏéÉĤçÁÖÁÎÊÁ ÏÔÐÁÄÎÉÈ ÖÏÄÁ 

3) ÐÏÂÏÌÊĤÁÔÉ ÄÏÓÔÕÐÎÏÓÔ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÅ ÍÒÅĿÅ 

4) ÐÏÊÁéÁÔÉ ÚÁĤÔÉÔÕ ÖÏÄÅÎÉÈ É ËÏÐÎÅÎÉÈ ÅËÏÓÕÓÔÁÖÁ. 

 

5 ÃÉÌÊÕ ÏéÕÖÁÎÊÁ ÏËÏÌÉĤÁ, a u sektoru vodoopskrbe i odvodnje 0ÒÏÓÔÏÒÎÉ ÐÌÁÎ ÕÒÅíÅÎÊÁ ÇÒÁÄÁ 

                                                           
2 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_08_91_2900.html  

pokrivenost

vodoopskbom
ǇǊƻőƛǑŏŀǾƴƧŜ

dostupnost 
kanalizacije

ȊŀǑǘƛǘŀ 
ekosustava

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_08_91_2900.html
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Paga3 iz 2011. propisuje ÓÌÊÅÄÅçÅ ÍÊÅÒÅȡ 

1) :ÁĤÔÉÔÁ ÏÄ ĤÔÅÔÎÏÇ ÄÊÅÌÏÖÁÎÊÁ vodotok ovaȟ ËÏÊÅ ÍÏĿÅ ÄÏÖÅÓÔÉ ÄÏ ĤÔÅÔÎÏÇ 

ÄÊÅÌÏÖÁÎÊÁ ÎÁ ÚÄÒÁÖÌÊÅ ÌÊÕÄÉȟ çÅ ÓÅ ÐÒÏÖÏÄÉÔÉ ÉÚÇÒÁÄÎÊÏÍ ÚÁĤÔÉÔÎÉÈ É ÒÅÇÕÌÁÃÉÊÓËÉÈ 

ÖÏÄÎÉÈ ÇÒÁíÅÖÉÎÁȟ Õ ÓËÌÁÄÕ sa Strategijom upravljanja vodama RH4; 

2) 0ÏÓÔÏÊÅçÁ ÎÅÒÅÇÕÌÉÒÁÎÁ ËÏÒÉÔÁ ÂÕÊÉéÎÉÈ ÖÏÄÏÔÏËÁ ËÏÊÉ ÍÏÇÕ ÕÇÒÏÚÉÔÉ ÏËÏÌÉĤȟ 

ÐÏÔÒÅÂÎÏ ÊÅ ÒÅÇÕÌÁÃÉÊÓËÉÍ ÒÁÄÏÖÉÍÁ ÐÏÖÅÚÁÔÉ É ÕÒÅÄÉÔÉ ÎÁ ÎÁéÉÎ ÄÁ ÓÅ Õ 

ËÏÎÔÉÎÕÉÔÅÔÕ ÓÐÒÏÖÅÄÕ ÏÂÏÒÉÎÓËÅ É ÄÒÕÇÅ ÐÏÖÒĤÉÎÓËÅ ÖÏÄÅ ÄÏ ÕÌÉÊÅÖÁ Õ 

recipijent, a sve u skladu s uvjetima propisanima u Zakonu o vodama. 

3) )ÚÇÒÁÄÎÊÁ É ÐÏÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ ÏÂÊÅËÁÔÁ ÌÉÎÉÊÓËÅ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÅ É ÐÒÁÔÅçÉÈ ÏÂÊÅËÁÔÁ ÎÉÊÅ 

ÄÏÐÕĤÔÅÎÏ ÕÎÕÔÁÒ ËÏÒÉÔÁ ÖÏÄÏÔÏËÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÕÎÕÔÁÒ éÅÓÔÉÃÅ ÊÁÖÎÏÇ ÖÏÄÎÏÇ 

dobra.  

4) :ÁĤÔÉÔÕ ÖÏÄÁ ÔÒÅÂÁ ÐÒÏÖÏÄÉÔÉ ÐÒÅÍÁ ÏÄÒÅÄÂÁÍÁ $ÒĿÁÖÎÏÇ ÐÌÁÎÁ ÚÁ ÚÁĤÔÉÔÕ 

voda (NN 08/99)5, Zakona o vodama (NN 153/09)6 É 3ÔÕÄÉÊÅ ÚÁĤÔÉÔÅ ÖÏÄÁ 

:ÁÄÁÒÓËÅ ĿÕÐÁÎÉÊÅ (Hidroprojekt-ing, Zagreb/Osijek 2005)7. 

Zbrinjavanje otpada  

Gospodarenje otpadom  (uglavnom muljem) je skup 

aktivnosti, odluka i mjera usmjerenih na: 

ü ÓÐÒÊÅéÁÖÁÎÊÅ ÎÁÓÔÁÎËÁ ÏÔÐÁÄÁȟ ÓÍÁÎÊÉÖÁÎÊÅ ËÏÌÉéÉÎÅ 

ÏÔÐÁÄÁ ÉȾÉÌÉ ÎÊÅÇÏÖÏÇÁ ĤÔÅÔÎÏÇ ÕÔÊÅÃÁÊÁ ÎÁ ÏËÏÌÉĤȟ 

ü obavljanje skupljanja, prijevoza, oporabe, 

zbrinjavanja i drugih djelatnosti u svezi s otpadom, 

te nadzor nad obavljanjem tih djelatnosti, 

ü ÓËÒÂ ÚÁ ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÁ ËÏÊÁ ÓÕ ÚÁÔÖÏÒÅÎÁȢ 

Ciljevi gospodarenja otpadom su: 

ü izbjegavanje i smanjivanje nastajanja otpada i smanjivanje opasnih svojstava otpada, 

ÒÁÚÖÏÊÅÍ éÉÓÔÉÈ ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÁ ËÏÊÅ ËÏÒÉÓÔÅ ÍÁÎÊÅ ÐÒÉÒÏÄÎÉÈ ÉÚÖÏÒÁȟ 

ü ÔÅÈÎÉéËÉÍ ÒÁÚÖÏÊÅÍ É promoviranjem proizvoda koji ne pridonose ili, u najmanjoj 

ÍÏÇÕçÏÊ ÍÊÅÒÉ ÐÒÉÄÏÎÏÓÅȟ ÐÏÖÅçÁÎÊÕ ĤÔÅÔÎÏÇ ÕÔÊÅÃÁÊÁ ÏÔÐÁÄÁ É ÏÐÁÓÎÏÓÔÉ ÏÎÅéÉĤçÅÎÊÁȟ 

ü ÒÁÚÖÏÊÅÍ ÏÄÇÏÖÁÒÁÊÕçÉÈ ÍÅÔÏÄÁ ÚÂÒÉÎÊÁÖÁÎÊÁ ÏÐÁÓÎÉÈ ÔÖÁÒÉ ÓÁÄÒĿÁÎÉÈ Õ ÏÔÐÁÄÕ 

namijenjenom oporabi, 

ü oporaba otpada recikliranjem, ponovnom uporabom ili obnovom odnosno drugim 

ÐÏÓÔÕÐËÏÍ ËÏÊÉ ÏÍÏÇÕçÁÖÁ ÉÚÄÖÁÊÁÎÊÅ ÓÅËÕÎÄÁÒÎÉÈ ÓÉÒÏÖÉÎÁȟ ÉÌÉ ÕÐÏÒÁÂÕ ÏÔÐÁÄÁ Õ 

energetske svrhe, 

ü ÚÂÒÉÎÊÁÖÁÎÊÅ ÏÔÐÁÄÁ ÎÁ ÐÒÏÐÉÓÁÎ ÎÁéÉÎȟ 

ü ÓÁÎÁÃÉÊÁ ÏÔÐÁÄÏÍ ÏÎÅéÉĤçÅÎÏÇ ÏËÏÌÉĤÁȢ 

                                                           
3 https://www.pag.hr/prostorni-planovi/prostorni-plan.html  
4 http://www.voda.hr/sites/default/files/dokumenti/strategija_upravljanja_vodama.pdf 
5 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_01_8_98.html 
6 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_12_153_3744.html  
7 http://www.voda.hr/sites/default/files/dokumenti/zadarska_zupanija.pdf  

 

https://www.pag.hr/prostorni-planovi/prostorni-plan.html
http://www.voda.hr/sites/default/files/dokumenti/strategija_upravljanja_vodama.pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_01_8_98.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_12_153_3744.html
http://www.voda.hr/sites/default/files/dokumenti/zadarska_zupanija.pdf
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Prostornim planom graÄÁ 0ÁÇÁ ÉÚ ΨΦΧΧȢȟ ÏÄÒÅíÅÎÁ ÊÅ potencijalna lokacija ÚÁ ÓÍÊÅĤÔÁÊ 

transferne postaje za prikupljanje i selekciju otpada: 

× PÏÓÔÏÊÅçÅ ÏÄÌÁÇÁÌÉĤÔÅ ÏÔÐÁÄÁ ÎÁ ÌÏËÁÃÉÊÉ 3ÖȢ +ÕÚÁÍ ËÏÊÅ ÓÅ ÔÒÅÂÁ ÓÁÎÉÒÁÔÉ É eventualno 

prenamijeniti u postaju za transfer otpada.  

 

3. ANAL):! 0/,/¼!*!  

3.1. SWOT analiza  

IÚÎÉÍÎÏ ÖÁĿÎÁ ÍÅÔÏÄÁ analiza poslovanja 

neke organizacije je SWOT analiza kojom se 

za potrebe daljnje strateĤËog planiranja 

identificiraju snage, slabosti, ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉ É 

ÏÇÒÁÎÉéÅÎÊÁ ÄÒÕĤÔÖÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏ KD PAG.  

Snage i slabosti podrazumijevaju interni 

aspekt analize, dok su ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉ É 

ÏÇÒÁÎÉéÅÎÊÁ ÅËÓÔÅÒÎÉ ÁÓÐÅËÔ analize koji 

kombninirano ÕÔÊÅéu ÎÁ ÓÔÒÁÔÅĤËi razvoj.  

Prepoznate snage ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÅ ÎÕĿÎÏ ÊÅ 

ÉÓËÏÒÉÓÔÉÔÉ ÚÁ ÉÚÇÒÁÄÎÊÕ ÎÏÖÏÇ ÓÍÊÅÒÁ ÂÕÄÕçÅÇ 

razvoja, na njima temeljiti razvojne projekte, 

dok je prepoznate slabosti ÎÕĿÎÏ ÐÒÅÔÖÏÒÉÔÉ Õ 

snage, odnosno pomnim planiranjem i provedbom razvojnih projekata smanjivati njihov 

ÎÅÇÁÔÉÖÎÉ ÕÔÊÅÃÁÊ ÎÁ ÕËÕÐÎÏ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÅ ÄÒÕĤÔÖÁȢ  

Za razliku od snaga i slabosti koje su unutarnjeg karaktera, kÏÊÅ ÏÖÉÓÅ Ï ÕÒÅíÅÎÊÕ ÄÒÕĤÔÖÁ É 

njezinom vodstvu, prilike i prijetnje  ÓÕ ÖÁÎÊÓËÉ ÆÁËÔÏÒÉ ÕÔÊÅÃÁÊÁȟ ËÏÊÉ ÖÒÌÏ éÅÓÔÏ ÎÁÓÔÁÊÕ ÂÅÚ 

ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉ ÕÔÊÅÃÁÊÁ ÎÁ ÎÊÉÈÏÖ ÔÉÊÅËȟ ÇÌÅÄÁÊÕçÉ ÉÚ ÐÅÒÓÐÅËÔÉÖÅ ÄÒÕĤÔÖÁȢ Prilike je potrebno, 

stoga, iskoristiti kao pogonsku silu za razvoj, a prijetnje,  kao vanjske negativne faktore 

ÕÔÊÅÃÁÊÁȟ ÐÏÔÒÅÂÎÏ ÊÅ ÍÁËÓÉÍÁÌÎÏ ÕÂÌÁĿÉÔÉ ÉÌÉ ÁËÏ ÊÅ ÔÏ ÍÏÇÕçÅ ÁÎÕÌÉÒÁÔÉȢ  

'ÒÁÆÉéËÉ ÐÒÉËÁÚ 37/4 ÍÁÔÒÉÃÅ  

 

  

SWOT analiza

Interna analiza

Snage Slabosti

Eksterna analiza

aƻƎǳŏƴƻǎǘƛPrijetnje
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S N A G E  /  S L A B O S T I 

SNAGE SLABOSTI 

Á 6ÁĿÎÏÓÔ Õ ÚÁÊÅÄÎÉÃÉȾȾËÌÊÕéÎÉ ÄÉÏÎÉË 

ĿÉÖÏÔÁ Õ ÚÁÊÅÄnici grada Paga ɀ ÐÏÄÉĿÅ 

ËÖÁÌÉÔÅÔÕ ĿÉÖÏÔÁȾȾÒÁÚÖÏÊ +$ ÖÏÄÉ ÄÏ 

razvoja zajednice 

Á 27 zaposlenih osoba 

Á 4000 korisnika 

Kadrovi: 

Á 3ÔÒÕéÎÉ ËÁÄÒÏÖÉ Õ ÏÂÁÖÌÊÁÎÊÕ 

komunalnih djelatnosti (znanje + 

iskustvo) 

Á 3ÔÒÕéÎÁ ÓÐÒÅÍÁ ÄÊÅÌÁÔÎÉËÁ ÏÄÇÏÖÁÒÁ 

radnom mjestu kojeg popunjava 

Á Stabilnost radnih mjesta zbog sigurnih 

prihoda 

Procesi:  

Á FMC osigurava poslovno djelovanje 

Á HASAP certifikat 

Á Norma ISO 22000-2005 

Á Visoka organiziranost kadrova  

Financije: 

Á *ÅÄÉÎÉ ÎÁ ÏÖÏÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ ËÏÊÉ ÏÂÁÖÌÊÁÊÕ 

komunalne djelatnosti / sigurno 

ȵÔÒĿÉĤÔÅȰ 

Á Sigurni prihodi 

Á Financijska stabilnost 

Infrastruktura ɀ imovina: 

ü 0ÏÓÔÏÊÅçÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÁ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÁ  ÊÅ 

ÚÁÄÏÖÏÌÊÁÖÁÊÕçÁ 

ü Gospodarska zgrada s uredskim 

prostorima  

Oprema i strojevi ɀ imovina: 

ü :ÁÄÏÖÏÌÊÁÖÁÊÕçÉ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÓËÉ ÓÕÓÔÁÖ  

ü Vozni park 

ü Potpuna financijska neovisnost i 

samostalnost od JLS 

ü Partnerski odnos s gradom 

ü 3ÕÒÁÄÎÊÁ Ó ÃÉÖÉÌÎÉÍ ÄÒÕĤÔÖÏÍ 

ü .ÅÍÏÇÕçÎÏÓÔ ĤÉÒÅÎÊÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ 

ÚÂÏÇ ÚÁËÏÎÓËÅ ÏÇÒÁÎÉéÅÎÏÓÔÉ 

ü .ÅÐÏÔÐÕÎÅ ÒÁÄÎÅ ÕÐÕÔÅ ɉÎÅ ÓÁÄÒĿÅ 

propise o komunikaciji s korisnicima) 

ü Nedostatak opreme i alata za rad 

ü 0ÏÓÔÏÊÅçÉ ÏÐÒÅÍÁ É ÁÌÁÔÉ ÓÕ ÄÏÔÒÁÊÁÌÉ 

ü /ÄÒĿÁÖÁÎÊÅ )4 ÓÕÓÔÁÖÁ 

ü .ÁÓÌÉÊÅíÅÎÏ Öeliko dugovanje  zbog 

ÌÏĤÅ ÐÏÓÌÏÖÎÅ ÐÏÌÉÔÉËÅ ÐÒÅÔÈÏÄÎÉÈ 

razdoblja 
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- / ' 5 G . / 3 4 )  Ⱦ  0 2 ) * % 4 . * % 

-/'5G./34) PRIJETNJE 

Á £ÉÒÅÎÊÅ ÔÉÍÁȡ :ÁÐÏĤÌÊÁÖÁÎÊÅ 

ÓÔÒÕéÎÏÇȾËÖÁÌÉÆÉÃÉÒÁÎÏÇ kadra za 

upravljanje sustavom 

Á $ÏÎÏĤÅÎÊÅ ÐÏÌÉÔÉËÅ ÒÁÄÁ 

Á Razvoj i obuka kadrova 

Á Reorganizacija kadrova (uzrok: 

ÍÉÒÏÖÉÎÁ É ÎÏÖÅ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÅ 

ÍÏÇÕçÎÏÓÔÉɊ 

Á 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ ÐÏÓÔÏÊÅçÅÇ 

vodoopskrbnog sustava 

Á 5ÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ É ÐÒÏĤÉÒÅÎÊÅ 

vodoopskrbnog sustava: 

ÕÎÁÐÒÊÅíÅÎÊe telemetrije, izgradnja 

vodoopskrbnog sustava  

Á 5ÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ É ÒÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ 

ÐÏÓÔÏÊÅçÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÅ ÍÒÅĿÅ 

(promjena zastarjelih pumpi, 

ÕÖÏíÅÎÊÅ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÅȟ ÚÁÐÏĤÌÊÁÖÁÎÊÅ 

kadra)  

Á 0ÒÏĤÉÒÅÎÊÅ É ÉÚÇÒÁÄÎÊÁ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÅ 

ÍÒÅĿÅ  

Á 0ÏÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ ÓÕÓÔÁÖÁ ÏéÉÔÁÎÊÁ i 

kontrole na svim vodospremama  

Á 0ÒÏĤÉÒÅÎÊÅ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ ÚÁ 

kanalizaciju 

Á 5ÖÏíÅÎÊÅ ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ 

ÏéÉÔÁÖÁÎÊÁ ÖÏÄÏÍÊÅÒÁ 

Á 0ÏÖÅçÁÔÉ ÂÒÚÉÎÕ )4 ÓÅÒÖÅÒÁ 

Á 3ÍÁÎÊÅÎÊÅ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÖÎÉÈ ÔÒÏĤËÏÖÁ 

ËÏÒÉĤÔÅÎÊÅÍȾÕÖÏíÅÎÊÅÍ e-ÒÁéÕÎÁ  

Á /ÐÔÉÍÉÚÁÃÉÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÁ É procesa 

Á Sofisticiraniji odnos s kupcima 

Á EU financiranje razvoja (primjenljivo 

ÎÁ ÖÅçÉÎÕ ÐÒÏÊÅËÁÔÁɊ  

 

Á $ÕÇÏÒÏéÎÏÓÔ ÓÕÄÓËÉÈ ÓÐÏÒÏÖÁ ÐÏ 

ÐÉÔÁÎÊÕ ÎÁÐÌÁÔÅ ÐÏÔÒÁĿÉÖÁÎÊÁ 

Á Visoka vrijednost i velik broj sudskih 

sporova ɀ Zanat ECommerce 

Á Novim Zakonom o vodama se 

propisuje okrupnjavanje komunalnih 

ÄÒÕĤÔÁÖÁ 

Á Promjene Zakona i politike koje 

propisuju opskrbu vodom 

Á .ÅÌÉËÖÉÄÎÏÓÔ ËÌÊÕéÎÉÈ ËÕÐÁÃÁȾ 

korisnika usluga KD Pag 

Á Promjene ekoloĤËÉÈ ÓÔÁÎÄÁÒÄÁ 

(visoko postavljeni) 

Á IÅÓÔ ÚÁÓÔÏÊ Õ ÉÓÐÏÒÕÃÉ ÅÌÅËÔÒÉéÎÏÍ 

energijom zbog geografske pozicije 

ÕÔÊÅéÅ ÎÁ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉ ÕÓÌÕÇÁ +$ 0ÁÇ 
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)Ú 37/4 ÁÎÁÌÉÚÅ ÖÉÄÌÊÉÖÏ ÊÅ ËÁËÏ 3.!'% ÔÖÒÔËÅ +$ 0ÁÇ ÚÎÁéÁÊÎÅ Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ SLABOSTI koje 

ÍÏÇÕ ÓÅ ÐÒÅÔÖÏÒÉÔÉ Õ ÓÎÁÇÅ ÏÄÒÅíÅÎÉÍ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÓËÉÍ ÍÊÅÒÁÍÁȟ ÐÏÇÌÁÖÉÔÏ Õ ÐÏÇÌÅÄÕ 

modernizacije sustava i procedura, ÎÏ É ÄÁÌÊÅ ÎÉĤÔÁ ĤÔÏ ÂÉ ÓÕÓÔÁÖÎÏ ÕÇÒÏĿÁÖÁÌÏ ÒÁÚÖÏÊ ÔÖÒÔËÅȢ  

Á ÌÉÓÔÁ -/'5G./34) ÐÒÅÔÐÏÓÔÁÖÌÊÁ ÖÅÌÉËÉ ÒÁÚÖÏÊÎÉ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌȟ Õ ËÏÊÅÍ ÓÍÊÅÒÕ ÂÉ ÓÅ ÔÖÒÔËÁ 

ÔÒÅÂÁÌÁ ÒÁÚÖÉÊÁÔÉȟ ËÏÊÅ ËÏÒÁËÅ É ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ ÍÏĿÅ ÐÏÄÕÚÅÔÉ ÄÁ ÎÁ ÔÒĿÉĤÔÕ ÒÅÄÅÆÉÎÉÒÁ ÓÖÏÊ ÕÔÊÅÃÁÊȟ 

na korist ÄÉÏÎÉéÁÒÁ É ÌÏËÁÌÎÅ ɉÒÅÇÉÏÎÁÌÎÅɊ ÚÁÊÅÄÎÉÃÅȢ  

!ÎÁÌÉÚÉÒÁÊÕçÉ 02)*%4.*% ÖÉÄÌÊÉÖÉ ÓÕ ÐÒÏÂÌÅÍÉ ËÏÊÉ ÓÅ ÄÏÇÁíÁÊÕ ÏÖÉÓÎÏ Ï ÐÏÄÒÕéÊÕ ÒÁÄÁȟ 

ÚÁËÏÎÏÄÁÖÓÔÖÕ É  ÒÅÇÕÌÁÔÉÖÁÍÁ ËÏÊÅ ÕÒÅíÕÊÕ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔ +$ 0ÁÇ É ÏÓÔÁÌÅ éÉÍÂÅÎÉËÅ ÉÚÖÁÎ 

njihove kontrole.  

3.2. PEST analiza 

PEST aÎÁÌÉÚÁ ËÏÒÉÓÔÉ ÓÅ ÚÁ ÁÎÁÌÉÚÕ ÏËÒÕĿÅÎÊÁ 

Õ ÐÏÌÉÔÉéËÏÍȟ ÅËÏÎÏÍÓËÏÍȟ ÓÏÃÉÊÁÌÎÏ-

ÄÅÍÏÇÒÁÆÓËÏÍ É ÔÅÈÎÏÌÏĤËÏÍ ÏËÒÕĿÅÎÊÕȢ 

0ÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁ ÔÅÍÅÌÊ ÚÁ ÓÔÒÁÔÅĤËÏ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÅȢ  

0%34 ÐÒÕĿÁ ÐÒÅÇÌÅÄ ÖÁÎÊÓËÅ ÓÉÔÕÁÃÉÊÅ ËÏÊÁ 

ÍÏĿÅ ÉÍÁÔÉ ÕÔÊÅÃÁÊ ÓÕÂÊÅËÔÁ ÁÎÁÌÉÚÁ ÕÎÕÔÁÒ 

promatrane inÄÕÓÔÒÉÊÅȟ ÓÅËÔÏÒÁȟ ÐÏÌÉÔÉéËÏÇ 

ÏËÒÕĿÅÎÊÁȢ 

0ÏÌÉÔÉéËÏ ÏËÒÕĿÅÎÊÅ -  uzima se kao 

ÒÅÌÅÖÁÎÔÁÎ ÚÁ ÒÁÚÕÍÉÊÅÖÁÎÊÅ ÐÏÌÉÔÉéËÉÈ 

ÐÒÉÌÉËÁȟ ÊÅÒ ÔÒÅÎÕÔÎÁ ÐÏÌÉÔÉéËÁ ÓÉÔÕÁÃÉÊÁ ÉÌÉ 

ÐÏÊÅÄÉÎÉ ÐÒÏÐÉÓÉ ÍÏÇÕ ÚÁÕÓÔÁÖÉÔÉ ÒÁÚÖÏÊȟ ĤÔÏ ÍÏĿÅ ÚÁ ÐÏÓÌÊÅÄÉÃÕ ÍÏĿÅ ÉÍÁÔÉ É ÐÏÚÉÔÉÖÁÎ É 

negativan gospodarski ishod.  

%ËÏÎÏÍÓËÏ ÏËÒÕĿÅÎÊÅ - ÚÄÒÁÖÁ ÅËÏÎÏÍÉÊÁȟ ÂÏÇÁÔÓÔÖÏ ÄÒĿÁÖÅȟ ÒÅÇÉÊÅ ÉÌÉ ÏÐçÉÎÅ ÔÁËÏíÅÒ ÕÔÊÅéÕ 

ÎÁ ÓÔÒÁÔÅĤËÏ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÅȢ 5ËÏÌÉËÏ ÓÅ ÒÁÄÉ Ï ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËÉ ÚÄÒÁÖÏÍ ÐÏÄÒÕéÊÕ Õ ËÏÊÅÍ ÐÏÔÒÏĤÁéÉ 

ÉÍÁÊÕ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌÁ ÔÊȢ ÄÏÂÒÕ ËÕÐÏÖÎÕ ÍÏçȟ ÏÐçÉÎÅ çÅ ÓÅ ÌÁËĤÅ ÏÄÌÕéÉÔÉ ÚÁ ÒÁÚÖÏÊȢ  

3ÏÃÉÏÌÏĤËÏ Ⱦ ÄÅÍÏÇÒÁÆÓËÏ ÏËÒÕĿÅÎÊÅ - +ÒÏÚ ÏÖÁÊ ÄÉÏ ȵÓËÅÎÉÒÁÎÊÁȰ ÐÒÁÔÉÍÏ ÔÒÅÎÄÏÖÅ É ÆÁËÔÏÒÅ 

ÐÏÐÕÌÁÃÉÊÅ ËÏÊÁ ÊÅ ÕËÌÊÕéÅÎÁ Õ ÔÒĿÉĤÔÅȢ 0ÏÓÔÏÊÅçÉ ÄÒÕĤÔÖÅÎÉ ÓÔÁÖÏÖÉ ÍÏÇÕ ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁÔÉ ÉÌÉ 

prednost ili prijetnju strategiji. Ovaj dio ÁÎÁÌÉÚÅ ÕËÌÊÕéÕÊÅ É ÓÔÕÐÁÎÊ ÏÂÒÁÚÏÖÁÎÊÁ ÎÁ ÌÏËÁÌÎÏÍ 

ÐÏÄÒÕéÊÕȟ ÂÒÏÊÎÏÓÔ É ÒÁÚÎÏÌÉËÏÓÔ ÒÁÄÎÅ ÓÎÁÇÅ ÔÅ ÁÎÁÌÉÚÕ ÖÁÎÊÓËÉÈ ÄÉÏÎÉËÁȢ 

4ÅÈÎÏÌÏĤËÏ ÏËÒÕĿÅÎÊÅ  - ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÁ ÓÅ ÎÅ ÏÄÎÏÓÉ ÓÁÍÏ ÎÁ ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÕ Õ ÓÍÉÓÌÕ ÒÁéÕÎÁÌÁ É 

ÓÕÓÔÁÖÁ ÚÁ ÕéÉÎËÏÖÉÔÉÊÅ ÐÏÓÌÏÖÎÏ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅȟ ÖÅç É ÎÁ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕËÔÕÒÕ ÐÏÔÒÅÂÎÕ ÚÁ ÐÏÄÒĤËÕ 

modernim sustavima.  Razvoj e-Poslovanja i difuzija Web-bazirane tehnologije utjecala na 

ÖÅçÉÎÕ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÁȢ .ÁÉÍÅȟ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉ ÒÁÚÖÉÔÁË ÊÅ éÁË É ÎÁ ÏÖÏÊȟ ÌÏËÁÌÎÏÊ ÒÁÚÉÎÉ ÐÏÔÒÅÂÎÏ ÚÁ 

ÐÏÄÉÚÁÎÊÅ ËÖÁÌÉÔÅÔÅ ĿÉÖÏÔÁ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁȢ 3ÔÏÇÁȟ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÅ ÍÏĿÅ ÂÉÔÉ ÐÏÇÏíÅÎÁ 

ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉÍ ÐÒÏÍÊÅÎÁÍÁȟ Á ÂÒÚÉÎÁ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉÈ ÐÒÏÍÊÅÎÁ ÔÁËÏíÅÒ ÚÎÁéÉ ÄÁ ÓÅ ÏÖÁ ÖÁÒÉÊÁÂÌÁ 

mora stalno pratiti. 
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0/,)4)I+/ /+25¼%.*% %+/./-3+/ /+25¼%.*% 

4ÖÒÔËÁ ÊÅ Õ ÖÌÁÓÎÉĤÔÖÕ JLS, kojom upraÖÌÊÁÊÕ ÐÏÌÉÔÉéËÉ ÐÏÊÅÄÉÎÃÉ ÉÌÉ 

stranke 

0ÏÌÉÔÉéËÅ ÐÒÏÍÊÅÎÅ ÎÁ ÌÏËÁÌÎÏÍ ÎÉÖÏÕ ÍÏÇÕ ÕÔÊÅÃÁÔÉ  ÎÁ ÖÏíÅÎÊÅ É 

ÂÕÄÕçÉ razvoj tvrtke 

3ÌÁÂÁ ÓÕÒÁÄÎÊÁ ÐÏÌÉÔÉéËÉÈ ÓÔÒÁÎÁËÁ É ÎÅÕÓuÇÌÁĤÁÖÁÎÊÅ ÒÁÚÖÏÊÎÉÈ 

strategija grada Paga 

SÌÁÂÁ ÇÒÁíÁÎÓËÁ ÓÖÉÊÅÓÔ 

0ÏÌÉÔÉéËÁ ÐÅÒÉÆÅÒÉÊÁ 

NÅÄÏÖÏÌÊÎÏ ÒÁÚÖÉÊÅÎÁ ÅËÏÌÏĤËÁ ÓÖÉÊÅÓÔ 

.ÅÓÔÒÕéÎÏÓÔ ÐÏÌÉÔÉéËÏÇ ËÁÄÒÁ ÚÁ ÉÚÒÁÄÕ É ÐÒÏÖÏíÅÎÊÅ ÏÄÒĿÉÖÉÈ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ 

Indeks razvijenosti je IV. 

4ÕÒÉÓÔÉéËÁ ÄÅÓÔÉÎÁÃÉÊÁ 

Sive gospodarske zone 

Nepostojanje razvijenih ÐÏÄÕÚÅÔÎÉéËÉÈ zona i infrastrukture 

Nelikvidnost gospodarstvenika 

Mali broj veçih tvrtki 

Nedefinirana strategija razvoja gospodarstva  

Velika ponuda radne snage  

SÔÒÕéÎÏÓÔ ËÁÄÒÏÖÁ 

 

3/#)*!,./ Ⱦ $%-/'2!&3+/ /+25¼%.*% 4%(./,/£+/ /+25¼%.*% 

"ÒÏÊÎÏÓÔ ÐÒÉÖÒÅÍÅÎÉÈ ÓÔÁÎÏÖÎÉËÁ ɉÖÉËÅÎÄÁĤÁɊ 

Udaljenost od visokoobrazovnih ustanova 

3ÔÁÒÏÓÔ ÓÔÁÎÏÖÎÉĤÔÖÁ 

/ÔÐÏÒ ÐÒÅÍÁ ÒÁÚÌÉéÉÔÏÓÔÉ É ÓÐÏÒÏ ÕÓÖÁÊÁÎÊÅ ÄÅÍÏËÒÁÔÓËÉÈ ÐÒÁËÓÉ  

0ÒÏÂÌÅÍÉ ĿÉÖÏÔÁ ÎÁ ÏÔÏËÕ 

.ÅÕÍÒÅĿÅÎÏÓÔ ËÌÊÕéÎÉÈ ÄÉÏÎÉËÁ ÒÁÚÖÏÊÁ 

Nepotpuno razvijena komunalna infrastruktura 

Spora informatizacija i usvajanje naprednih tehnologija 

.ÅÐÏÓÔÏÊÁÎÊÅ ÐÏÓÌÏÖÎÉÈ ÓÕÂÊÅËÁÔÁ ËÁÏ ÐÒÅÄÖÏÄÎÉËÁ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÏÇ 

razvoja 

.ÅÐÏÓÔÏÊÁÎÊÅ ĤÉÒÏËÏÐÏÊÁÓÎÅ ÍÒÅĿÅ 
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4. STRATEGIJA RAZVOJA 2016.-2021. 

Izrada dokumenta Strategije razvoja KD Pag 2016.-2021. ÏÂÕÈÖÁçÁ ĤÅÓÔÏÇÏÄÉĤÎÊÅ razdoblje 

koje je definirano suklaÄÎÏ ÒÅÁÌÎÏÊ ÐÏÔÒÅÂÉ ÐÒÅÏÂÒÁÚÂÅ +$ 0ÁÇ ËÁÏ ÄÒÕĤÔÖÁ ËÏÊÅ ÓÅ ÎÁ 

ÌÏËÁÌÎÏÍ É ÎÁÃÉÏÎÁÌÎÏÍ ÐÌÁÎÕ 2( ÍÏÒÁ ÕÓËÌÁÄÉÔÉ ÓÁ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÉÍ É ÚÁËÏÎÏÄÁÖÎÉÍ ÕÖÊÅÔÉÍÁ Õ 

ËÏÊÉÍÁ ÐÏÓÌÕÊÅȟ ÔÒĿÉĤÎÉÍ ÐÒÅÔÐÏÓÔÁÖËÁÍÁȟ ËÁÏ É ÕÓËÌÁÄÉÔÉ ÐÒÅÍÁ ÚÁÈÔÊÅÖÉÍÁ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ %ÕÒÏÐÁ 

2020.  

StrategiÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁ ÊÅ ÔÅÍÅÌÊÎÉ ÄÏËÕÍÅÎÔ ËÏÊÉ ÐÏËÁÚÕÊÅ ÓÔÒÁÔÅĤËÏ ÕÓÍÊÅÒÅÎÊÅ ÔÖÒÔËÅ É 

ÐÒÅÔÐÏÓÔÁÖËÁ ÚÁ ÏÓÔÖÁÒÅÎÊÅ ÄÕÇÏÒÏéÎÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁȟ ËÁËÏ ÂÉ ÖÅçÉ ÄÉÏ ÔÏÇ ÒÁÚÖÏÊÁ ÂÉÏ ÏÄÒĿÉÖ ÔÅ ËÁËÏ 

ÂÉ ÇÁ ÂÉÌÏ ÍÏÇÕçÅ ÆÉÎÁÎÃÉÒÁÔÉ ÐÕÔÅÍ %5 ÆÏÎÄÏÖÁ ÚÁ ÒÕÒÁÌÎÉ ÒÁÚÖÏÊ É ÒÁÚÖÏÊ ËÏÍÕÎÁÌÎÕ 

infrastrukture, ljudskih potencijala i tehnologija.  

Pri izradi se krenulo od analize i ÏÃÊÅÎÅ ÐÏÓÔÏÊÅçÅÇ ÓÔÁÎÊÁȟ ÄÅÆÉÎÉÒÁla se vizija, misija, 

vrijednosti i ÓÔÒÁÔÅĤËÉ ÐÒÉÏÒÉÔÅÔÁ ÒÁÚÖÏÊÁ ÄÒÕĤÔÖÁ. Dokumentom stretegije postavljaju se ciljevi, 

prioriteti i mjere koji se trebaju ostvariti do 2021.  godine, a krajnji cilj je ÐÏÖÅçÁÔÉ ËÖÁÌÉÔÅÔÕ 

ĿÉÖÏÔÁ ÓÖÉÈ dionika, vlasnika, zaposlenika i korisnika, odnosno stanovnika grada Paga, 

ÐÏÂÏÌÊĤÁÔÉ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËe predispozicije rasta kao i ÐÏÖÅçÁÔÉ ÅÆÉËÁÓÎÏÓÔ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÁ ÓÖim 

ÒÁÓÐÏÌÏĿÉÖÉÍ ÒÅÓÕÒÓÉÍÁȢ  

Osnovni cilj postavljen pred tim za izradu ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÂÉÏ ÊÅ ÏÄÒÅÄÉÔÉ ÓÔÒÁÔÅĤËÏ ÕÓÍÊÅÒÅÎÊÅ KD 

Pagaȟ ËÏÊÅ çÅ Õ ÉÓÔÏ ÖÒÉÊÅÍÅ ÂÉÔÉ ÒÅÁÌÎÏ ÏÓÔÖÁÒÉÖÏȟ ÁÌÉ É ÁÍÂÉÃÉÏÚÎÏȢ 3ÔÒÁÔÅÇÉÊÁ ÏÂÕÈÖÁçÁ ËÌÊÕéÎÅ 

faktore bitne za razvoj ÔÒÇÏÖÁéËÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ ÎÏ dovoljno fokusirano i originalno kako bi bilo 

ÍÏÇÕçÅ usmjereni razvoj KD Pag prilagoditi ÓÐÅÃÉÆÉéÎÉÍ ÐÏÔÒÅÂÁÍÁ ËÏÒÉÓÎÉËÁȟ ÔÒĿÉĤÔÁ ËÁÏ É 

drugih ÄÉÏÎÉËÁȢ 4ÅĿÉĤÔÅ ÊÅȟ ÐÒÉ ÔÏÍÅȟ ÓÔÁÖÌÊÅÎÏ ÎÁ ÊÅÄÎÏÓÔÁÖÎÏÓÔ ÄÏËÕÍÅÎÔÁȟ premda u 

ovakvom dokumentu nije uvÉÊÅË ÌÁËÏ ÐÏÓÔÉçÉ ÊÅÄÎÏÓÔÁÖÎÏÓÔȟ ÏÒÉÇÉÎÁÌÎÏÓÔȟ ÓÖÅÏÂÕÈÖÁÔÎÏÓÔȟ Á 

ÏÐÅÔ ÆÏËÕÓÉÒÁÎÏÓÔ Õ ÄÏÓÔÉÚÁÎÊÕ ËÌÊÕéÎÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁȟ ÔÅ ÁÍÂÉÃÉÏÚÎÏÓÔ É ÒÅÁÌÎÏÓÔ Õ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÕ 

provedbe.  

Strategija razvoja ÏÂÕÈÖÁçÁ ÓÅÄÁÍ ËÌÊÕéÎÉÈ ËÏÒÁËÁ ËÏÊÅ ÊÅ ÎÕĿÎÏ ÐÏÄÕÚÅÔÉ ÄÁ ÂÉ ÓÅ ÄÏ ΨΦΨΦȢ 

pÏÓÔÉÇÌÉ ĿÅÌÊÅÎÉ ÃÉÌÊÅÖÉ É ÒÅÚÕÌÔÁÔÉȢ  

 

  

1. 

Vizija i 
vrijednosti

2.

Misija

3.

YƭƧǳőƴŜ 
perspektive 

razvoja

4.

Defirniranje 
prioriteta 
razvoja

5.

{ǘǊŀǘŜǑƪƛ 
ciljevi 2021.

6.

{ǘǊŀǘŜǑƪƛ 
projekti

7.

KD PAG 

2021.
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4.1. Vizija, misija, vrijednosti 

Tvrtka KD Pag je u kolovozu 2015. donijela je izjavu o viziji i misiji razvoja tvrtke za period od 

ÂÕÄÕçÉÈ ĤÅÓÔ ÇÏÄÉÎÁȢ !ÍÂÉÃÉÏÚÎÏ ÚÁÍÉĤÌÊÅÎÁ ÖÉÚÉÊÁ Ψ021. odnosi se na samostalnost KD Pag u 

smislu financiranja svojega 

poslovanja, te odgovornost koju ima u 

smislu upravljanja resursima i kvaliteti 

ÕÓÌÕÇÅȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÎÊÅÚÉÎÏÊ ÖÁĿÎÏÓÔÉ Õ 

lokalnoj zajednici. 

6ÉÚÉÊÁ ÓÁÄÒĿÉ ÏÐÉÓ ÚÁÍÉĤÌÊÅÎÏÇ 

ÓÖÅÏÂÕÈÖÁÔÎÏÇ ÂÕÄÕçÅÇ ÐÏÓÔÉÇÎÕçÁ Õ 

razvoju opçÉÎÅȟ odnosi se na sliku 

ĿÅÌÊÅÎÏÇ ÇÏÓÐÏÄÁÒÓËÏ-ÄÒÕĤÔÖÅÎÏÇ 

ÓÔÁÎÊÁ ÏÐçÉÎÅ Õ ÂÕÄÕçÎÏÓÔÉȟ ÍÉÎÉÍÁÌÎÏ 

pet do deset godina nakon provedene 

donesene strategije razvoja. 

Misija se bavi svrhom i razlogom 

ÐÏÓÔÏÊÁÎÊÁ ÏÐçÉÎÅ Õ ÓÁÄÁĤÎÊÏÓÔÉȟ kao 

ÔÅÍÅÌÊÎÏÇ éÉÎÉÔÅÌÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁ 

gospodarstÖÁ É ÄÒÕĤÔÖÁ Õ ÃÊÅÌÉÎÉȢ -ÉÓÉÊÁ ÎÁÚÎÁéÁÖÁ ÏÐçÉ ÓÍÊÅÒ Õ ËÏÊÅÍÕ ÓÅ ËÒÅçÅÍÏȟ ÔÅ ÕÐÕçÕÊÅ 

na razloge i vrijednosti koje ga podupiru, predstavlja svim interesnim grupama poslove 

ËÏÊÉÍÁ ÓÅ ÏÐçÉÎÁ É ÎÊÅÚÉÎÉ ÐÁÒÔÎÅÒÉ ÂÁÖÅȟ ÉÌÉ ÓÅ ÎÁÍÊÅÒÁÖÁÊÕ ÂÁÖÉÔÉ Õ ÎÁÒÅÄÎÏÍ ÐÅÒÉÏÄu, a u cilju 

dobrobiti cijele zajednice. 

4ÅÍÅÌÊÎÅ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ ÏÄÎÏÓÅ ÓÅ ÎÁ ÕÖÒÉÊÅĿÅÎÉ É ÚÁÊÅÄÎÉéËÉ ÓÕÓÔÁÖ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ ÊÅÄÎÅ ÚÁÊÅÄÎÉÃÅȟ 

ËÏÊÉ ÓÅ ÉÓÔÉéÅ Õ ÓÖÁËÏÄÎÅÖÎÏÍ ĿÉÖÌÊÅÎÊÕȟ ÏÄÎÏÓ ÐÒÅÍÁ ÐÒÉÒÏÄÎÉÍ É ÌÊÕÄÓËÉÍ ÒÅÓÕÒÓÉÍÁȟ ÔÒÁÄÉÃÉÊÉ 

i okolini.    

 

VIZIJA 

KD Pag je financijski neovisno 
ÕÓÌÕĿÎÏ ÄÒÕĤÔÖÏ ËÏÊÅ ÓÖÏÊÉÍ 
odgovornim upravljanjem i 
ÕéÉÎËÏÖÉÔÉÍ ÐÒÉÓÔÕÐÏÍ ÐÏÄÉĿÅ 

ËÖÁÌÉÔÅÔÕ ÕÓÌÕÇÅ É ĿÉÖÏÔÁ Õ ÚÁÊÅÄÎÉÃÉȢ 

MISIJA

0ÏÄÉÚÁÔÉ ËÖÁÌÉÔÅÔÕ ĿÉÖÌÊÅÎÊÁ Õ 
zajednici ulaganjem u razvoj 

vodovodnog sustava  i sustava javne 
odvodnje kao i kontinuiranim 
ÕÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅÍ ÓÖÏÊÉÈ ÕÓÌÕÇÁȢ

 

Misija

Vrijednos
ti

Vizija
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Temeljne vrijednosti u tvrtki  

4ÖÒÔËÁ ÊÅ ÔÁËÏíÅÒ ÏÄÒÅÄÉÌÁ ÔÅÍÅÌÊÎÅ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ +$ 0ÁÇȢ 4ÅÍÅÌÊÎÅ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔÉ ÖÏÄÉé ÓÕ ÚÁ 
ÐÒÉÈÖÁÔÌÊÉÖÅ ÎÁéÉÎÅ ÐÏÓÔÉÚÁÎÊÁ ÃÉÌÊÅÖÁ É ÄÕÇÏÒÏéÎÉÈ ÒÅÚÕÌÔÁÔÁ ÔÖÒÔËÅȢ OÂÕÈÖÁçÁÊÕ ÓÕÓÔÁÖ 
ÖÏÄÅçÉÈ ÎÁéÅÌÁ É ÄÏÇÍÉ ÐÏ ËÏÊÉÍÁ ÓÅ ÖÏÄÉ Õ ËÒÅÉÒÁÎÊÕ ÓÔÁÎÄÁÒÄÁ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ i korporativne 
klimeȟ Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ ËÌÊÕéÎÅ ÄÉÏÎÉËÅ ɉÖÌÁÓÎÉËÁȟ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉËÅȟ ÍÅÎÁÄĿÍÅÎÔɊȟ ÐÁÒÔÎÅÒÅ 
ɉÄÏÂÁÖÌÊÁéÅ É ËÕÐÃÅɊ ÏÄÎÏÓÎÏ krajnje korisnike usluga i proizvoda.  

Na radionici o temeljenim vrijednostima ove su vrijednosti  

1. Povjerenje ɀ kao tÅÍÅÌÊ ÕÓÐÊÅĤÎÅ ÓÕÒÁÄÎÊÅ 

2. Odgovornost ɀ preduvjet za dobro obavljen posao i kvalitetne odnose unutar tvrtke 

3. 5ÓÌÕĿÎÏÓÔ ɀ  kao garancija konkurentnosti i kvalitete usluge 

4. 3ÔÒÕéÎÏÓÔ ɀ kao garancija sigurnog i odgovornog poslovanja 

5. Poslovnost  ɀ kao garancija drÕĤÔÖÅÎÏ ËÏÒÉÓÎÏÇ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ É   

6. Kooperativnost ɀ ËÁÏ ËÌÊÕé ÒÁÚÖÏÊÁ temeljenog ÎÁ ÓÉÎÅÒÇÉÊÉȟ ÕéÅÎÊÕ É ÄÏÂÒÏÊ ÐÒÁËÓÉ  

7. Inovativnost ɀ kao garancija ÄÕÇÏÒÏéÎÏÇ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁȢ 

'ÒÁÆÉéËÉ ÐÒÉËÁÚ temeljnih vrijednosti u KD Pag 

 

3ÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ 

3ÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ ÐÒÏÐÉÓÁÎÅ ÓÕ ÎÏÒÍÅ Õ ÔÖÒÔËÉ ËÏÊÅ ÄÅÆÉÎÉÒÁÊÕ ÎÁéÉÎ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ Õ ÉÎÔÅÒÎÏÊ É 

eksternoj  okoliniȢ /ÂÚÉÒÏÍ ÄÁ ÓÅ ÔÖÒÔËÁ +$ 0ÁÇ ÂÁÖÉ ÐÏÓÌÏÍ ËÏÊÉ ÊÅ ÄÉÊÅÌÏÍ ÆÉÚÉéËÉ ÒÁÄ, te 

ÄÎÅÖÎÏ ËÏÍÕÎÉÃÉÒÁ ÓÁ ÖÅÌÉËÉÍ ÂÒÏÊÅÍ ËÌÉÊÅÎÁÔÁȟ ÐÒÏÐÉÓÁÎÁ ÐÒÁÖÉÌÁ ÄÅÆÉÎÉÒÁÊÕ ÐÏÎÁĤÁÎÊÅȟ 

smanÊÕÊÕ ÍÏÇÕçÎÏÓÔ ÇÒÁĤÁËÁ É ÎÅÇÁÔÉÖÎÅ ÅÆÅËÔa u komunikacijiȢ 0ÒÏÐÉÓÁÎÅ ÎÏÒÍÅ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ 

ÔÁËÏíÅÒ ÐÏÓÐÊÅĤÕÊÕ ÕÇÌÅÄ ÔÖÒÔËÅ Õ ÚÁÊÅÄÎÉÃÉȟ ÔÅ ÉÚÇÒÁíÕÊÅ ÐÏÖÊÅÒÅÎÊÅ Õ ÕÓÌÕÇÅ É proizvode 

tvrtke, odnosno njezinu profesionalnost.  

KD PAG

Povjerenje

Odgovo

rnost

Poslovnost

{ǘǊǳőƴƻǎǘ
¦őƛƴƪƻ

vitost

Koopera

tivnost

Inovati

vnost
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3ÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ ÔÖÒÔËÅ +$ 0ÁÇ ÐÒÏÐÉÓÕju:  

1. Urednost ɀ ÄÊÅÌÁÔÎÉËÁȟ ÒÁÄÎÉÈ É ÓÌÕĿÂÅÎÉÈ ÖÏÚÉÌÁȟ ÓÌÕĿÂÅÎÉÈ ÐÒÏÓÔÏÒÉÊÁ, radnog 

mjestaȢ 5ÔÊÅéÕ ÎÁ ÉÚÇÒÁíÉÖÁÎÊÅ odgovornosti djelatnika prema imovini tvrtke, 

ÄÏÓÔÏÊÁÎÓÔÖÅÎÏÓÔ ÒÁÄÎÏÇ ÍÊÅÓÔÁ É ÓÁÍÏÐÏĤÔÏÖÁÎÊÅȢ   

2. Ljubaznost ɀ osnova komunikacije unutar tvrtke, kao propisana norma  

3. Odjevni kodeks ɀ kao ÐÒÅÄÕÖÊÅÔ ÐÏÓÌÏÖÎÏÇ ÉÍÉÄĿÁ É ÏÄÎÏÓ ÐÒÅÍÁ ËÌÉÊÅÎÔÉÍÁ 

4. Profesionalnost ɀ ÕÔÊÅéÅ ÎÁ dobar ÉÍÉÄĿ ÔÖÒÔËÅȟ ÇÁÒÁÎÔÉÒÁ ÉÓÐÏÒÕËÕ ÐÒÏÉÚÖÏÄÁ É 

ÕÓÌÕÇÁȟ ÔÅ ËÁËÏ çÅ ÓÅ ÎÅÐÒÅÄÖÉíÅÎÅ ÏËÏÌÎÏÓÔÉ ÁÎÕÌÉÒÁÔÉȟ ËÁËÏ ÎÅ ÂÉ ÕÔÊÅÃÁÌÅ ÎÁ 

ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÅ ÔÖÒÔËÅ É ÎÊÅÚÉÎÕ ÕÌÏÇÕ Õ ĿÉÖÏÔÕ ÚÁÊÅÄÎÉÃÅȢ  

5. 0ÏÎÁĤÁÎÊÅ Õ ÐÒÏÍÅÔÕ ɀ ÐÏÎÁĤÁÎÊÅ Õ ÐÒÏÍÅÔÕ ÄÏÐÒÉÎÏÓÉ ÂÏÌÊÅÍ ɉÉÌÉ ÌÏĤÉÊÉÍɊ ÉÍÉÄĿÕ 

ÔÖÒÔËÅȟ ĤÔÏ ÔÁËÏíÅÒ ÕÔÊÅéÅ ÎÁ ÒÅÊÔÉÎÇ ÔÖÒÔËÅ Õ ÚÁÊÅÄÎÉÃÉȢ  

 

4.2. Perspektive razvoja 

Balanced Scorecard mÅÔÏÄÏÌÏÇÉÊÁ ÊÅ ÊÅÄÎÁ ÏÄ éÅÓÔÏ ÕÐÏÔÒÅÂÌÊÁÖÁÎÉÈ ÍÅÔÏÄÏÌÏÇÉÊÁ ËÏÄ ÉÚÒÁÄÅ 

ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÅ ÒÁÚÖÏÊÁ ÊÅÒ ÓÁÇÌÅÄÁÖÁ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÕ ÉÚ éÅÔÉÒÉ ËÌÊÕéÎÅ ÐÅÒÓÐÅËÔÉÖÅȟ ÐÒÉËÕÐÌÊÁ ÐÏÄÁÔËÅ É 

ÖÒĤÉ ÎÊÉÈÏÖÏ ÁÎÁÌÉÚÉÒÁÎÊÅ Õ ÏÄÎÏÓÕ ÎÁ ÓÖÁËÕ ÏÄ éÅÔÉÒÉ ÐÅÒÓÐÅËÔÉÖÅȡ ÆÉÎÁÎÃÉÊÅȟ ÐÁÒÔÎÅÒÅȟ Ðrocese 

i kadrove. 

Prioriteti rasta prema perspektivama i potrebama:  

I PERSPEKTIVA - FINANCIJE  

U financijskom smislu potrebe su:  

Ý :ÁÄÒĿÁÔÉ ÆÉÎÁÎÃÉÊÓËÕ ÎÅÏÖÉÓÎÏÓÔ ɉ),) ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÅ Ó ÄÏÂÉÔÉɊȟ  

Ý 0ÏÖÅçÁÔÉ ÐÒÉÈÏÄÅȡ ÎÏÖÉ ËÏÒÉÓÎÉÃÉȟ ÏÂÒÁéÕÎ ËÁÍÁÔÁȟ ÐÒÉÈÏÄÉ ÏÄ ÏÐÏÍena pravnim 

osobama, 

Ý Smanjenje rashoda i ÔÒÏĤËÏÖÁȡ ÕÌÁÇÁÎÊÅÍ Õ ÏÐÒÅÍÕ ÚÁ ÐÒÁçÅÎÊÅ ÓÍÁÎÊÅÎÊÅ ÇÕÂÉÔÁËÁ 

ÖÏÄÅȟ ÒÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ ÐÏÓÔÏÊÅçÅÇ ÓÕÓÔÁÖÁ ÓÐÒÊÅéÁÖÁ ÇÕÂÉÔËÅ ÖÏÄÅÎÁ ÐÕÃÁÎÊÕ ÃÉÊÅÖÉȟ 

ulaganjem u telemetriju i opremu, povoljniji ugovori, reorganizacija, informatizacija 

ÓÕÓÔÁÖÁȟ ÎÁÄÚÏÒ ÖÏÚÉÌÁȟ ÓÍÁÎÊÅÎÊÅ ÕÒÅÄÓËÉÈ ÔÒÏĤËÏÖÁȟ ÒÁÃÉÏÎÁÌÎÏ ÐÏÔÐÉÓÉÖÁÎÊÅ 

Urednost

Ljubaznost

tƻƴŀǑŀƴƧŜ ǳ 
prometu

Profesionalizam

Odjevni kodeks
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ËÖÁÌÉÔÅÔÎÉÈ ÕÇÏÖÏÒÁ Ï ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÕȟ ÕÇÏÖÏÒÉ Ó ÏÓÉÇÕÒÁÖÁÊÕçÉÍ ÄÒÕĤÔÖÉÍÁ Ï ÏÓÉÇÕÒÁÎÊÕ 

imovine. 

II PERSPEKTIVA - PARTNERI  

Perspektiva partnera pretpostavlja ÓÌÊÅÄÅçÅ ÐÏÔÒÅÂe: 

Ý +ÖÁÌÉÔÅÔÁÎ ÏÄÎÏÓ ÓÁ ÏÓÎÉÖÁéÅÍȟ 'ÒÁÄ 0ÁÇȡ ÉÚÁÚÏÖ ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ ÐÌÁÎÏÖÁ ɉÐÏÍÁĿÅ 

ÎÁÍ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁȟ ÇÏÄÉĤÎÊÉ ÐÌÁÎȟ ÄÕÇÏÒÏéÎÏ É ËÒÁÔËÏÒÏéÎÏ ÐÌÁÎÉÒÁÎÊÅɊ 

Ý +ÖÁÌÉÔÅÔÎÅ ÏÄÎÏÓÅ ÓÁ ÄÏÂÁÖÌÊÁéÉÍÁȡ ÂÒÚÉÎÁ É ËÖÁÌÉÔÅÔÁ ÉÓÐÏÒÕËÁÍÁȟ ÏÓÉÇÕÒÁÖÁÊÕçÁ 

ÄÒÕĤÔÖÁȡ ÒÁÃÉÏÎÁÌÎÏ ÐÏÔÐÉÓÉÖÁÎÊÅ ËÖÁÌÉÔÅÔÎÉÈ ÕÇÏÖÏÒÁ Ï ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÕȟ ÕÇÏÖÏÒÉ Ï 

ÏÓÉÇÕÒÁÖÁÊÕçÉÍ ÄÒÕĤÔÖÉÍÁ Ï ÏÓÉÇÕÒÁÎÊÕ ÉÍÏÖÉÎÅȢ 

Ý +ÖÁÌÉÔÅÔÎÅ É ÐÁÒÔÎÅÒÓËÅ ÏÄÎÏÓÅ Ó ËÏÒÉÓÎÉÃÉÍÁȡ ÏÍÏÇÕçÁÖÁÎÊÅ ÏÂÒÏéÎÏÇ ÐÌÁçÁÎÊÁȟ 

ÓÅÎÚÉÂÉÌÉÚÁÃÉÊÁȟ ÒÏË ÐÌÁçÁÎÊÁ ɉΨ ÒÁéÕÎÁɊȟ ÍÁÒËÅÔÉÎĤËÅ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ ɉÎÁÇÒÁÄÎÁ ÉÇÒÁȟ 

ÎÅ×ÓÌÅÔÔÅÒȟ ÄÒÕĤÔÖÅÎÅ ÓÔÒÁÎÉÃÅɊȟ 02 

Ý +ÖÁÌÉÔÅÔÎÅ É ÐÁÒÔÎÅÒÓËÅ ÏÄÎÏÓÅ ÓÁ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÁÍÁ ÃÉÖÉÌÎÏÇ ÄÒÕĤÔÖÁ Õ zajednici: 

poticanje ÒÁÚÖÏÊÁ ÄÒÕĤÔÖÁ ËÒÏÚ ÄÏÎÁÃÉÊÅ 

III PERSPEKTIVA - PROCESI   

U smislu procesa izazovi su:  

Ý 5ÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÓËÅ ÓÔÒÕËÔÕÒÅ ɉÐÏÓÔÏji sistematizacija radnih mjesta), 

Ý Unutarnji procesi su funkcionalni (FMC certifikat),  

Ý Propisane procedure poslovne komunikacije u organizaciji  

Ý Propisane radne procedure i obrasci 

Ý *ÁéÁÎÊÅ ÆÅÅÄÂÁÃËÁ Ó ÔÅÒÅÎÁ  

Ý 0ÒÏÐÉÓÁÎÁ ÐÒÏÃÅÄÕÒÁ ȵ2ÁÄ ÓÁ ÓÔÒÁÎËÁÍÁȰ 

Ý 5ÖÏíÅÎÊe kolegija,  

Ý 5ÎÁÐÒÊÅíÅÎÊÅ ÖÅÒÔÉËÁÌÎÅ É ÈÏÒÉÚÏÎÔÁÌÎÅ ËÏÍÕÎÉËÁÃÉÊÅ 

Ý %ÖÁÌÕÁÃÉÊÁ ÐÒÏÃÅÓÁ ÓÅ ÐÒÏÖÏÄÉ ÉÓËÌÊÕéÉÖÏ Õ ÏÐÅÒÁÔÉÖÎÏÍ ÄÉÊÅÌÕȢ 

III PERSPEKTIVA ɀ KADROVI  

U smislu kadrova prioriteti su:  

Ý 2ÁÓÔ É ÕéÅÎÊÅ  

Ý Evaluacija rada  

Ý 0ÒÏÐÉÓÁÎÉ ÓÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ  

Ý -ÅíÕÓÏÂÎÏ ÕéÅÎÊÅ É ÕÓÁÖÒĤÁÖÁÎÊÅ  

Ý Kaizen metoda 8ɀ ÎÁÇÒÁíÉÖÁÎÊÅ  

Ý Sustav 3/1 ili 1/3. 

  

                                                           
8 wƛƧŜő kaizen ŘƻƭŀȊƛ ƻŘ ƧŀǇŀƴǎƪƛƘ ǊƛƧŜőƛ αƪŀƛά Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ ǇǊƻƳƧŜƴŀ ƛ αȊŜƴά Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ ŘƻōǊƻΦ wŀŘƛ ǎŜ ƻ ƧŀǇŀƴǎƪƻƧ 
poslovno ς radnoj filozƻŦƛƧƛ ŦƻƪǳǎƛǊŀƴƻƧ ƴŀ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǇǊƻŎŜǎŀ ƪǊƻȊ ƳŀƭŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜΣ 
ǳǾŀȌŀǾŀƴƧŜ ǇǊƛƳƧŜŘōƛ ƛ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŀ ǊŀŘƴƛƪŀΣ ǇƻǾŜŏŀǾŀƴƧŜ ǊŀŘƴƻƎ ǳőƛƴƪŀ ƛ ǎƭΦ 
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4.3. SÔÒÁÔÅĤËÉ ÃÉÌÊÅÖÉȟ ÐÒÉÏÒÉÔÅÔÉ É ÓÔÒÁÔÅĤËÉ ÐÒÏÊÅËÔÉ 

0ÒÉÊÅ ÉÚÒÁÄÅ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁ ÄÅÆÉÎÉÒÁÎÁ ÓÕ ÇÌÁÖÎÁ ÐÏÄÒÕéÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁȟ ÐÏÄÒÕéÊÁ Õ ËÏÊÉÍÁ ÓÅ 

ÍÏÒÁÊÕ ÄÏÇÁíÁÔÉ ÐÒÏÍÊÅÎÅ ËÏÊÅ çÅ ÎÁéÉÎÉÔÉ pozitivne pomake u odnosu na analiziranu 

ÓÉÔÕÁÃÉÊÕȟ ÚÁËÌÊÕéÎÏ ÓÁ ΨΦΨΦȢ ÇÏÄÉÎÏÍȢ 3ÔÒÁÔÅĤËÉ ÃÉÌÊÅÖÉ ÄÒÕĤÔÖÁ ÏÄÎÏÓÅ ÓÅ ÎÁ ÐÏÄÕÚÅçÅ Õ 

ÃÊÅÌÉÎÉȟ ÇÄÊÅ ÏÎÏ ĿÅÌÉ ÂÉÔÉ Õ ÂÕÄÕçÎÏÓÔÉȢ $ÅÆÉÎÉÒÁÎÊÅ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁ mora imati SMART 

ÐÒÉÓÔÕÐȟ ĤÔÏ ÚÎÁéÉ ÄÁ ÂÉ ÃÉÌÊÅÖÉ ÂÉÌÉ ËÖÁÌÉÔÅÔÎÏ ÐÏÓÔÁÖÌÊÅÎÉ ÍÏÒÁÊÕ ÂÉÔÉȡ ÓÐÅÃÉÆÉéÎÉȟ ÍÊÅÒÌÊÉÖÉȟ 

ÏÓÔÖÁÒÉÖÉȟ ÒÅÌÅÖÁÎÔÎÉ É ÖÒÅÍÅÎÓËÉ ÏÄÒÅíÅÎÉ. 

Pregled ciljeva prema perspektivama 

 

)Ú ËÌÊÕéÎÉÈ Perspektiva ÒÁÚÖÏÊÁ ÐÒÏÉÚÉĤÌÁ ÓÕ 8 ÓÔÒÁÔÅĤËih ciljeva:  

SC 1. Rast prihoda  

SC 2. UpravljanÊÅ ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ 

SC 3. Financiranje razvoja putem EU fondova  

SC 4. Moderna komunalna infrastruktura 

SC 5. Moderna poslovna organizacija 

3# φȢ .ÁÐÒÅÄÎÁ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÁ É )4 ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÁ  

3# χȢ 5éÉÎËÏÖÉÔ marketing É ÏÄÎÏÓÉ Ó ÊÁÖÎÏĤçÕ  

SC 8. Razvoj kadrova 

DefiniranjÅÍ ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁȟ ÄÅÆÉÎÉÒÁÎÉ ÓÕ ÐÒÉÏÒÉÔÅÔÉȟ ÍÊÅÒÅȟ ËÁÏ É ÓÔÒÁÔÅĤËÅ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ 

ÏÄÎÏÓÎÏ ÐÒÏÊÅËÔÉȟ ÐÒÉËÁÚÁÎÉ Õ ÓÔÒÁÔÅĤËÏÊ ÍÁÐÉȡ   

ht0L /L[W w!½±hW!Υ

Y5 tŀƎ ƪŀƻ ǎǳǾǊŜƳŜƴŀ ƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ƻōŀǾƭƧŀ ǎǾƻƧǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ ƴŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾƻ ƪǊŀƧƴƧƛƘ 
korisnika

I. 

FINANCIJE

SC 1 .

Rast 
prihoda

SC  2. 

Upravljanj
e 

ǘǊƻǑƪƻǾƛƳŀ

SC  3. 
Financiranj
e razvoja 
putem EU 
fondova

II. 
PARTNERI

SC  4.  
Moderna 

komunalna 
infrastrukt.

III. 

PROCESI

SC 5. 

Moderna 
organizacij

a

SC  6. 
Napredna 
ǘŜƘƴƻƭƻǑƪŀ 

i IT 
organizacij

a

SC  7.  
¦őƛƴƪƻǾƛǘ 
marketing 

i PR

IV. 
KADROVI

SC 8.

Razvoj 
kadrova
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Pregled ciljeva i aktivnosti 2016.-2021. 

P N Specif.ciljevi #  Projekti/aktivnosti  

I.
 F

IN
A

N
C

IJ
E 1.  Rast prihoda 

1 /ÂÒÁéÕÎ kamata i opomena pravnim osobama  

2 £ÉÒÅÎÊÅ ÍÒÅĿÅ ËÏÒÉÓÎÉËÁ  

2. 
Upravljanje 
ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ  

3 5ÖÏíÅÎÊÅ Å-ÒÁéÕÎÁ 

4 5ÖÏíÅÎÊÅ ÓÕÓÔÁÖÁ #ÌÏÕÄ ÚÁ ÎÁÄÚÏÒ ËÒÅÔÁÎÊÁ ÖÏÚÉÌÁ 

3. Finan.razvoja  5 Priprema, prijava i provedba projekata iz EU fondova 

II
  

P
A

R
T

N
E

RI
 

4. 
Moderna 
infrastruktura 

6 £ÉÒÅÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 0ÒÏÂÏÊ 

7 Telemetrijski nadzor vodovod  - nadogradnja 

8 Telemetrijski nadzor kanalizacija - postavljanje 

9 )ÚÒÁÄÁ ËÏÎÃÅÐÃÉÊÓËÏÇ ÒÊÅĤÅÎÊÁ ÚÁ ÎÁÓÅÌÊÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

10 
Izrada dokumentacije za kaÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÉ ÓÕÓÔÁÖ Õ ÎÁÓÅÌÊÉÍÁ £ÉÍÕÎÉ É 
6ÌÁĤÉçÉ 

11 £ÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ Õ ÎÁÓÅÌÊÉÍÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

12 2ÅËÏÎÓÔÒȢ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ - izrada dok 

13 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚȢÓÕÓÔÁÖÁ - provedba 

14 Rekonstr. É ĤÉÒÅÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÎÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ - izrada dokum 

15 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚȢÓÕÓÔÁÖÁ - provedba 

16 Rekonstr. dijela magistralnog cijevovod kroz grad Pag  

17 Izgradanja vodospreme u naselju Gorica izrada dokum.  

18 Izgradanja vodospreme u nas.Gorica, izrada i provedba  

19 Ucrtavanje katastra vodova - GIS  

20 )ÚÇÒÁÄÎÊÁ ÄÅÓÁÌÉÎÉÚÁÔÏÒÁ 6ÒéÉçÉ 

II
I 

  

P
R

O
C

E
S

I  

5. 
Moderna 
organizacija 

21 HACCAP norme i certfikati  

22 $ÏÎÏĤÅÎÊÅ ÐÒÁÖÉÌÎÉËÁ Ï ÉÎÔÅÒÎÉÍÁ É ÅËÓÔÅÒȢ ÐÒÏÃÅÓÉÍÁ  

23 
5ÖÏíÅÎÊÅ ÐÏÌÉÔÉËÁ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȡ 3ÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȟ )ÚÒÁÄÁ 
metodologije mjerenja rada - Benchmarking  

6. 
Napredne 
tehnologije 

24 Nabava opreme, strojeva i alata za rad 

25 Nabava bagera  

26 .ÁÂÁÖÁ ÃÉÓÔÅÒÎÅ ÚÁ éÉĤçÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÅ 

27 Nabava kamiona  

28 Informatizacija tvrtke  

7. 
5éÉÎËÏÖÉÔ 
marketing i PR  

29 )ÚÒÁÄÁ É ÐÒÏÖÏíÅÎÊÅ ÍÁÒËÅÔÉÎÇ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ É 02 ÐÌÁÎÁ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ 

IV
 

K
A

D
R

O
V

I 

8. Razvoj kadrova 

30 3ÔÒÕéÎÉ ÓÅÍÉÎÁÒÉ É ÅÄÕËÁÃÉÊÁ ÚÁÐÏÓÌÅÎÉËÁ  

31 Timski rad - tim building aktivnosti  

32 Evaluacija rada i rasta zaposlenika  
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0ÏÊÁĤÎÊÅÎÊÅ ÃÉÌÊÅÖÁ É ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ  

IÅÔÉÒÉ ÇÌÁÖÎÁ ÐÏÄÒÕéÊÁ ÒÁÚÖÏÊÁ tvrtke prema kojima su definirani ciljevi razvoja su financije, 

partneri, procesi, kadrovi.  

F  I  N  A  N  C  I  J  E 

P N 3ÐÅÃÉÆÉéÎÉ ÃÉÌÊÅÖÉ # Projekti/aktivnosti  

I.
  

 F
IN

A
N

C
IJ

E 1. Rast prihoda 
1 /ÂÒÁéÕÎ ËÁÍÁÔÁ É ÏÐÏÍÅÎÁ ÐÒÁÖÎÉÍ ÏÓÏÂÁÍÁ  

2 £ÉÒÅÎÊÅ ÍÒÅĿÅ ËÏÒÉÓÎÉËÁ  

2. 5ÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ  
3 5ÖÏíÅÎÊÅ Å-ÒÁéÕÎÁ 

4 5ÖÏíÅÎÊÅ ÓÕÓÔÁÖÁ #ÌÏÕÄ ÚÁ ÎÁÄÚÏÒ ËÒÅÔÁÎÊÁ ÖÏÚÉÌÁ 

3. Financiranje razvoja  5 
Priprema, prijava i provedba projekata iz EU 
fondova 

3ÐÅÃÉÆÉéÎÏÓÔ ÃÉÌÊÅÖÁ ÐÏÄÒÕéÊÁ )Ȣ ËÏÊÉ ÓÅ ÏÄÎÏÓÅ ÎÁ ÐÅÒÓÐÅËÔÉÖÕ ÆÉÎÁÎÃÉÊÁȟ Ó ÁÓÐÅËÔÁ upravljanja 

ÐÒÉÈÏÄÉÍÁ É ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÉÚÎÁÌÁĿÅÎÊÅ ÍÏÄÅÌÁ ÆÉÎÁÎÃÉÒÁÎÊÁ Òazvoja iz alternativnih 

izvora financiranja, posebno iz EU bespovratnih potpora. 

SC 1. 

30%#)&)I.) #),* 1:  Rast prihoda  

Svrha:  

*ÅÄÁÎ ÏÄ ÖÅçÉÈ ÉÚÁÚÏÖÁ ÂÕÄÕçÅÇ ÒÁÚÖÏÊÁ unutar perspektive financija je 
ostvarivanje éÉÍ ÖÅçÅÇ ÐÒÉÈÏÄÁ tvrtke, obzirom na zadanÕ ÔÒĿÉĤÎÕ ÎÉĤÕ 
É ÐÏÓÔÏÊÅçÅ ÚÁËÏÎÅ ËÏÊÉ ÓÅ ÏÄÎÏÓÅ ÎÁ ÏÂÒÁéÕÎ ÃÉÊÅÎÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÈ ÕÓÌÕÇÁ 
vodovoda I odvodnje.  

Rast prihoda bez podizanja cijene usluge i proizvoda podrazumijeva: a) 
ÉÚÎÁÌÁĿÅÎÊÅ ÎÁéÉÎÁ ÏÂÒÁéÕÎÁ ÏÎÉÈ ÕÓÌÕÇÁ ÉÌÉ ÐÒÏÉÚÖÏÄÁ ËÏÊÉ nisu bili 
ÆÁËÔÕÒÉÒÁÎÉ Õ ÄÏÓÁÄÁĤÎÊÅÍ ÐÅÒÉÏÄÕȟ Á ÍÊÅÓÔÏ ÓÕ ÔÒÏĤËÁ ÔÖÒÔËÅȟ ËÁÏ ĤÔÏ ÊÅ 
ÏÂÒÁéÕÎ ËÁÍÁÔÁ ÎÁ ÚÁËÁĤÎÊÅÌÏ ÐÌÁçÁÎÊÅȟ ÔÅ ÏÂÒÁéÕÎ ÏÐÏÍÅÎÁȠ  

ÂɊ ĤÉÒÅÎÊÅ ÍÒÅĿÅ ËÏÒÉÓÎÉËÁ ËÏÍÕÎÁÌÎÉÈ ÕÓÌÕÇÁ ÖÏÄÏÖÏÄÁ É ÏÄÖÏÄÎÊÅ 

c)  Prihodi od potpora, ostali prihodi.  

Aktivnosti i projekti: 
1.  /ÂÒÁéÕÎ ËÁÍÁÔÁ É ÏÂÒÁéÕÎ ÏÐÏÍÅÎÁ ÐÒÁÖÎÉÍ ÏÓÏbama  

2.  £ÉÒÅÎÊÅ ÍÒÅĿe korisnika komunalnih usluga 

Rezultati:  

- 3ÕÓÔÁÖ ÏÂÒÁéÕÎÁ ËÁÍÁÔÁ É ÏÐÏÍÅÎÁ ÐÒÁÖÎÉÍ ÏÓÏÂÁÍÁ Õ ÕÐÏÔÒÅÂÉ 

-  0ÒÏĤÉÒÅÎÁ ÍÒÅĿÁ ËÏÒÉÓÎÉËÁ 

-   Iznos potpora.  

Nositelj provedbe:  Uprava / Prodaja / SÖÅ ÓÌÕĿÂÅ 

Pokazatelji:  

- Prihod od kamata na kraju godine  
- Prihodi od opomena  
- Broj novih korisnika vodovodnih usluga 
- Broj novih korisnika kanalizacije 
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SC 2.  

30%#)&)I.) #),* 2:  5ÐÒÁÖÌÊÁÎÊÅ ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ 

Svrha:  

4ÒÏĤËÏÖÉ ÓÕ ÒÅÓÕÒÓÉ ËÏÊÉÈ ÓÅ ÔÖÒÔËÁ ÔÒÅÂÁ ÏÄÒÅçÉ ÒÁÄÉ ÐÏÓÔÉÚÁÎÊÁ 
ÓÐÅÃÉÆÉéÎÉÈ ÃÉÌÊeva, odnosno postizanja razvoja. Upravljanje 
ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ ɉ#ÏÓÔ -ÁÎÁÇÅÍÅÎÔɊ ÓÅ ÍÏĿÅ ÄÅÆÉÎÉÒÁÔÉ ËÁÏ ÐÏÓÔÉÚÁÎÊÅ 
ÕÐÒÁÖÌÊÁéËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁ ÎÁ ÔÅÍÅÌÊÕ ÏÐÔÉÍÁÌÎÏÇ ÁÎÇÁĿÉÒÁÎÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÁȢ  

Temeljna svrha ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÉÍÁ ÊÅ ÐÏÓÔÉçÉ ĤÔÏ ÖÅçÕ 
ÄÕÇÏÒÏéÎÕ ËÏÒÉÓÔ ÏÄ ÏÓÔÖÁÒÅÎÏÇ ÔÒÏĤka, ÂÅÚ ÄÕÇÏÒÏéÎÉÈ ÎÅÇÁÔÉÖÎÉÈ 
posljedica na rezultat poslovanja i konkurentsku poziciju tvrtke. Cilj 
ÊÅ ÐÏÓÔÉçÉ ĤÔÏ ÖÅçÕ ÄÕÇÏÒÏéÎÕ ËÏÒÉÓÔ ÏÄ ÏÓÔÖÁÒÅÎÏÇ ÔÒÏĤËÁȟ Á ÎÅ 
ÒÁÃÉÏÎÁÌÉÚÁÃÉÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÁ ÐÏÄ ÓÖÁËÕ ÃÉÊÅÎÕȟ ÔÊȢ ÒÅÄÕËÃÉÊÁ ÔÒÏĤËÏÖÁ ÂÅÚ 
kojih se mÏĿÅ.  

Aktivnosti i projekti: 3. 5ÖÏíÅÎÊÅ Å-ÒÁéÕÎÁ 

 4. 5ÖÏíÅÎÊÅ ÓÕÓÔÁÖÁ #ÌÏÕÄ  ÚÁ ÎÁÄÚÏÒ ËÒÅÔÁÎÊÁ ÖÏÚÉÌÁ 

Rezultati:  

- Uvedeni e-ÒÁéÕÎÉ 

- Uveden sustav Cloud 

- Smanjenje opÅÒÁÔÉÖÎÉÈ ÔÒÏĤËÏÖÁ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁ  

Nositelji provedbe:  Uprava 

Pokazatelji:  

- Broj poslanih e-ÒÁéÕÎÁ ÇÏÄÉĤÎÊÅ  

- Evidencija kretanja vozila tijekom mjeseca 

- 5ĤÔÅÄÁ ÎÁ ÃÉÊÅÎÉ ÐÏĤÔÁÎÓËÉÈ ÔÒÏĤËÏÖÁ  

- 5ĤÔÅÄÁ ÇÏÒÉÖÁ  

- 5ĤÔÅÄÁ ÒÁÄÎÉÈ ÓÁÔÉ  

SC 3. 

30%#)&)I.) #),* 3:  Financiranje razvoja  

Svrha:  Sufinanciranje projekata razvoja tvrtke KD Pag ÍÏĿÅ ÂÉÔÉ ÐÕÔÅÍ 
prihoda iz ÖÌÁÓÔÉÔÏÇ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÁȟ ÉÚ ÇÒÁÄÓËÏÇ ÐÒÏÒÁéÕÎÁ ÉÌÉ ÐÕÔÅÍ 
ÏÄÒÅíÅÎÉÈ ËÒÅÄÉÔÎÉÈ ÌÉÎÉÊÁȢ 5 ÐÅÒÉÏÄÕ ÎÁ ËÏÊÅ ÓÅ ÏÄÎÏÓÉ ÏÖÁ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ  
alternativnih izvora financiranja prvenstveno je iz EU fondova, 
odnosno nacionalnih fondova za razvoj komunalnih infrastruktura.  

Aktivnosti i projekti: 5. Priprema, prijava i provedba projekata iz EU fondova 

Rezultati:  - Pripremljeni i prijavljeni ÐÒÏÊÅËÔÉ ÚÁ %5 ÎÁÔÊÅéÁÊÅ 

- Provedeni projekti É ÉÓÐÌÁçÅÎ ÉÚÎÏÓ ÐÏÔÐÏÒÅ 

Nositelji provedbe:  Uprava  

Pokazatelji:  - Broj pripremljenih i prijavljenih projekata 
- Broj odobrenih i provedenih projekata 
- Iznos dobivene potpore  
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P  A  R  T  N  E  R  I    ( K L I J E N T I )   

P N Specif.ciljevi # Projekti/aktivnosti  

II
 . 

 P
A

R
T

N
E

R
I 

4. 
Moderna 
infrastruktura 

6 £ÉÒÅÎÊÅ vodovoda Proboj 

7 Telemetrijski nadzor vodovod  - nadogradnja 

8 Telemetrijski nadzor kanalizacija - postavljanje 

9 )ÚÒÁÄÁ ËÏÎÃÅÐÃÉÊÓËÏÇ ÒÊÅĤÅÎÊÁ ÚÁ ÎÁÓÅÌÊÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

10 
Izrada dokumentacije za kanalizacijski sustav u naseljima 
£ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

11 
£ÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ Õ ÎÁÓÅÌÊÉÍÁ £ÉÍÕÎÉ É 
6ÌÁĤÉçÉ 

12 2ÅËÏÎÓÔÒȢ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ - izrada dok 

13 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚȢÓÕÓÔÁÖÁ - provedba 

14 2ÅËÏÎÓÔÒȢ É ĤÉÒÅÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÎÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ - izrada dokum 

15 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚȢÓÕÓÔÁÖÁ - provedba 

16 Rekonstr. dijela magistralnog cijevovod kroz grad Pag  

17 Izgradanja vodospreme u naselju Gorica  - izrada dokum.  

18 Izgradanja vodospreme u nas. Gorica, izrada i provedba  

19 Ucrtavanje katastra vodova - GIS  

20 )ÚÇÒÁÄÎÊÁ ÄÅÓÁÌÉÎÉÚÁÔÏÒÁ 6ÒéÉçÉ 

3ÐÅÃÉÆÉéÎÏÓÔ ÃÉÌÊÅÖÁ ÐÏÄÒÕéÊÁ )). koji se odnose na perspektivu partnera odnosi se na sve 

ÐÁÒÔÎÅÒÅ Ó ËÏÊÉÍÁ ÓÅ ÔÖÒÔËÁ ËÏÍÕÎÉÃÉÒÁȡ ËÏÒÉÓÎÉËÅȟ ÄÏÂÁÖÌÊÁéÅȟ ÐÁÒÔÎÅÒÅ ÎÁ ÐÒÏÖÅÄÂÉȟ gradske 

tvrtke, Grad Pag i sl. 

 SC 4. 

30%#)&)I.) #),* Ϊȡ  Moderna infrastruktura 

Svrha:  5ÌÁÇÁÎÊÅ Õ ĤÉÒÅÎÊÅ ËÏÍÕÎÁÌÎÅ infrastrukture ÊÅ ËÌÊÕéÎÁ ÁËÔÉÖÎÏÓÔ 

ÒÁÚÖÏÊÁ Õ ÐÅÒÓÐÅËÔÉÖÉ 0ÁÒÔÎÅÒÉ ɉÉÌÉ ËÌÉÊÅÎÔÉɊ ÊÅÒ ÄÉÒÅËÔÎÏ ÕÔÊÅéÅ ÎÁ ÒÁÓÔ 

korisnika usluga,  odnosno pÏÖÅçÁÎÊÅ ÔÒĿÉĤÔÁ ÐÒÏÄÁÊÅȢ £ÉÒÅÎÊÅȟ 

rekonstrukcija i nadzor vodovodnog i kanalizacijskog sustava 

ÐÒÏÖÏÄÉ ÓÅ ÐÒÅÍÁ ÐÌÁÎÕ ÒÁÚÖÏÊÁ ÍÒÅĿÅ aglomeracije Pag i 

donesenom prostornom planu grada Paga.  

Aktivnosti i projekti: 6. £ÉÒÅÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 0ÒÏÂÏÊ 

7. Telemetrijski nadzor vodovod  - nadogradnja 

8. Telemetrijski nadzor kanalizacija - postavljanje 

9. )ÚÒÁÄÁ ËÏÎÃÅÐÃÉÊÓËÏÇ ÒÊÅĤÅÎÊÁ ÚÁ ÎÁÓÅÌÊÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

10. Izrada dokum.ÚÁ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÉ ÓÕÓÔÁÖ Õ ÎÁÓÅÌÊÉÍÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 
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11. £ÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ Õ ÎÁÓÅÌÊÉÍÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

12. 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ - izrada dok 

13. 2ÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁnalizacijskog sustava - provedba 

14. RÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎÊÅ ÖÏÄÏÖÏÄnog sustava - izrada dok 

15. RekonstrÕËÃÉÊÁ É ĤÉÒÅÎje vodovodnog sustava - provedba 

16. Rekonstrukcija dijela magistralnog cjevovod kroz grad Pag 

17. Izgradnja vodospreme u naselju Gorica izrada dokumentacija 

18. Izgradanja vodospreme u naselju Gorica izrada i provedba 

19. Ucrtavanje katastra vodova - GIS 

 20. )ÚÇÒÁÄÎÊÁ ÄÅÓÁÌÉÎÉÚÁÔÏÒÁ 6ÒéÉçÉ 

Rezultati:  - 0ÒÏĤÉÒÅÎ ÖÏÄÏÖÏÄÎÉ ÓÕÓÔÁÖ ÎÁ ÐÏÄÒÕéÊÅ 0ÒÏÂÏÊ 

- .ÁÄÏÇÒÁíÅÎ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÓËÉ ÎÁÄÚÏÒ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 

- Postavljen telemetrijski nadzor kanalizacije 

- )ÚÒÁíÅÎÏ ËÏÎÃÅÐÃÉÊÓËÏ ÒÊÅĤÅÎÊÅ ÚÁ ÎÁÓÅÌÊÅ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

- )ÚÒÁíÅÎÁ ÄÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÚÁ ËÁÎȢ ÓÕÓÔÁÖ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

- 0ÒÏĤÉÒÅÎ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÉ ÓÕÓÔÁÖ ÎÁ £ÉÍÕÎÅ É 6ÌÁĤÉçÅ 

- )ÚÒÁíÅÎÁ ÄÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÚÁ ĤÉÒÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÏÇ ÓÕÓÔÁÖÁ 

- 2ÅËÏÎÓÔÒÕÉÒÁÎ É ÐÒÏĤÉÒÅÎ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÓËÉ ÓÕÓÔÁÖ 

- )ÚÒÁíÅÎÁ ÄÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÚÁ ĤÉÒÅÎÊÅ ÖÏdovodnog sustava 

- 2ÅËÏÎÓÔÒÕÉÒÁÎ É ÐÒÏĤÉÒÅÎ ÖÏÄÏÖÏÄÎÉ ÓÕÓÔÁÖ 

- Rekonstruiran magistralni cijevovod 

- )ÚÒÁíÅÎÁ ÄÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÚÁ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÕ Õ ÎÁÓÅÌÊÕ 'ÏÒÉÃÁ 

- )ÚÇÒÁíÅÎÁ ÖÏÄÏÓÐÒÅÍÁ Õ ÎÁÓÅÌÊÕ 'ÏÒÉÃÁ 

- Ucrtan katastar vodova 

- 5ËÎÊÉĿÅÎÁ ÎÏÖÏÎÁÓÔÁÌÁ ÄÕÇÏÔÒÁÊÎÁ ÉÍÏÖÉÎÁ  

- IzgrÁíÅÎ ÄÅÓÁÌÉÎÉÚÁÔÏÒ 6ÒéÉçÉ 

Nositelji provedbe:  Uprava, Operativno ɀ ÔÅÈÎÉéËÉ ÏÄÊÅÌ 

Pokazatelji:  - $ÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÐÒÏÊÅËÁÔÁ ÒÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÅ É ĤÉÒÅÎÊÁ ÖÏÄÏÖÏÄÎÅ 

ÍÒÅĿÅ 

- +ÏÎÃÅÐÃÉÊÓËÏ ÒÊÅĤÅÎÊÅ ÚÁ ÎÁÓÅÌÊÁ £ÉÍÕÎÉ É 6ÌÁĤÉçÉ 

- $ÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÐÒÏÊÅËÔÁ ÒÅËÏÎÓÔÒÕËÃÉÊÅ É ĤÉrenja kanaliz.ÍÒÅĿÅ 

- Nacrt vodovodnog sustava 

- Nacrt kanalizacijskog sustava 

- )ÚÖÊÅĤÔÁÊÉ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÓËÏÇ ÎÁÄÚÏÒÁ ÖÏÄÏÖÏÄÁ 

- )ÚÖÊÅĤÔÁÊÉ ÔÅÌÅÍÅÔÒÉÊÓËÏÇ ÎÁÄÚÏÒÁ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÅ 

- Katastar vodova 

- Iznos dugotrajne imovine na kraju razdoblja.  
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P  R  O  C  E  S  I 

P N Specif.ciljevi # Projekti/aktivnosti  

II
I.

   
P

R
O

C
E

S
I  

5. 
Moderna 
organizacija 

21 HACCAP norme i certifikati  

22 $ÏÎÏĤÅÎÊÅ ÐÒÁÖÉÌÎÉËÁ Ï ÉÎÔÅÒÎÉÍÁ É ÅËÓÔÅÒȢ ÐÒÏÃÅÓÉÍÁ  

23 
5ÖÏíÅÎÊÅ ÐÏÌÉÔÉËÁ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȡ 3ÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȟ 
Izrada metodologije mjerenja rada - Benchmarking  

6. 
Napredne 
tehnologije 

24 Nabava opreme, strojeva i alata za rad 

25 Nabava bagera  

26 .ÁÂÁÖÁ ÃÉÓÔÅÒÎÅ ÚÁ éÉĤçÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÅ 

27 Nabava kamiona  

28 Informatizacija tvrtke  

7. 
5éÉÎËÏÖÉÔ 
marketing i PR  

29 
Izrada i provÏíÅÎÊÅ ÍÁÒËÅÔÉÎÇ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ É 02 ÐÌÁÎÁ 
aktivnosti 

Kada govorimo o procesima u poslovanju, to 

ÍÏĿÅ ÂÉÔÉ ÂÉÌÏ ËÁËÁÖ ÐÒÏÃÅÓ ËÏÊÉ ÊÅ Õ ÓÌÕĿÂÉ 

poslovne funkcije i usmjeren je postizanju 

korporativnih ciljeva.  

SpÅÃÉÆÉéÎÏÓÔ ÃÉÌÊÅÖÁ perspektive III. odnosi se na 

procese tj. ÎÁ ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÅ ÎÁéÉÎÅ upravljanja 

organizacijom. 

Poslovni proces je aktivnost ili set aktivnosti 

ËÏÊÉÍÁ ÓÅ ÉÚÖÒĤÁÖÁ ÓÐÅÃÉÆÉéÎÉ ÃÉlj organizacije, a 

sam proces ÕËÌÊÕéÕÊÅ sve aktivnosti koje su 

ÉÚÍÅíÕ ÐÏéÅÔÎÅ É ËÒÁÊÎÊÅ ÔÏéËÅ ÐÏÓÌÏÖÎÅ 

funkcijeȟ ÏÄÎÏÓÎÏ ÏÎ ÉÈ ÐÏÖÅÚÕÊÅȢ 3ËÒÁçÉÖÁÎÊÅ 

ÐÕÔÁ ÏÄ ÐÏéÅÔÎÅ É ËÒÁÊÎÊÅ ÔÏéËÅ ÓÍÁÔÒÁ ÓÅ ÏÐÅÒÁÃÉÏÎÁÌÉÚÁÃÉÊÏÍ ÐÒÏÃÅÓÁ ÊÅÒ ÕÔÊÅéÅ ÎÁ 

ÓÍÁÎÊÅÎÊÅ ÔÒÏĤËÏÖÁ ÒÅÓÕÒÓÁȟ ÐÒÖÅÎÓÔÖÅÎÏ ÌÊÕÄskih i vremenskih resursa. 
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SC 5.  

30%#)&)I.) #),* Ϋȡ  Moderna organizacija 

Svrha:  Kvaliteta organizacije, procesa i profesionalnost djelatnika ovisi o 

procesima unutar organizacÉÊÅȟ ÊÁÓÎÏçÉ ËÏÍÕÎÉËÁÃÉÊÅ ÔÅ ÍÏÄÅÒÎÉÍ 

tehnologijama koje posjeduje tvrtka, kao i ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÉÍ ÒÊÅĤÅÎÊÉÍÁ 

kojima djelatnici tvrtke vladaju.  

Kako bi se poslovni procesi u modernoj organizaciji odvijali 

nesmetano, nÕĿÎÏ ÊÅ ÕÌÁÇÁÔÉ Õ ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÅ ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÅ É ÍÏÄÅÒÎÁ 

ÒÊÅĤÅÎÊÁ ÕÐÒÁÖÌÊÁÎÊÁ ÐÒÏÃÅÓÉÍÁȢ  

Aktivnosti i projekti: 21. HACCAP norme i certifikati 

 22. $ÏÎÏĤÅÎÊÅ ÐÒÁÖÉÌÎÉËÁ Ï ÉÎÔÅÒÎÉÍÁ É ÅËÓÔÅÒÎÉÍ ÐÒÏÃÅÓÉÍÁ, 

benchmarking 

 23. 5ÖÏíÅÎÊÅ ÐÏÌÉÔÉËÁ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȡ StandÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁȟ )ÚÒÁÄÁ 

metodologije mjerenja rada - Benchmarking 

Rezultati:  - Obnovljene HACCAP norme i certifikati 

- Donesen pravilnik o internim i eksternim procesima 

- $ÅÆÉÎÉÒÁÎÉ ÓÔÁÎÄÁÒÄÉ ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ 

- Definirana politika tvrtke 

- )ÚÒÁíÅÎÁ ÍÅÔÏÄÏÌÏÇÉÊÁ ÍÊÅÒÅÎÊÁ rada 

- Bolja radna atmosfera mjerena prema zadovoljstvu 

djelatnika i korisnika  

Nositelji provedbe:  5ÐÒÁÖÁȟ /ÐÅÒÁÔÉÖÎÏ ÔÅÈÎÉéËÉ odjel 

Pokazatelji:  - Potvrda o HACCAP certifikatima 

- Pravilnik o internim i eksternim procesima 

- Rezultati mjerenja rada 

- 0ÏÂÏÌÊĤÁÎÊÅ ÕéÉÎËÏÖÉÔÏÓÔÉ  

- Zadovoljstvo djelatnika 

- Zadovoljstvo korisnika 

SC 6. 

30%#)&)I.) #),* άȡ  Napredne tehnologije 

Svrha:  *ÁéÁÎÊÅ ÕéÉÎËÏÖÉÔÏÓÔÉ ÒÁÄÁ ËÌÊÕéÎÉ ÊÅ ÎÁéÉÎ ÐÏÓÔÉÚÁÎÊÁ ÏÓÔÁÌÉÈ 

ÓÔÒÁÔÅĤËÉÈ ÃÉÌÊÅÖÁ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÉÊÅȢ *ÅÄÁÎ ÏÄ ËÌÊÕéÎÉÈ ÁÓÐÅËÁÔÁ 

ÕéÉÎËÏÖÉÔÏÓÔÉ ÓÕ ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÅ ÔÅÈÎÏÌÏÇÉÊÅ ËÏÊÅ ÊÅ ÎÕĿÎÏ ÉÍÁÔÉ ËÁËÏ ÂÉ 

ÓÅ ÐÏÓÔÉÇÁÏ ÏÐÔÉÍÕÍ Õ ÐÒÕĿÁÎÊÕ ÕÓÌÕÇÁ É ÐÌÁÓÍÁÎÕ ÐÒÏÉÚÖÏÄÁȢ 

!ÎÁÌÉÚÁ ÔÅÈÎÏÌÏĤËÏÇ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌÁ +$ 0ÁÇ ÕËÁÚÁÌÁ ÊÅ ÎÁ ÎÅÄÏÖÏÌÊÎÕ 

ÔÅÈÎÏÌÏĤËÕ ÏÐÒÅÍÌÊÅÎÏÓÔ ÚÁ ÒÁÄ Õ ÏÓÎÏÖÎÏÊ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔÉȟ ÓÔÏÇÁ ÓÕ 
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ËÌÊÕéÎÅ aktivnosti unutar ovog cilja nabaca opreme, kako strojeva i 

ÁÌÁÔÁ ÚÁ ÏÓÎÏÖÎÕ ÄÊÅÌÁÔÎÏÓÔȟ ÔÁËÏ É ÓÏÆÉÓÔÉÃÉÒÁÎÅ )4 ÏÐÒÅÍÅ ËÏÊÁ çÅ 

povezivati procese u tvrtki i izvan tvrtke.  

Aktivnosti i projekti: 24. Nabava opreme, strojeva i alata za rad 

25. Nabava bagera 

26. .ÁÂÁÖÁ ÃÉÓÔÅÒÎÅ ÚÁ éÉĤçÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÅ 

27. Nabava kamiona  

28. Informatizacija tvrtke 

Rezultati:  - Nabavljena nova oprema i strojevi 

- Nabavljen bager 

- .ÁÂÁÖÌÊÅÎÁ ÃÉÓÔÅÒÎÁ ÚÁ éÉĤçÅÎÊÅ ËÁÎÁÌÉÚÁÃÉÊÅ 

- Nabavljen kamion 

- Informatizirani poslovni procesi 

Nositelji provedbe:  Uprava, Operativno ɀ ÔÅÈÎÉéËÉ ÏÄÊÅÌ  

Pokazatelji:  - $ÏËÕÍÅÎÔÁÃÉÊÁ ÎÁÂÁÖÅ É ÐÌÁçÁÎÊÁ 

- Imovina tvrtke i popis osnovnih sredstava 

- Benchmark ɀ ÔÒÁÊÁÎÊÅ ÉÚÖÒĤÅÎÊÁ ÚÁÄÁÔÁËÁ  

- 4ÒÏĤËÏÖÉ ÒÁÄÁ ÐÒÅÍÁ ÒÁÄÎÉÍ ÎÁÌÏÚÉÍÁ  

Sc 7.  

30%#)&)I.) #),* έȡ  5éÉÎËÏÖÉÔ ÍÁÒËÅÔÉÎÇ É 02 

Svrha:  

-ÁÒËÅÔÉÎĤËÅ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ ËÌÊÕéÎÉ ÓÕ ÁÌÁÔ ÚÁ ËÏÍÕÎÉËÁÃÉÊÕ ËÏÍÕÎÉËÁÃÉÊÅ 

Ó ÔÒĿÉĤÔÅÍ É ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁÎÊÁ ÔÖÒÔËÅ ÓÖÏÊÉÍ ÐÁÒÔÎÅÒÉÍÁȟ ÄÉÏÎÉÃÉÍÁȟ É 

javnosti. /ÄÎÏÓÉ ÓÁ ÚÁÉÎÔÅÒÅÓÉÒÁÎÏÍ ÊÁÖÎÏĤçÕ ɉÅÎÇȢ 0ÕÂÌÉÃ 2ÅÌÁÔÉÏÎÓ 

- PR) predstavljaju upravljane komunikacije tvrtke sa njezinim 

ÚÁÉÎÔÅÒÅÓÉÒÁÎÉÍ ÊÁÖÎÏÓÔÉÍÁȢ #ÉÌÊ ÏÄÎÏÓÁ Ó ÊÁÖÎÏĤçÕ ÊÅ ÎÊÅÇÏÖÁÎÊÅ 

odnosa s ËÌÊÕéÎÉÍ ÄÉÏÎÉÃÉÍÁ ËÏÊÉ éÉÎÅ ÏËÒÕĿÅÎÊÅ KD Pag radi 

pridobivanja potpore njenim ciljevima te izgradnje povjerenja i 

ugleda (reputacije).  

Marketing i PR ÄÒÕĤÔÖÅÎe su znanosti koje ÓÌÕĿe za planiranje, 

ÕÓÐÏÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ É ÏÄÒĿÁÖÁÎÊÅ ȵÄÏÂÒÏÇ ÇÌÁÓÁȰ É ÄÏÐÒÉÎÏÓÉ ÍÅíÕÓÏÂÎÏÍ 

ÒÁÚÕÍÉÊÅÖÁÎÊÕ ÉÚÍÅíÕ tvrtke i zainteresirane javnosti, prvenstveno 

njezinih korisnika.   

Aktivnosti i projekti: 29. Izrada i ÐÒÏÖÏíÅÎÊÅ marketing strategije i PR plana aktivnosti 

Rezultati:  
- )ÚÒÁíÅÎÁ ÍÁÒËÅÔÉÎÇ ÓÔÒÁÔÅÇÉÊÁ za KD Pag  

- .ÁÐÒÁÖÌÊÅÎ ÐÌÁÎ ÍÁÒËÅÔÉÎĤËÉÈ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ 
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- 2ÁÚÒÁíÅÎ ÐÌÁÎ 02 ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ É ÎÁéÉÎÉ ËÏÍÕÎÉËÁÃÉÊÅ Ó 

ÊÁÖÎÏĤçÕ 

- 02 ÕéÉÎËÏÖÉÔ É Õ ÓÌÕĿÂÉ ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁÎÊÁ ÔÖÒÔËÅ u internom i 

ÅËÓÔÅÒÎÏÍ ÏËÒÕĿÅÎÊÕ 

- /ÓÎÁĿÉÖÁÎÊÅ ÕÇÌÅÄÁ ÔÖÒÔËÅ 

- /ÓÖÊÅĤçÉÖÁÎÊÅ ÖÁĿÎÏÓÔÉ ÔÖÒÔËÅ +$ 0ÁÇ Õ ÌÏËÁÌÎÏÊ ÚÁÊÅÄÎÉÃÉ  

- -ÁÒËÅÔÉÎĤËÅ ÏÂÊÁÖÅ Õ ÍÅÄÉÊÉÍÁ  

- Nagradne igre  

- $ÒÕĤÔÖÅÎÏ ÏÄÇÏÖÏÒÎÏ ÐÏÓÌÏÖÁÎÊÅ É ÄÒÕĤÔÖÅÎÉ ÁÎÇÁĿÍÁÎ 

Nositelji provedbe:  Uprava  

Pokazatelji:  

- Marketing strategija 

- Plan PR aktivnosti 

- "ÒÏÊ ÍÁÒËÅÔÉÎĤËÉÈ ÁËÔÉÖÎÏÓÔÉ Õ ÇÏÄÉÎÉ  

- Broj objava u medijima  

- Broj ciljanih aktivnosti  

K A D R O V I  

P N Specif.ciljevi # Projekti/aktivnosti  

IV
 

K
A

D
R
O

V
I 

8. 
Razvoj 
kadrova 

30 3ÔÒÕéÎÉ ÓÅÍÉÎÁÒÉ É ÅÄÕËÁÃÉÊÁ ÚÁÐoslenika  

31 Timski rad - tim building aktivnosti  

32 Evaluacija rada i rasta zaposlenika  

3ÐÅÃÉÆÉéÎÏÓÔ ÃÉÌÊÅÖÁ ÐÏÄÒÕéÊÁ )6ȡ Perspektiva Kadrovi 

promatra djelatnika kao dragocjenog za organizaciju, 

Á Ó ÏÂÚÉÒÏÍ ÄÁ ÍÕ ÓÅ ÖÒÉÊÅÄÎÏÓÔ ÐÏÖÅçÁÖÁ ÒÁÚÖÏÊÅm, 

odjeli ljudskih potencijala se fokusiraju na rast i 

ÒÁÚÖÉÊÁÎÊÅ ÐÏÊÅÄÉÎéÅÖÉÈ ÐÏÔÅÎÃÉÊÁÌÁ É ÖÊÅĤÔÉÎÁȢ  

Upravljanje ljudskim resursima definira se kao 

strategijski pristup upravljanju najvrjednijim 

sredstvima organizacije ɀ ljudima koji rade u njoj s 

ciljem ostvarenja ciljeva organizacije. Ljudski resursi 

(kadrovi, human resources ɀ HR) najvrjednija su 

ÉÍÏÖÉÎÁ ÓÖÁËÏÇ  ÐÏÄÕÚÅçÁȢ 

'ÏÔÏÖÏ ΩΦϻ ÏÐÅÒÁÔÉÖÎÉÈ ÔÒÏĤËÏÖÁ +$ 0ÁÇ ÏÄÎÏÓÉ ÓÅ ÎÁ ÔÒÏĤËÏÖÅ ÐÌÁçÁ É ÎÁÄÎÉÃÁȟ ÓÔÏÇÁ 

ÊÅ ÎÕĿÎÏ ËÁËÏ ÓÅ ÎÊÉÍÁ ÉÓÐÒÁÖÎÏ ÕÐÒÁÖÌÊÁÔÉȟ Áli i kako ih dodatno razvijati. Pojam ljudski 

ÒÅÓÕÒÓÉ ÄÏÂÉÖÁ É ÎÏÖÏ ÚÎÁéÅÎÊÅ ɀ ÎÅ ÏÚÎÁéÁÖÁ ÓÁÍÏ ÚÁÐÏÓÌÅÎÅ ÎÅÇÏ É ÎÊÉÈÏÖÅ ÓÖÅÕËÕÐÎÅ 

potencijale.  

  

 




